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ท าไมเราต้องใส่ใจเร่ืองประสิทธิภาพแรงงาน 

ประสิทธิภาพแรงงานนัน้มีความส าคญัต่อความสามารถในการแข่งขนัโดยตรง  และยงัเป็น

แนวทางท่ีจะท าให้คนมีรายได้เพ่ิมขึ้นได้อย่างยัง่ยืนอีกด้วย 

บรรดาประเทศในสหภาพยุโรปที่ต้องเผชญิกบัวกิฤตยูโรโซนในช่วง 2551-2554 ต่างก็มตี้นเหตุ

ร่วมกนัอย่างหนึ่ง นัน่ก็คอืประเทศเหล่านัน้มคีวามสามารถในการแข่งขนัทีล่ดลง ซึง่เป็นผลมาจาก

ประสทิธภิาพการผลติที่ลดลง  หนึ่งในตวัทีใ่ช้วดัความสามารถในการแข่งขนัคอื ต้นทุนแรงงานต่อ

หน่วย (Unit Labor Cost) ซึง่ถา้ยิง่สงูยิง่แสดงว่าความสามารถในการแขง่ขนัแยล่ง  ถ้าเราดูรปู 1 จะ

พบว่าต้นทุนแรงงานต่อหน่วยของประเทศกรซี อิตาล ีสเปนนัน้พุ่งสูงขึ้นมากจากเมื่อเทยีบกบัปี 

2543  สะท้อนว่าความสามารถในการแข่งขนัของประเทศเหล่านี้แย่ลงจากในอดีต และแย่กว่า

ประเทศเยอรมนันีซึง่ตน้ทุนไมค่่อยเปลีย่นเมือ่เทยีบกบัประเทศในกลุ่มแรก  

แล้วประเทศไทยเป็นอย่างไร  ความสามารถในการแข่งขนัของไทยต ่ากว่าเมื่อ 10 ปีก่อนเลก็น้อย 

แต่ยงัตามหลงัอกีหลายประเทศ เมือ่เทยีบกนัในภมูภิาค  เนื่องจากต้นทุนแรงงานต่อหน่วยทีเ่พิม่ขึน้

เรว็ และแซงประเทศเพื่อนบา้นในช่วงไมก่ีปี่ทีผ่่านมา เพราะประสทิธภิาพแรงงานทีเ่พิม่ขึน้ไม่ทนักบั

ค่าจา้ง ส่วนหนึ่งก็เป็นเพราะนโยบายค่าแรงขัน้ต ่า 300 บาท แต่ทีส่ าคญักว่านัน้คอืประสิทธิภาพ

แรงงานของไทยท่ีเพ่ิมขึ้นน้อยมาก (2% ต่อปี) เมื่อเทียบกบัประเทศอ่ืน  เช่น เวียดนาม( 4%) 

และจีน (10%) 

ประสทิธภิาพแรงงานนัน้กระทบกบัขดีความสามารถในการแข่งขนัโดยตรง เพื่อใหเ้หน็เป็นรปูธรรม 

ลองนึกภาพว่าประเทศไทยเป็นบรษิทัชื่อ Thailand Corp ในปี 2546  บรษิทัแห่งนี้จา้งแรงงาน 10 

คน ซึ่งผลิตสินค้าที่มรีาคา 10 บาทได้คนละ 10 ชิ้นต่อวนั ความสามารถในการผลติสินค้าของ

แรงงานนี้เองคอืสิง่ทีเ่รยีกว่า “ประสทิธภิาพแรงงาน”  ผลผลติรวมของบรษิทัที่ได้จะมมีูลค่า 1,000 

บาทต่อวนั  สมมุตต่ิออกีว่าบรษิทัจ่ายค่าจา้งวนัละ 100 บาทต่อคน  ท าให้มตี้นทุนค่าจา้งเท่ากบั 

1,000 บาทต่อวนั (ค่าแรง100 บาทx10คน)  กแ็สดงว่าตน้ทุนค่าจา้งต่อสนิคา้ เท่ากบั 1 บาท(ค่าจา้ง 

1,000 บาท/สนิคา้ 1,000 บาท) 

อกี 10 ปีต่อมา  พบว่าประสทิธภิาพแรงงานไทยนัน้เพิม่ขึน้ 26% หมายความว่า แรงงาน 10 คนนี้

สามารถผลติสนิคา้ไดม้ลูค่ามากขึน้จาก 1000 บาท เป็น 1260 บาท ส่วนค่าจา้งกเ็พิม่ขึน้เช่นกนัราว  
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31%  จากเดมิทีบ่รษิทัเคยจ่ายค่าจา้งรวม 1,000 บาทเมื่อ 10 ปีทีแ่ลว้ กเ็พิม่เป็น 1,310 บาทต่อวนั  

ท าให้ต้นทุนค่าจ้างต่อหน่วยก็จะเพิม่เป็น 1.03 บาท (1,310 บาท/1,260 บาท) หรอืราว 3%  

ในขณะทีป่ระเทศอื่น เช่นอนิโดนีเซยีนัน้ ต้นทุนค่าจา้งต่อหน่วยลดลง 12% เมื่อเทยีบ 10 ปีทีแ่ล้ว  

เพราะแมว้่าค่าจา้งจะเพิม่ขึน้เกอืบ 30% ใกล้เคยีงกบัไทย แต่สามารถเพิม่ประสทิธภิาพแรงงานได้

เรว็กว่า โดยเพิม่ขึน้กว่า 40% เช่นกนั  

ประสทิธภิาพแรงงาน ไมเ่พยีงแต่จะมคีวามส าคญักบัความสามารถในการแข่งขนั แต่ยงัเป็นวธิเีดยีว

ทีจ่ะท าใหร้ายไดเ้พิม่ขึน้ไดอ้ยา่งยัง่ยนื เพราะประสบการณ์ทีผ่่านมากท็ าใหเ้ราเรยีนรูไ้ดแ้ลว้ว่าล าพงั

การขึน้ค่าแรงขัน้ต ่าอย่างเดยีว โดยไม่ได้พฒันาศกัยภาพของแรงงาน ไม่ใช่วธิทีี่ย ัง่ยนืที่จะช่วยให้

คนมรีายไดเ้พิม่ขึน้  

แต่ก่อนทีเ่ราจะปรบัปรงุประสทิธภิาพแรงงาน กจ็ าเป็นต้องเขา้ใจก่อนว่าสาเหตุที่ท าใหป้ระสทิธภิาพ

แรงงานของไทยนัน้ต ่าเป็นเพราะอะไร 

 
 

รปู1: ต้นทนุแรงงานไทยเพิม่ข้ึนอย่างรวดเร็ว เมื่อเทียบกับเพือ่นบา้น สะท้อนความสามารถในการแข่งขันท่ีแย่ลง 
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7 สาเหตุท่ีประสิทธิภาพแรงงานไทยต ่า 
 สาเหตท่ีุ 1  ระดับการลงทนุของไทยในปัจจบัุนน้ันต ่า คิดเป็นแค่เพยีง 84% ของระดับ

การลงทนุก่อนเกิดวิกฤตปี 40 

บรรดาประเทศอื่นๆ ที่เผชิญวกิฤตเศรษฐกิจเหมอืนกับเราเมื่อปี 2540 ปจัจุบนัต่างก็สามารถฟ้ืนฟูการลงทุนให้

กลบัมาสงูกว่าเมือ่ก่อนเกดิวกิฤตไดแ้ลว้ อยา่งประเทศเกาหลมีรีะดบัการลงทุนในปจัจบุนั คดิเป็น 130% ของปี 2539 

(มาเลเซยี 146%, อนิโดนีเซยี 173%)    การทีบ่รษิทัเพิม่การลงทุน เช่น การซือ้เครื่องจกัรหรอือุปกรณ์ การขยาย

โรงงาน กเ็ป็นวธิหีนึ่งทีจ่ะท าใหป้ระสทิธภิาพแรงงานเพิม่ขึน้  แต่ส าหรบั บ. Thailand Corp เมื่อพจิารณาสดัส่วนทุน

ต่อแรงงาน กจ็ะพบว่าภาคธุรกจิยงัใชเ้ครื่องจกัรในสดัส่วนทีแ่ทบไม่เพิม่ขึน้เลย เพราะสดัส่วนของสต๊อกสนิคา้ทุนต่อ

แรงงานเพิม่ขึน้เฉลี่ย 1% ต่อปีเท่านัน้ในช่วง  10 ปีที่ผ่านมา  อีกทางหนึ่งที่จะช่วยให้มกีารลงทุนเพิม่ขึน้ คอืการ

ลงทุนภาครฐัในโครงสรา้งพื้นฐานของประเทศก็จะช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการผลติให้ภาคเอกชน แต่งบลงทุนของ

รฐับาล 5 ปีทีผ่่านมาเฉลีย่แลว้คดิเป็นเพยีง 19% ของงบประมาณทัง้หมดเท่านัน้ 

 

  

รปู 2 ระดบัการลงทนุของไทยในป ี2013 ยงัคงไม่

ฟืน้จากกอ่นเกดิวกิฤต
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สาเหตท่ีุ 2 กระบวนการท่ีเราผลิตสินค้าไมค่่อยยกระดับมลูค่าผลิตภัณฑ์ (moving 

up value chain) 

หนทางท่ีบริษัท Thailand Corp จะสามารถเพิม่ประสิทธิภาพของแรงงานได้ ถ้าไม่ท าให้แรงงานผลิตสินค้าได้มากขึ้น  

ก็ต้องเปล่ียนไปผลิตสินค้าท่ีมีราคาหรือมลูค่าเพิ่มท่ีสงูข้ึน หรอืที่เรยีกว่า  move up value chain  เช่น การสรา้ง

นวตักรรม การวิจยัและพฒันา และการพฒันาแบรนด์เป็นต้น แต่ส าหรบัประเทศไทยยงัคงท าหน้าที่ผลิต และ

ประกอบ ซึง่ไดม้ลูค่าเพิม่ต ่าสุดใน value chain  ตวัอย่างเช่น ในบรรดาสนิคา้อเิลก็ทรอนิกส์และคอมพวิเตอร ์ เรามี

ฮารด์ไดรฟ์เป็นสนิค้าส่งออกส าคญั  ทุกวนันี้สิง่ที่เราท าคอืการ “ประกอบฮารด์ไดรฟ์” ซึ่งฮารด์ไดรฟ์ก็เป็นสนิค้าที่

ราคาไม่ค่อยเพิม่หรอืเพิม่น้อยเมื่อเทยีบกบัเมมโมรีป่ระเภทอื่น  มหิน าซ ้าหน้าที่ที่เราท า คอื ประกอบสนิค้า ไม่ได้

เน้นไปทีก่ารวจิยัและพฒันามากนกั 

เหน็ไดจ้ากการทีเ่รามบีณัฑติทีจ่บสาขาคอมพวิเตอรม์ากมาย  แต่กลบัมจี านวนพนักงานดา้นวจิยัและพฒันาในสาขา

คอมพวิเตอรไ์มถ่งึ 200 คน จากเกอืบ 12,000 คนทีเ่ป็นพนักงานวจิยัในบรษิทัเอกชนทัง้หมด  ในขณะเดยีวกนัดา้น

สาธารณสุขที่มงีานวิจยัมาก มบีทความวชิาการในด้านนี้คดิเป็นเกือบ 30% ของบทความด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยทีัง้หมด แต่กลบัมมีูลค่าผลติภณัฑ์ด้านเวชภณัฑแ์ละเครื่องมอืแพทย์ที่ส่งออก น้อยกว่า 1% ของยอด

ส่งออกรวม 

 

 

  

รปู 3  ต้องมกีารวิจัยและพฒันา ท่ีจะเอ้ือต่อการยกระดับมลูค่าผลิตภัณฑ์ 
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สาเหตท่ีุ 3    แรงงานมีระดับการศึกษาเพิม่ข้ึน  แต่ไม่ตอบโจทย์ตลาด 

แม้ว่าโดยรวมแรงงานจะมีระดับการศึกษาเฉล่ียสูงข้ึน แต่ไม่ช่วยให้ประสิทธิภาพแรงงานสูงข้ึน เพราะการศึกษาของ

แรงงานไม่ได้ตอบโจทย์ความต้องการของภาคเอกชน   เหน็ไดจ้ากผลตอบแทนจากการศกึษาทีล่ดลง  ถ้ายอ้นกลบั

ไปเมื่อ 12 ปีก่อน  นายสมชายที่เรยีนจบม.ต้น จะตดัสนิใจว่าจะท างานหรอืเรยีนต่อ  เขามทีางเลอืกคอืเรยีนต่อ

อาชวีะ เพื่อใหไ้ดเ้งนิเดอืนเพิม่ 77% หรอืเรยีนต่อจนจบปรญิญาตรแีละมรีายไดเ้พิม่ 200%  แต่ปจัจุบนัถ้าลูกหลาน

ของสมชายเผชญิทางเลอืกแบบเดยีวกนั  การมวีุฒกิารศกึษาสูงขึน้กลบัไดผ้ลตอบแทนทีล่ดลง โดยถ้าจบอาชวีะจะ

ไดร้ายไดเ้พิม่ 53% ในขณะทีถ่า้จบปรญิญาตรจีะไดเ้พิม่ 137% เมือ่เทยีบกบัแรงงานทีจ่บม.ต้น  ทัง้ๆ ทีป่กตแิลว้เมื่อ

ประเทศพฒันามากขึน้  ผลตอบแทนจากการศกึษาระดบัทีสู่งขึน้นัน้ควรจะเพิม่ขึน้เรื่อยๆ  ทีเ่ป็นเช่นนี้น่าจะเป็นผล

มาจาก 2 ปจัจยั หน่ึงคอืจ านวนผู้ที่จบการศึกษาในระดบัสูงมมีากเกนิความต้องการของตลาดแรงงาน  สอง คอื

คุณภาพที่แย่ลงของบณัฑติที่จบการศกึษา ส่งผลให้ต้องไปท างานต ่ากว่าวุฒมิากขึน้  เหน็ได้จากสดัส่วนของคนจบ

ปรญิญาตรทีีท่ างานเป็นพนกังานบรกิารเพิม่ขึน้จาก 13% ในปี 2544 เป็น 18% ในปี 2556 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รปู 4 ผลตอบแทนจากการศึกษาของแรงงานท่ีจบปริญญาตรีลดลงเมือ่เทียบกับแรงงานท่ีจบม.ต้น 
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 สาเหตท่ีุ 4   40% แรงงานไทยอยู่ในภาคเกษตรซ่ึงเป็นภาคท่ีมีประสิทธิภาพแรงงานต ่าสดุ  

สัดส่วนแรงงานในภาคเกษตรของไทยนั้นสงูมากเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนในภมูิภาคท่ีมีระดับการพฒันาใกล้เคียงกัน (จนี
มแีรงงานภาคเกษตร 35%, มาเลเซยี 24%, อนิโดนีเซยี 35%)  แต่ภาคเกษตรนัน้เป็นภาคทีม่ปีระสทิธภิาพแรงงาน
ต ่าสุด คดิเป็นเพยีง 1 ใน 10 ของภาคอุตสาหกรรมเท่านัน้  ถ้าสมมุตวิ่าในช่วง 10 ปีที่ผ่านมามแีรงงาน 10% ของ
ก าลงัแรงงงานทัง้หมด ยา้ยออกจากภาคเกษตร มาอยู่ภาคอุตสาหกรรม จะส่งผลใหป้ระสทิธภิาพแรงงานปจัจุบนั
สงูขึน้อกีราว 8%  และท าใหร้ายไดต่้อหวัของไทยโตเฉลีย่เพิม่ขึน้เป็นเกอืบ 5% ต่อปี จากเดมิทีโ่ตไม่ถงึ 4% ในช่วง 
10 ปีที่ผ่านมา  สาเหตุหนึ่งที่ท าให้ประสิทธิภาพแรงงานในภาคเกษตรต ่าก็มาจากระดบัการใช้เครื่องจกัรและ
เทคโนโลยยีงัอยูใ่นระดบัต ่า  สต๊อกของสนิคา้ทุนในภาคเกษตรของไทยนัน้คดิเป็นแค่ครึง่หนึ่งของเวยีดนามเท่านัน้  

  สาเหตุท่ี 5    แรงงานย้ายออกจากภาคเกษตร เข้าสู่ภาคบริการท่ีมีประสิทธิภาพแรงงาน
คิดเป็นเพยีงครึ่งหน่ึงของภาคอุตสาหกรรมเท่าน้ัน  สดัส่วนของแรงงานในภาคบรกิารนัน้เพิม่สูงขึ้น
เรื่อยๆ  ในขณะที่สดัส่วนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมกลบัแทบไม่เปลี่ยนแปลงเลยในช่วง 20 ปีที่ผ่านมา  การ
โยกยา้ยแรงงานจากภาคเศรษฐกจิทีม่ปีระสทิธภิาพต ่าอย่างภาคเกษตร ไปสู่ภาคเศรษฐกจิทีม่ปีระสทิธภิาพสูงอย่าง
ภาคอุตสาหกรรมเคยมสี่วนส าคญัทีท่ าใหป้ระสทิธภิาพแรงงานโตขึน้อย่างรวดเรว็ในอดตี  แต่ในปจัจุบนัแรงงานกลบั
เลอืกทีจ่ะยา้ยไปสู่ภาคบรกิารซึง่มปีระสทิธภิาพแรงงานต ่ากว่า  เป็นสาเหตุหนึ่งทีท่ าให้ประสทิธภิาพแรงงานโดยรวม
โตชา้ 

  รปู 5 แรงงานไทยส่วนใหญ่อยู่ในภาคท่ีประสิทธิภาพแรงงานต ่าอย่างเกษตรและบริการ 
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 สาเหตท่ีุ 6   กว่า 40% ของลกูจ้างเอกชนอยู่ในบริษัทท่ีมีลกูจ้างน้อยกว่า 10 คน  

กจิการขนาดเลก็นัน้ยอ่มมขีอ้จ ากดัในเรือ่งเงนิทุนทีจ่ะลงทุนซือ้เครือ่งจกัรและอุปกรณ์  และเงนิลงทุนฝึกอบรมพฒันา
ทกัษะแรงงานเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการผลติ  เหน็ได้จากข้อมูลการส ารวจภาวะการท างานของประชากรที่พบว่า 
98% ของแรงงานทีอ่ยูใ่นสถานประกอบการขนาดเลก็จา้งคนน้อยกว่า 10 คนนัน้ไม่เคยไดร้บัการฝึกอบรมเพื่อพฒันา
ทกัษะเลยในรอบปีทีผ่่านมา 

  สาเหตท่ีุ 7  เพยีง 1 ใน 6 ของก าลังแรงงานเท่าน้ันท่ีเป็นมนษุย์เงินเดือนในภาคเอกชน 

ประเทศไทยมกี าลงัแรงงานในปี 2556 ทัง้หมด 39 ลา้นคน ก าลงัแรงงานเกอืบ 2 ใน 3 (23 ลา้นคน) ประกอบอาชพี
อสิระ เช่น เกษตรกร คนขบัแทก็ซี่ แม่ค้า เป็นต้น มเีพยีง 16 ล้านคนเท่านัน้ที่เป็นลูกจา้ง  แต่ที่น่าสงัเกตคอื จาก
ลูกจ้างในภาคเอกชนจ านวน 13 ล้านคน มมีนุษย์เงนิเดอืนเพยีง 6 ล้านคน หรอืคดิเป็นเพยีง 1 ใน 6 ของก าลงั
แรงงานเท่านัน้ อีกกว่า 7 ล้านคนนัน้เป็นลูกจ้างชัว่คราวที่ยงัได้ค่าจ้างเป็นรายวนั หรอืตามชิ้นสินค้าที่ผลิตได ้
นอกจากนี้ยงัคาดว่ามแีรงงานต่างดา้วอกีราว 4 ลา้นคนทีอ่ยู่ในตลาดแรงงานทัง้ทีถู่กกฎหมายและผดิกฎหมาย  การ
ทีแ่รงงานส่วนใหญ่อยู่ในภาคการผลติทีไ่ม่เป็นทางการ  เอกชนส่วนใหญ่เน้นการจา้งแบบไม่ใช่ลูกจา้งประจ า และใช้
แรงงานต่างด้าวเพื่อให้ได้เปรยีบเรื่องต้นทุน ย่อมท าให้เอกชนขาดแรงจูงใจที่จะลงทุนในการฝึกอบรมเพื่อพฒันา
ทกัษะ/ฝีมอืใหก้บัลกูจา้งเหล่านี้ 

 

  

รปู 6 แรงงานจ านวนมากอยู่ในสถานประกอบการขนาดเล็กและเป็นลกูจ้างรายวัน 
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แล้วเราควรท าอย่างไร... 

เห็นได้ว่าจาก 7 สาเหตุที่กล่าวมาจะเห็นว่าปญัหาประสิทธิภาพแรงงานไทยนัน้ซบัซ้อน เกี่ยวพนักับโครงสร้าง
ตลาดแรงงาน โครงสรา้งเศรษฐกจิของประเทศ ซึง่ถ้าจะแก้ปญัหาตามสาเหตุทีก่ล่าวมาขา้งต้น แนวทางการแก้ไขก็
อยา่งเช่น การเพิม่การลงทุนจากทัง้ฝ ัง่รฐัและเอกชน  การผลติงานวจิยัทีต่อบโจทยธ์ุรกจิมากขึน้ สรา้งนวตักรรมทีจ่ะ
ยกระดบัมูลค่าผลผลติ  ต้องปรบัปรุงคุณภาพการศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะแรงงานที่ตลาดต้องการ หลายๆ เรื่อง
อาจจะฟงัดเูป็นเรือ่งคุน้ห ูและมกีารพดูถงึมานานมากแลว้  มกีารด าเนินการเพื่อแกไ้ขมากน็านแต่กย็งัไมส่ าเรจ็เสยีท ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปัญหาหน่ึงในการด าเนินนโยบายในระดบัประเทศคือการขาดการบูรณาการ เพราะท่ีจริงเราต้องการความ
ร่วมมือ และความเช่ือมโยงระหว่างภาคส่วนต่างๆ ทัง้รฐั เอกชน วชิาการ มากกว่าทีจ่ะแก้ปญัหาแบบไซโล คอื
การพยายามแกไ้ขเป็นเรือ่งๆ ประหน่ึงว่าแต่ละเรือ่งอยูใ่นไซโลทีแ่ยกออกจากกนัในแบบทีเ่คยท าอย่างทีแ่ลว้ๆ มา 

ดงันัน้ความร่วมมือ ความเช่ือมโยงระหว่างกนัควรเร่ิมจากหน่วยท่ีเลก็ลงมาในพื้นท่ีใกล้เคียงกนั  ช่วยให้
เกิดความร่วมมือระหว่างกนัได้ง่ายขึ้น เน่ืองจากความรูจ้กัคุน้เคยของแต่ละฝ่ายซึง่ต่างกอ็ยู่ในพืน้ทีเ่ดยีวกนั  และ
ทุกฝา่ยน่าจะเหน็ประโยชน์รว่มกนัทีจ่ะเกดิขึน้ไดช้ดัเจนกว่า   
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ทางออกท่ีเป็นรปูธรรม คือการใช้ประโยชน์ในเชิงพื้นท่ีในการสร้างและพฒันา Cluster ใหม่ในภมิูภาค  ซึง่จะ

ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพแรงงานทัง้ในแง่ของการลงทุน ความร่วมมอืระหว่างรฐั(ทอ้งถิน่) เอกชน และวชิาการในการ

ผลติ/ฝึกอบรมบุคคลากร และงานวจิยั สรา้งนวตักรรมทีช่่วยในการเพิม่ประสทิธภิาพการผลติดว้ยวธิต่ีางๆ เช่น 

เพ่ิมการลงทุนจากภาครฐัและเอกชนในท้องถ่ิน จากที่ระดบัการลงทุนของไทยนัน้อยู่ในระดบัต ่ามานาน  การ
สรา้งคลสัเตอรใ์หม่ๆ จะกระตุ้นให้เกดิการลงทุนมากขึน้  นอกจากจะมภีาคธุรกจิเป็นผู้ร่วมลงทุนด้วยแลว้  ภาครฐั 
หรอืองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่สามารถมบีทบาทในการลงทุนในโครงสรา้งพืน้ฐาน และสิง่อ านวยความสะดวกอื่นๆ  
อย่างเช่นในกรณีของ Food Valley ในเนเธอรแ์ลนด์กไ็ดร้บัเงนิสนับสนุนจากรฐับาลทัง้ระดบัชาต ิและระดบัทอ้งถิน่
ดว้ยอยา่งในกรณขีอง Food Valley มนีกัลงทุนหลกั (Anchor Investor) อยา่งบรษิทั Heinz และ Danone เป็นตน้  

สถานศึกษา ภาคเอกชนร่วมกนัผลิต/พฒันาฝีมือแรงงานท่ีตลาดต้องการ  เพราะปญัหาดา้นแรงงานไทยคอื ไม่
ตอบโจทยต์ลาดทัง้เรื่องปรมิาณ และคุณภาพ  ส่วนเอกชนก็ขาดแรงจูงใจที่จะลงทุนในการฝึกอบรมแรงงาน  การ
สรา้งคลสัเตอรก์จ็ะท าใหส้ถาบนัการศกึษาไดร้บัขอ้มลูความตอ้งการของตลาดแรงงานมากขึน้  เกดิเป็นความร่วมมอื
แบบทวภิาครีะหว่างสถานศกึษากบัสถานประกอบการ  หรอืเป็นความร่วมมอืในการฝึกอบรมแรงงานระหว่างเอกชน
ดว้ยกนั 

Box: หลากหลายนิยามกับค าว่า “คลัสเตอร์” 
 
คลสัเตอรคื์ออะไรกนัแน่? 
พอพูดถึงนิยามก็เหมอืนจะฉายหนังซ ้า เพราะหลายคนคงได้เคยรบัรู้ความหมายของคลสัเตอร์และพอจะนึกออกอยู่บ้าง แต่ เราพบว่า นิยามที่
หลากหลายมากและหลายคนก็ยงัมคีวามเข้าใจที่คลาดเคลื่อนอยู่  ที่แน่นอนก็คอืนิยามต่างๆ มกัจะพูดจะถึงองค์ประกอบหลกัหรอืลกัษณะร่วม
ของคลสัเตอรด์งัน้ี 

 เป็นการรวมกลุ่มของหน่วยงานและองค์กรทีเ่กีย่วโยงกนั อาจจะอยู่บน Supply Chain เดยีวกนั หรอืแบ่งปนัวตัถุดบิเดยีวกนั รวมไปถึง
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งอย่างสถาบนัการศกึษา สถาบนัวจิยั หน่วยงานภาครฐั  ดงันัน้บางคลสัเตอรอ์าจจะเป็นการรวมกลุ่มภายในพืน้ทีเ่ดยีวกนั 
แต่กอ็าจจะอยู่คนละพืน้ทีก่นัได ้ถา้มคีวามเชือ่มโยงกนั 

 วตัถุประสงค์การรวมตวักนัเพื่อประโยชน์ร่วมกนั เช่น อาจจะเป็นแค่การแลกเปลีย่นความรู้ การลดต้นทุนร่วมกนัจดัหาวตัถุดบิ การจดัหา/
พฒันาฝีมอืแรงงาน การพฒันางานวจิยั หรอืสรา้งนวตักรรม 

ตวัอย่างนิยามของคลสัเตอร:์ 

“คลสัเตอร ์หมายถงึ การรวมกลุ่มของกจิการทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกนัในพื้นทีห่นึง่ รวมถงึสถาบนัเฉพาะทางทีเ่กีย่วขอ้ง  โดยมคีวามต้องการที่พอ้ง
กนัและด าเนินการเพื่อประโยชน์รว่มกนั...” (Michael E.Porter, 1998) 

“คลสัเตอร ์หมายถงึ เครอืขา่ยการผลติที่... มอีงคก์รสรา้งความรูแ้ละมกีารเชือ่มโยงลูกคา้ในลกัษณะของห่วงโซ่การผลติ .. ก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อ
การสง่เสรมินวตักรรมทีเ่กดิจากการเรยีนรูแ้ละความร่วมมอืระหวา่งสมาชกิในหว่งโซ่การผลติดงักล่าว” (OECD) 

“คลสัเตอร ์หมายถงึ การกระจุกตวัของอุตสาหกรรมในท าเลหน่ึงๆ ซึ่งท าใหไ้ดร้บัประโยชน์จากเศรษฐกจิภายนอก เช่น การเกดิของกลุ่มผูป้้อน
วตัถุดบิ ผูจ้ดัหาเครือ่งมอืและอุปกรณ์ แรงงานทีม่ทีกัษะเฉพาะดา้น“ (UNIDO) 

“คลสัเตอร ์หมายถงึ กลุ่มของผูป้ระกอบการทีม่กีารกระจกุตวักนัอยู่อย่างหนาแน่นในท าเลหรอืท้องถิน่เดยีวกนั ...โดยมวีตัถุประสงคร์่วมที่ส าคญั 
คอื เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการผลติของบรรดาผูป้ระกอบการทัง้หลายที่เกี่ยวขอ้งอยู่ในคลสัเตอรน์ัน้ ...ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสรมิการสรา้ง
นวตักรรม และน าไปสู่การยกระดบัความสามารถในการแข่งขนัโดยรวมของคลสัเตอรใ์นที่สุด ” (ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ) 
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มีมหาวิทยาลยัหรือศนูยวิ์จยัท่ีผลิตงานวิจยัมารองรบั เพื่อใหเ้กดินวตักรรมในการปรบัปรุงประสทิธภิาพแรงงาน    
การพฒันาคลสัเตอรท์ีผ่่านมาเป็นแค่การจบัคู่ทางธุรกจิ มากกว่าการสรา้งมลูค่าใหธุ้รกจิ ดงันัน้จงึต้องมกีารสนับสนุน
ดา้นงานวจิยั กรณีของ Food Valley  มมีหาวทิยาลยัวาเกนนิงเกน และศูนยว์จิยัของมหาวทิยาลยั เป็นพนัธมติร
หลกัในการผลติงานวจิยัด้านอาหาร มกีารตัง้ KPI เป็นจ านวนศูนย์วจิยัของบรษิัทเอกชนที่ตัง้ขึ้นภายใน Food 
Valley 

การพฒันาคลสัเตอรใ์นภมิูภาคจะช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กบัผลผลิต โดยเฉพาะอย่างย่ิงให้กบัสินค้าเกษตร
ซึ่งประเทศไทยมคีวามได้เปรยีบในการผลติ แต่ยงัคงผลติแต่สนิค้าขัน้ต้นที่ยงัไม่ผ่านการแปรรูปมากนัก ท าให้มี
มลูค่าเพิม่ต ่า ตวัอยา่งเช่น ยางพาราทีเ่ราเป็นผูส้่งออกรายใหญ่ แต่ส่วนใหญ่เป็นการส่งออกยางแปรรปูขัน้ต้น อย่าง
น ้ายาง หรอืยางแผ่น มากกว่าที่จะน ามาแปรรปูเป็นยางลอ้ หรอืผลติภณัฑย์างอื่นๆ ทีม่มีูลค่าเพิม่สูงกว่า (ดู  BOX: 
ตวัอยา่งคลสัเตอร ์ยางพารา-หน้า11) 

นอกจากน้ีคลัสเตอร์ในภูมิภาคยังช่วยกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค คนในท้องถิ่นมีรายได้เพิ่มจาก
ประสิทธภิาพแรงงานที่เพิ่มขึ้น โดยที่ไม่ต้องย้ายถิ่น  และยงัช่วยให้หวัเมอืงรองมโีอกาสพฒันาความเป็นเมอืง
เพิม่ขึน้  จากทีค่วามเจรญิเคยกระจกุตวัอยูแ่ต่ในกรงุเทพฯมานาน จนกลายเป็นคอขวดของความเจรญิ  สิง่เหล่านี้ จะ
น าไปสู่การลดความเหลื่อมล ้าระหว่างภาคทีม่มีาอยา่งยาวนานดว้ยเช่นกนั 
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ประเทศไทยเป็นประเทศผู้ผลิตยางพาราและผลิตภณัฑย์างรายใหญ่ของโลก  ในปี 2556 มูลค่าการส่งออกยางพารา
และผลติภณัฑย์างสูงถงึ 6 แสนลา้นบาทต่อปี เป็นสนิคา้เกษตรทีม่มีลูค่าส่งออกสูงสุด และมกีารจา้งงานทัง้อุตสาหกรรมราว 
3 ลา้นคน  

แต่ปัญหาของยางพารานัน้คล้ายกบัผลผลิตทางเกษตรอ่ืนๆ ของไทยคือประสิทธิภาพการผลิตนัน้ไม่ค่อยเพ่ิม เหน็
ได้จากผลผลติยางต่อไร่นัน้ลดลงอย่างมาก จากทีเ่คยผลติได้ 288 กก./ไร่ในปี 2549 ก็ลดลงเหลอื 255 กก./ไร่ ในปี 2556 
ในขณะทีผู่ผ้ลติในต่างประเทศต่างกส็ามารถปรบัปรงุประสทิธภิาพการผลติยางพาราของตนได้  

ยงัคงส่งออกสินค้าขัน้ต้น ไม่ move up value chain ท าให้มีมูลค่าเพ่ิมต า่  การส่งออกยงัคงเป็นยางธรรมชาตแิปรรปู
ขัน้ตน้กว่า 60%  ในขณะทีก่ารแปรรปูยางพาราขัน้ตน้ อยา่งน ้ายาง หรอืยางแผ่นใหเ้ป็นผลติภณัฑส์ าเรจ็รปูอย่างยางรถยนต์
กจ็ะช่วยสรา้งมลูค่าเพิม่ใหส้นิคา้มากถงึ 7 เท่า  ซึง่แน่นอนว่าจะท าใหป้ระสทิธภิาพการผลติของแรงงานสงูขึน้ดว้ย 

การพฒันาคลสัเตอรย์างพาราจะช่วยให้การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตยางพาราเป็นไปได้มากขึ้น ถ้าหากเกดิความ
ร่วมมอืระหว่างรฐั เอกชน สถาบนัการศกึษา และเกษตรกร ในการลงทุนเพื่อพฒันาวจิยัพนัธุย์าง และพฒันาผลติภณัฑ์ยาง 
ภาคใตเ้ป็นแหล่งเพาะปลกูยางพาราทีใ่หญ่ทีสุ่ด บนเนื้อที ่12 ลา้นไร ่ม ี17 สถาบนัการศกึษาในภาคใต้เปิดสอน 24 หลกัสูตร
ดา้นเทคโนโลยยีางพารา มอีย่างน้อย 5 สถาบนัวจิยัที่ท าการวจิยัและพฒันาเกี่ยวกบัผลติภณัฑจ์ากยางพารา  ปจัจุบนัได้มี
การรเิริม่พฒันาคลสัเตอรย์างและไมย้างพารา  ทีเ่ป็นรวมตวัของ 22 นักธุรกจิ จาก 6 กลุ่มอุตสาหกรรมย่อยทีเ่กี่ยวขอ้ง  และ
ได้วางยุทธศาสตรร์่วมกนั โดยเน้นการผลกัดนันโยบายที่จะดงึดูดเงนิลงทุนจากอุตสาหกรรมยางลอ้ จดัตัง้สถาบนัวจิยัและ
พฒันาผลติภณัฑย์าง และจดัให้มสีถาบนัพฒันาบุคลากรด้านเทคนิคและวศิวกรรม เป็นต้น จงึมศีกัยภาพมากที่จะสามารถ
พฒันาเป็นคลสัเตอรข์องยางพาราไดส้ าเรจ็  

 

 

Box: ตัวอย่างคลัสเตอร์ – ยางพารา 
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ศริกิัญญา ตนัสกลุ   

ผูจ้ดัการฝา่ยวจิยัของสถาบนัอนาคตไทยศกึษา มปีระสบการณ์ในการท างานวจิยักบัหลายสถาบนั เช่น สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันา
ประเทศไทย (TDRI)  สมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย (ThaiBMA)  จบการศกึษาระดบัปรญิญาตรแีละปรญิญาโทสาขาเศรษฐศาสตร์
จากมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์และระดบัปรญิญาโท สาขา Economics, Markets, and Organization จาก Toulouse School of 
Economics 

เศรษฐพฒุ ิสทุธวิาทนฤพฒุิ 

ประธานกรรมการบรหิารสถาบนัอนาคตไทยศกึษา และด ารงต าแหน่ง Managing Partner บรษิทั ด ิแอดไวเซอร ์จ ากดั เคย
ร่วมงานกบับรษิทั McKinsey & Co. ทีน่ิวยอรก์ ธนาคารโลก และกระทรวงการคลงั และเครอืธนาคารไทยพาณชิย ์ จบการศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ี(เกยีรตนิิยมสงูสดุ) จาก Swarthmore College ปรญิญาโทและปรญิญาเอกดา้นเศรษฐศาสตรจ์าก Yale 
University 

 

สถาบนัอนาคตไทยศกึษา เป็นองคก์รทีจ่ดัตัง้ขึน้ภายใต้มูลนิธทิีไ่ม่แสวงหาก าไร ก่อตัง้
โดยความตัง้ใจของกลุ่มนกัธุรกจิ นกัวชิาการและผูน้ าความคดิจากหลายสาขาทีม่คีวาม
ห่วงใยอนาคตของประเทศไทย เพื่อด าเนินการศึกษาวิจัยและน าเสนอข้อคิดเห็น
เกี่ยวกบันโยบายการพฒันาประเทศที่มนีัยส าคญัต่อภาคธุรกิจสงัคมโดยรวม โดยมี
วตัถุประสงค์หลักเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการหารือและแลกเปลี่ยนความ
คดิเหน็ในเชงิสร้างสรรค์จากภาคส่วนต่างๆ ของสงัคม บนพืน้ฐานของขอ้มูลและการ
วเิคราะห์ที่เกี่ยวขอ้งกบัเรื่องนัน้ๆ อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดยุทธศาสตรก์าร   
พฒันาประเทศให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง รวมทัง้เกื้อหนุนการ
เจรญิเติบโตของประเทศที่มัน่คงและยัง่ยืน ตลอดจนเพื่อสร้างเครือข่ายนักคดิทัง้ใน
ระดบับุคคล องคก์ร และสาธารณะ ซึง่จะเป็นการถ่ายทอดองคค์วามรูไ้ปสู่แนวปฏบิตัทิี่
เป็นรปูธรรม 

 

 

 

 

เกีย่วกับสถาบนัอนาคตไทยศึกษา 

ขอ้มลูทีป่รากฎอยูใ่นรายงานฉบบันี้เป็นการเกบ็รวบรวมจากแหล่งขอ้มลูขา่วสารทีเ่ชือ่ไดว้่าน่าเชือ่ถอื  อยา่งไรกด็ ี สถาบนัอนาคต
ไทยศกึษา (“สถาบนั”) ไมว่่าจะเป็นองคก์ร ผูบ้รหิาร หรอืพนกังานไมข่อรบัรองและรบัประกนัความถกูตอ้งของขอ้มลูหรอืขอ้ความ
ใดๆ   ในรายงานฉบบันี้  รวมทัง้ล าดบัเวลา ความเป็นปจัจุบนั ความสมบรูณ์ และความเหมาะสมเพือ่วตัถุประสงคข์องรายงาน
ฉบบันี้ ไมว่่าจะเป็นขอ้มลูจากบุคคลทีส่ามหรอืขอ้มลูอืน่ใด  หากเกดิความสญูเสยีหรอืเสยีหายแกผู่ใ้ชบ้รกิารหรอืบุคคลอืน่ ไมว่า่
จากการประมาทเลนิเล่อ หรอืการละเวน้ทัง้หมดหรอืบางสว่นในการจดัหา รวบรวม ตคีวาม ตดัต่อ  หรอืเขยีนรายงานนี้ ไมว่่าใน
ลกัษณะใดๆ กต็าม สถาบนัฯ จะไมร่บัผดิชอบแต่อยา่งใดทัง้สิน้  ความเหน็ใดๆ ทีป่รากฎในรายงานฉบบันี้ถอืว่าเป็นความคดิเหน็
และมมุมองสว่นบุคคล โดยการตดัสนิใจจะอยูภ่ายใตส้มมตุฐิานซึง่อาจจะเปลีย่นแปลงได ้ ทัง้นี้ สถาบนัฯ ขอสงวนสทิธิท์ีจ่ะ
เปลีย่นแปลงขอ้มลูทีอ่ยูใ่นรายงานฉบบันี้ไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้าแต่อยา่งใด  
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