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วิถีชีวิตของสังคมไทยในอดีต เป็นสังคมเกษตรกรรมท่ีมีคํากล่าวท่ีรู้จักกันท่ัวไป

ว่า “ในน้ํามีปลาในนามีข้าว” ทําให้เห็นถึงความอุดมสมบูรณ์ ร่มเย็นเป็นสุข อาศัยอยู่รวมกัน

เป็นครอบครัวขยายท่ีมีคนหลายรุ่นอาศัยอยู่รวมกัน ใกล้ชิดกัน ประชากรส่วนใหญ่ยึดมั่น

ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ เป็นวิถีชีวิตท่ีเรียบง่ายไม่ค่อย

เปลี่ยนแปลง ค่านิยมของสังคมไทยในอดีตยึดมั่นและยึดถือการปฏิบัติตามหลักธรรมใน

พระพุทธศาสนา ทําให้คนมีจิตใจดี มีความอ่อนโยน มีเมตตา กรุณา เป็นสังคมท่ีอบอุ่น  

เชื่อถือและยกย่องระบบศักดินา โดยมีความเชื่อว่าผู้มีบารมี คนรํ่ารวย และบุคคลในตระกูล

สูงศักดิ์ คือผู้ท่ีเทพเจ้าบันดาลให้มาเกิด จึงได้รับการยกย่อง เกรงกลัว ให้ความเคารพนับถือ 

ผู้อาวุโส โดยมีความเชื่อว่าผู้อาวุโสมีประสบการณ์ มีความสามารถ เช่นสํานวนท่ีว่า   “ผู้ใหญ่

อาบน้ําร้อนมาก่อน” การเคารพผู้อาวุโสจะทําให้มีความสุขและเจริญก้าวหน้า  

สภาพปัญหาด้านสังคมไทยในปัจจุบัน เกิดจากจํานวนประชากรท่ีเพิ่มมากขึ้น 

วัฒนธรรมต่างชาติไหลบ่าเข้าสู่สังคมไทย โดยผลจากความเจริญก้าวหน้าของวิทยาการ

สมัยใหม่ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประกอบกับการเดินทางไปมาหาสู่ระหว่างกันท้ัง 

การท่องเท่ียว และจากแรงงานข้ามชาติท่ีเข้ามาประกอบอาชีพในประเทศ ทําให้เกิดการ

ผสมผสานทางวัฒนธรรมโดยไม่แยกแยะ การมุ่งพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยไม่คํานึงถึง

การพัฒนาด้านสังคมควบคู่ไปด้วย เกิดช่องว่างทางสังคมระหว่างคนรํ่ารวยและคนยากจน 

การมีโอกาสท่ีต่างกันของประชาชน ซึ่งก่อใหเ้กิดปัญหาต่างๆ ดังนี ้ 

ปัญหาทุจริตคอร์รัปชั่น เกิดจากการท่ีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลแสวงหา

ทรัพย์สินหรืออํานาจในทางท่ีมิชอบ ขาดจิตสํานึกด้านคุณธรรม จริยธรรม ขาดอุดมการณ์

หรืออุดมคติ ประกอบกับระบบการเมืองและระบบราชการ ยากต่อการควบคุมและ

ตรวจสอบจากสังคมส่วนรวม นอกจากนั้นยังมีงานวิจัยทางสังคมวัฒนธรรมหลายชิ้นชี้ให้เห็น

� บทนํา 
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ว่าสังคมไทยมีวัฒนธรรมแบบหลวม (Loose Culture) คนไทยมีความผูกพันในชุมชน 

ประเทศชาติ และสมบัติสาธารณะในระดับต่ํา ในส่วนลึกแล้วสังคมไทยเป็นนักปฏิบัตินิยม ไม่ใช่

นักอุ ดมการณ์ ท่ีจะยึ ดมั่ น ในอุดมคติ  มี ค่ านิ ยมแบบบุญคุณนิยม  พวกพ้องนิ ยม  

อํานาจนิยม และสุขนิยม จึงเป็นปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่อแบบแผนทางความคิดของคนไทย 

(Mental Model) ท่ียอมรับการคอร์รัปชั่นได้ง่าย  

ปัญหาความเหลื่อมล้ํา เกิดจากยุทธศาสตร์การพัฒนา และนโยบาย

ภายในประเทศ ท่ีเน้นความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มุ่งสู่ภาคอุตสาหกรรมท่ีใช้แรงงาน

พื้นฐานภายในประเทศ โดยรัฐไม่ได้บริหารจัดการ กํากับดูแล การใช้ทรัพยากร และการ

พัฒนาทางสังคมควบคู่กันไป ทําให้การเข้าถึงโอกาสต่าง ๆ เกิดขึ้นเฉพาะกับคนบางกลุ่ม 

นําไปสู่ความเหลื่อมล้ําทางสังคม ท่ีประชาชนท่ัวไปไม่อาจเข้าถึงโอกาสและได้รับความเป็นธรรม

ต่าง ๆ อย่างเท่าเทียม เช่น การเข้าถึงการศึกษา การเข้าถึงการรักษาพยาบาล การเข้าถึง

ความยุติธรรม การเข้าถึงทรัพยากรท่ีดิน และความเป็นธรรมในการทํางาน  

แม้ว่ารัฐจะจัดให้มีระบบสวัสดิการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับประชาชน 

แต่ปัญหาระบบสวัสดิการของไทยยังขึ้นอยูก่ับประสิทธิภาพของการใช้จ่ายด้านการสวัสดิการ 

ความครอบคลุมของระบบสวัสดิการ และการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นหากรัฐยังไม่

สามารถพัฒนาประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ ขยายความครอบคลุม และการเข้าถึง

บริการของกลุ่มเป้าหมายให้ดีขึ้นแล้ว สิ่งเหล่านี้ย่อมจะเป็นอุปสรรคต่อดําเนินงานของรัฐเพื่อ

ขจัดปัญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคม 

ปัญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน เกิดจากการขยายตัวของระบบ

เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยมากขึ้นและการเพิ่มขึ้นของจํานวน

ประชากร ทําให้เกิดความแออัดในด้านท่ีอยู่อาศัย การแย่งกันทํามาหากิน โครงสร้าง      

ความผูกพันของคนในชุมชนลดน้อยลง ก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมา เช่น ปัญหา
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อาชญากรรม ยาเสพติด  การทะเลาะวิวาท การเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภคจากสินค้าและ

บริการท่ีไม่ได้มาตรฐาน การตายและบาดเจ็บจากอุบัติภัยและสาธารณภัย ซึ่งทุกฝ่ายจะต้อง

ร่วมมือช่วยเหลืออีกมาก 

ความคาดหวังของประชาชนต่อการปฏิ รูปด้านสังคม พบว่า ประเด็น       

การทุจริตคอร์รัปชั่น ประชาชนคาดหวังให้การดําเนินการแก้ไขปัญหาการทุจริตเป็นไปอย่าง

เอาจริงเอาจัง ไม่ยอมรับการทุจริต มีความโปร่งใสในการดําเนินการ สามารถตรวจสอบได้ 

เป็นท่ียอมรับของประชาชน ประเด็นความเหลื่อมล้ํา พบว่าประชาชนคาดหวังให้ม ี      

ความเท่าเทียม กันในการดําเนินชีวิตในสังคม ท้ังด้านการบริการสาธารณะ การเข้าถึง

ทรัพยากรท่ีดิน ความเป็นธรรมในกระบวนการยุติธรรม ความเป็นธรรมในการทํางาน      

การแสวงหาความก้าวหน้าให้กับตนเอง และการได้รับสวัสดิการต่างๆ จากรัฐท่ีท่ัวถึงและ

เป็นธรรม และประเด็นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน พบว่า ประชาชนคาดหวังให้

สังคมมีความมั่นคง สงบสุข มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ปลอดภัยจากยาเสพติด  

มีระบบการคุ้มครองและป้องกันอุบัติภัยต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในสังคม  

กรอบความเห็นร่วมของประชาชนเพ่ือการปฏิรูปด้านสังคม พบว่า มีแนวทาง

การแก้ไขปัญหาใน 3 ประเด็นหลัก คือ (1) ประเด็นการทุจริตคอร์รัปชั่น (2) ประเด็นความเหลื่อมล้ํา 

และ (3) ประเด็นความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ทั้งนี้แนวทางการแก้ปัญหาที่

เป็นรูปธรรมแบ่งออกเป็น 10 เร่ือง ได้แก่  

ประเด็นการทุจริตคอร์รัปชั่นมี 3 เร่ือง คือ (1) การป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นท่ีเป็น

รูปธรรม (2) การปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นท่ีมีประสิทธิภาพ และ (3)  การเสริมสร้าง

ความโปร่งใสและมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
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ประเด็นความเหลื่อมล้ํา มี 4 เร่ือง คือ (1) สิทธิและโอกาสในการได้รับบริการสาธารณะ 

(2)  การสร้างโอกาสทางสังคม (3) การปฏิรูประบบแรงงาน และ (4) การพัฒนาคุณภาพ   

การจัดสวัสดิการ  

และประเด็นความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน มี 3 เร่ือง คือ (1) การรักษา      

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (2) การแก้ไขปัญหายาเสพติด และ (3) การเสริมสร้าง

ความสงบสุขในสังคม 
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� สภาพปัญหา 

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นในประเทศไทยเป็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาช้านาน และ         

ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศเป็นอย่างยิ่งสาเหตุท่ีทําให้การทุจริตคอร์รัปชั่นฝังรากลึก

ในสังคมไทยมาตั้งแต่อดีต และสามารถอยู่ได้อย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน เนื่องจากระบบ

การเมืองและระบบราชการท่ียากต่อการควบคุมตรวจสอบจากสังคมส่วนรวม องค์กรภาค

ประชาชนขาดพลังการตรวจสอบท่ีเข้มแข็ง ขาดผู้นําในการต่อต้านการทุจริตท่ีแข็งแกร่งและดี

เพียงพอ ค่านิยมของคนในสังคมท่ีเป็นอุปสรรค เช่น มีการเอื้อเฟื้อ เอื้อประโยชน์ จุนเจือกัน

ในวงญาติจนกลายเป็นระบบอุปถัมภ์ ขาดจิตสาธารณะ ขาดอุดมการณ์และขาดจิตสํานึกท่ีดี

เพื่อประโยชน์ส่วนรวมเป็นสําคัญ 

� กรอบความเห็นร่วม 

การแก้ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น มีแนวทางสําคัญท่ีเป็นความคิดเห็นร่วมจากทุก

ภาคส่วน ได้แก่ การให้ภาครัฐมีการดําเนินการท้ังในเชิงรูปธรรม เพื่อให้ประชาชนเชื่อมั่นว่า 

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นได้รับการดูแลตรวจสอบอย่างท่ัวถึง สม่ําเสมอ ต่อเนื่อง และจริงจัง 

และในเชิงนามธรรม ท่ีจะช่วยส่งเสริมและปลูกฝังจิตสํานึก ความรู้และความเข้าใจ ในหน้าท่ี

รับผิดชอบของตนเอง ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ตลอดถึงความรับผิดชอบต่อสังคมให้แก่

ประชาชนท่ัวไป ด้วยการรณรงค์และดําเนินการอย่างจริงจัง โดยมีแนวทางการปฏิรูปเพื่อ

แก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น ใน 3 เร่ือง คือ (1) การป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นท่ีเป็น

รูปธรรม (2) การปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นท่ีมีประสิทธิภาพ (3) การเสริมสร้างความ

โปร่งใสและมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  

 
� การทุจริตคอร์รัปชั่น 
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  สร้างระบบและกลไกการป้องกัน 

• รณรงค์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ให้สังคม

และประชาชนท่ัวไป มีความรู้ ความเข้าใจ มีจิตสํานึกในหน้าท่ีความรับผิดชอบ มีคุณธรรม 

จริยธรรมต่อสังคม โดยใหส้ํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  

ร่วมกับองค์กรวิชาชีพด้านการสื่อสารมวลชนทุกแขนง ดําเนินการปรับเปลี่ยนฐานความคิด

ของคนในสังคมทุกภาคส่วนให้ช่วยกันรักษาประโยชน์สาธารณะ และนําเสนอผลงานด้าน

การปราบปรามการทุจริตท่ีเป็นรูปธรรม เพื่อปรับทัศนคติของประชาชนสังคมให้เกิดความ

ตระหนักต่อปัญหา และร่วมกันป้องกันการทุจริตและคอร์รัปชั่นอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

• บรรจุหลักสูตรด้านคุณธรรม จริยธรรม และหน้าท่ีพลเมือง ไว้ใน

หลักสูตรภาคบังคับของทุกระดับชั้นการศึกษา พร้อมท้ังสนับสนุนให้มีกิจกรรมเสริมในหลักสูตร 

เพื่อสร้างจิตสํานึกให้นักเรียน นักศึกษา มีกระบวนการคิด มีวินัย มีความซื่อสัตย์ สุจริต อยู่อย่าง

พอเพียง มีจิตสาธารณะ และมีภูมิคุ้มกัน เป็นเยาวชนท่ีดีของประเทศชาติ  

• จัดให้มีระบบและกลไกในการป้องปรามและตอบโต้การทุจริต

คอร์รัปชั่นอย่างชัดเจน ตัวอย่างเช่น กําหนดให้คดีทุจริตคอร์รัปชั่นเป็นคดีท่ีไม่มีอายุความ 

และประชาชนผู้เสียหายสามารถเป็นโจทก์ยื่นฟ้องคดีได้เอง เพื่อส่งสัญญาณเตือนให้ผู้ท่ีจะ

เข้าไปมีส่วนร่วมกับการทุจริตคอร์รัปชั่น เกิดสํานึกและเกรงกลัวต่อโทษท่ีจะได้รับใน

ท้ายท่ีสุด  

• เพิ่มอํานาจหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีเกี่ยวกับการตรวจสอบการ

ดําเนินงานและการใช้งบประมาณ เช่น สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน สํานักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดิน เพื่อให้มีบทบาทในการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น 

� การป้องกันการทุจริตคอร์รัปช่ันที่เป็นรูปธรรม 
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• จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมและพัฒนาหลักสูตรท่ีได้มาตรฐานสําหรับ

ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการทุจริต ช่องทางการแจ้งเบาะแส แก่กลุ่มบุคลากร เช่น กลุ่ม 

องค์กรพัฒนาเอกชน (NGO) และองค์กรตรวจสอบประเภท Watch Dog เพื่อให้มีความ

พร้อมต่อการดําเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น 

• เพิ่มบทบาทองค์กรอิสระและภาคประชาชน เช่น กลุ่ม NGO และ

องค์กรตรวจสอบประเภท Watch Dog โดยให้ภาคประชาชนสามารถแจ้งเบาะแส และเปิด

ช่องทางการตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐได้อย่างกว้างขวางและหลากหลาย รวมท้ังต้องมีการ

คุ้มครองสิทธิของประชาชนในการดําเนินการดังกล่าวด้วย เพื่อให้ภาคประชาชนสามารถ

ตรวจสอบการทุจริตคอร์รัปชั่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• กําหนดแนวทางและมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตเชิง

นโยบาย โดยมอบหมายให้หน่วยงานทางกฎหมาย ร่วมกับองค์กรทางวิชาการหรือองค์กรท่ีมี

ความเป็นกลาง เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจถงึผลเสียอย่างร้ายแรงในระยะยาว หลักการใช้

อํานาจรัฐ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม จริยธรรมของผู้ดํารงตําแหน่งนายกรัฐมนตรีและ

รัฐมนตรี แก่ประชาชน โดยเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริงต่อสื่อสาธารณะ อย่างรวดเร็ว ท่ัวถึง

และต่อเนื่อง เพื่อสร้างความตระหนักและให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริตเชิง

นโยบาย 

• กําหนดมาตรการในการสรรหา แต่งตั้ง และโยกย้ายเจ้าหน้าท่ีรัฐ โดย

ใช้ความรู้ความสามารถของบุคคลเป็นองค์ประกอบหลักท่ีจะพิจารณาเข้ารับการแต่งตั้งให้

ดํารงตําแหน่งต่าง ๆ และเสริมด้วยหลักคุณธรรมและจริยธรรม เช่น การกําหนดตัวชี้วัดด้าน

การทํางานเพื่อสังคม จิตอาสา หรือการมีส่วนร่วมในโครงการอื่น ๆ ท่ีทําเพื่อสังคม เพื่อให้ได้

บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ มีคุณสมบัติของการเป็นคนดีและมีความซื่อสัตย์สุจริต ตาม

ระบบคุณธรรม เข้ารับราชการหรือบรรจุลงตําแหน่งต่าง ๆ   
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• ทบทวนอัตราเงินเดือน และผลตอบแทนท่ีเหมาะสม ให้เจ้าหน้าท่ี

ของรัฐ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต สร้างแรงจูงใจให้คนดีคนเก่ง สามารถทํางานรับราชการได้

อย่างมีศักดิ์ศรี ลดโอกาสหรือความโน้มเอียงท่ีจะไปกระทําความผิดโดยการทุจริตคอร์รัปชั่น 

 ปรับปรุงและพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต 

• เร่งรัดการออกกฎหมายท่ีส่งผลต่อการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น

อย่างชัดเจน เช่น ร่างพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ

ทางราชการ พ.ศ. ...... กําหนดให้หน่วยงานของรัฐมีพันธะผูกพันต้องดําเนินงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับประชาชนตามกรอบระยะเวลา และเหตุผลในกรณีหน่วยงานรัฐปฏิเสธไม่ออกใบอนุญาต

ให้ เพื่อแก้ไขปัญหาการรับสินบนจากประชาชนและนักธุรกิจในการออกใบอนุญาตต่าง ๆ 

และสร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนในการได้รับความยุติธรรมไม่เลือกปฏิบัติ  และร่าง

กฎหมายพิสูจน์หลักฐานทางการเงินและบัญชีเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการเฝ้าระวังความ

ผิดปกติของเส้นทางการเงินและการบัญชี และสามารถพิสูจน์ทราบผู้ต้องสงสัยในระยะแรก

เพื่อขอออกหมายจับกุมได ้ 

• ปฏิรูปกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม (Reform ‘Rule of Law’) ท้ัง

ระบบ โดยริเร่ิมการตรากฎหมายคุ้มครองผู้เปิดเผยข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหาร

จัดการภาครัฐ (Whistleblower Protection Law) ให้สามารถบังคับใช้ได้จริง เพื่อพัฒนา

ระบบคุ้มครองพยาน มีมาตรฐานในระดับสากล ก้าวทันกับสถานการณ์ความเป็นจริงในโลก

ยุคปัจจุบัน ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชน  

• ตรากฎหมายควบคุม กํากับดูแล และการดําเนินงานเกี่ยวกับการ

ทุจริตคอร์รัปชั่นผ่านทางการโฆษณาประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานภาครัฐ เช่น ห้าม

นักการเมืองมีชื่อ ภาพ หรือเสียงในสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ท่ีใช้เงินโฆษณาของรัฐ 

กําหนดให้การโฆษณาประชาสัมพันธ์ของภาครัฐ มีขั้นตอนท่ีต้องผ่านการตรวจสอบ ควบคุม
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จากหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ปรับปรุงประมวลจริยธรรมของผู้ดํารงตําแหน่งทาง

การเมือง ปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยการให้เอกชนเข้าร่วมงานหรือดําเนินการในกิจการของรัฐ 

เพื่อป้องกันการทุจริตเชิงนโยบาย 

• พัฒนาระบบกฎหมายว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงาน

พัสดุให้เป็นพระราชบัญญัติ เป็นมาตรฐานกลาง เพื่อป้องกันการใช้อํานาจรัฐและอํานาจ

ทางการเมืองเข้าไปก้าวก่ายหรือแทรกแซงการดําเนินงานตามปกติของฝ่ายราชการประจํา 

และมีบทลงโทษผู้กระทําการฝ่าฝืนหรือละเลยไมป่ฏิบัติตามกฎหมาย  

• ให้รัฐบาลเข้าร่วมเป็นภาคีในอนุสัญญาว่าด้วยการต่อต้านการให้สินบน 

(OECD Anti-Bribery Convention) ซึ่งเป็นอนุสัญญาท่ีมีผลผูกพันตามกฎหมายของประเทศ

สมาชิก บังคับให้รัฐภาคีต้องกําหนดเร่ืองการให้สินบนเป็นความผิดทางอาญา โดยเป็น

เคร่ืองมือการต่อต้านการทุจริตระดับสากลฉบับแรกและฉบับเดียว ท่ีเน้นเอาผิดกับผู้ให้สินบน 

เพื่อให้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นในคดีข้ามชาติมีประสิทธิภาพขึ้น 

และช่วยส่งเสริมให้เกิดการลงทุนจากต่างประเทศเพิ่มมากขึ้นด้วย 

 

 

 สร้างระบบและกลไกการปราบปราม 

• เสริมสร้างระบบการแจ้งเบาะแสและตรวจสอบการทุจริตคอร์รัปชั่น 

โดยการพัฒนาช่องทางการแจ้งเบาะแสและติดตามตรวจสอบการทุจริต ให้หลากหลายช่องทาง 

เช่น การจัดตั้งสายด่วน การสร้างเครือข่ายออนไลน์ เพื่อเพิ่มกลไกการดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 

และให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นต่อการปราบปรามการทุจริต 

• พัฒนาและปรับปรุงระบบการควบคุม ตรวจสอบและปราบปรามการ

ทุจริตคอร์รัปชั่น ให้เป็นไปตามหลักมาตรฐานสากล โดยเชื่อมโยงองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง เช่น

� การปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ันที่มีประสทิธิภาพ 
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สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ผู้ตรวจการแผ่นดิน สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เพื่อบูรณาการข้อมูลข่าวสารให้สามารถใช้ร่วมกันได้ นอกจากนี้

จัดให้มีระบบการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นเมื่อมีการจัดทํานโยบายและ

โครงการใหญ ่เพื่อการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพ 

• ปฏิรูปบทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

กับการทุจริตของภาครัฐ (Reform “Roles & Accountability”) ปรับปรุงกระบวนการสรรหา

บุคลากรและมีมาตรการคุ้มครองการปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรทุกระดับในองค์กร รวมท้ัง

ได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณและบุคลากรอย่างเพียงพอ เพื่อให้บริหารงานมี

ประสิทธิภาพ มีอิสระ และเป็นกลาง   

• จัดตั้งกองทุนเพื่อการพัฒนาหน่วยงานและบุคลากร เพื่อให้การ

ปราบปรามและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น ให้สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ได้อย่างแท้จริง

ในระยะยาว 

• กําหนดมาตรการความร่วมมือและพัฒนาหลักการท่ียอมรับร่วมกัน

กับประเทศเพื่อนบ้าน เพื่อให้มีบทบาทเชิงรุกในกลุ่มประเทศอาเซียน โดยให้สํานักงาน

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เป็นหน่วยงานกลางในการ

ประสานงานและเตรียมความพร้อมท้ังด้านบุคลากร งบประมาณ เพื่อให้การปราบปรามการ

ทุจริตคอร์รัปชั่นครอบคลุมถึงการดําเนินการข้ามแดนตามพันธกรณีในอนุสัญญา UNCAC 2003 

เช่น การติดตามตัวผู้ร้ายข้ามแดน และการติดตามคืนและริบทรัพย์สินท่ีได้มาจากการทุจริต

คอร์รัปชั่น 

 ปรับปรุงและพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปราบปรามการทุจริต 

• ปรับปรุงกฎหมายเร่งด่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการปราบปรามการทุจริต

คอร์รัปชั่น ให้มีความรัดกุมและมีประสิทธิภาพ อาทิเช่น ปรับปรุงกฎหมายให้ คดีทุจริต
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คอร์รัปชัน่ เป็นคดีที่ไม่มีอายุความ หรืออย่างน้อยขยายอายุความไปจนถึง 30 ปี     และ

ปรับปรุงกฎหมายให้ประชาชนผู้เสียหายสามารถเป็นโจทก์ยื่นฟ้องคดีได้เอง เพื่อแก้ไขปัญหา

เร่งด่วนสําคัญท่ีสร้างความเดือดร้อนแก่นักธุรกิจ ประชาชน และสังคมในวงกว้าง 

• ปรับปรุงกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 

ให้หน่วยงานด้านการปราบปรามทุจริตคอร์รัปชั่น มีอํานาจในงานด้านสืบสวนการกระทําผิด 

ท้ังทางตรงและทางอ้อมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ และให้มีบทบัญญัติการลงโทษท่ีสอดคล้องกับ

ความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากการทุจริตนั้น ๆ เพื่อให้ระบบการควบคุม ตรวจสอบและ

ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นมีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ 

• เร่งรัดการออกกฎหมายสําคัญ 3 ฉบับ ท่ีกระทรวงยุติธรรมได้ร่างไว้ 

ได้แก่ ร่างพระราชบัญญัติแก้ไขประมวลกฎหมายอาญา ร่างพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติม

ความร่วมมือระหว่างประเทศทางอาญา พ.ศ.2535 และ ร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยทรัพย์สิน

ท่ีได้มาจากการกระทําความผิด พ.ศ. .... เพื่อให้เป็นไปตามอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วย

การต่อต้านการทุจริต ค.ศ.2003  (UNCAC 2003) ซึ่งประเทศไทยได้ลงนามในอนุสัญญาเมื่อ

วันท่ี 9 ธันวาคม 2546 เกี่ยวกับอายุความ การติดตามตัวผู้ร้ายข้ามแดน และการติดตามคืน

และริบทรัพย์สินท่ีได้มาจากการทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อให้การปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น

มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันยังช่วยรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ และความมั่นคง

ของประเทศ  ช่วยแก้ไขภาพพจน์ของประเทศไทยในเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชั่นซึ่งตกต่ําลง

อย่างมากและทําให้หน่วยงานของไทยสามารถได้รับความช่วยเหลือระหว่างประเทศทาง

วิชาการ (Service Level Agreement : SLA) และการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

การทุจริตคอร์รัปชัน่จากรัฐภาค ี

• ปฏิรูปการบังคับใช้กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการปราบปรามการทุจริต

คอร์รัปชั่นอย่างท่ัวถึงท้ังระบบ โดยกําหนดโทษให้มีความร้ายแรงเทียบเท่าคดียาเสพติด 
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เช่น สามารถดําเนินคดีกับผู้สมคบคิดกระทําการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยการจับกุมยึดทรัพย์ได้

แม้จะไม่มีของกลางท่ีได้จากการทุจริตอยู่กับผู้สมคบคิด  มีบทลงโทษตามกฎหมายท่ีรัดกุม 

รวมไปถึงการเพิ่มเติมหลักการผู้กระทําผิดมิควรได้รับผลประโยชน์จากการกระทําความผิด

นั้น ซึ่งหมายความถึงการท่ีศาลจะมีคําสั่งอายัดและยึดทรัพย์สินตามมูลค่าของผลประโยชน์ท่ี

ได้รับจากการทุจริตคอร์รัปชั่นจริง เพื่อให้เกิดความเอาจริงเอาจังในการปราบปรามการ

ทุจริตคอร์รัปชั่น 

 
 

 ระบบและกลไกการดําเนินงานที่โปร่งใส 

• พัฒนาระบบงานให้เปิดกว้าง โปร่งใส และ เป็นธรรม เช่น การยก

ระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างขึ้นเป็นกฎหมาย การปรับปรุงกระบวนการสรรหาและแต่งตั้ง

เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาต ิ        

การประเมินภาษี และเปิดเผยแบบแสดงรายการภาษีย้อนหลังของผู้ดํารงตําแหน่งทาง

การเมืองท้ังระดับชาติและท้องถิ่นรวมท้ังข้าราชการระดับสูง เพื่อให้กระบวนการคัดสรร

บุคลากร และการดําเนินงานต่างๆ ของบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น 

นักการเมือง และเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ เกิดความโปร่งใสชัดเจน 

• ดําเนินการตามนโยบายของรัฐท่ีสามารถทําได้ทันที เช่น ให้การ

สนับสนุนแนวทางการสร้างมาตรฐานท่ีโปร่งใสในองค์กร ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) กําลังมีการขับเคลื่อนอยู่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน

และเสริมสร้างความโปร่งใสของเจ้าหน้าท่ีรัฐ 

• ปฏิรูประบบและมาตรการต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับความโปร่งใสในการ

ทํางาน (Reform Transparency) เช่น ยกระดับระบบบัญชีของรัฐวิสาหกิจให้ใช้รูปแบบ

� การเสริมสร้างความโปร่งใสและมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
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เดียวกันกับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ การเปิดเผยสัญญา และการเปิดให ้    

ภาคประชาชนเข้ามาเป็นผู้สังเกตการณ์ การจัดซื้อจัดจ้างของโครงการขนาดใหญ่ การ

เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณให้เป็นไปตามหลักสากล เพื่อส่งเสริมการ       

มีส่วนร่วม และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ประชาชน อันถือเป็นหัวใจสําคัญประการหนึ่งของ

การเสริมสร้างความโปร่งใสและมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

• จั ดตั้ ง หน่ วย งานพิ เ ศษ เฉพาะด้ าน ท่ีต้ อ ง ใช้ ทั กษะความ รู้

ความสามารถพิเศษ เช่น หน่วยสืบสวนสอบสวนคดีภาษีอากรของกรมสรรพากร ทําหน้าท่ี

สืบสวนสอบสวนคดีภาษีอากรท้ังทางแพ่งและอาญา เพื่อสร้างความโปร่งใสให้กับการ

ดําเนินการของภาครัฐ ท้ังยังจะเป็นการกระจายอํานาจให้แก่หน่วยงานภาครัฐ 

• ปรับปรุงระบบและวิธีการตรวจสอบบัญชีของรัฐวิสาหกิจ ให้

ดําเนินการโดยผู้ตรวจสอบบัญชีอิสระจากภาคเอกชนท่ีได้รับการยอมรับ แทนการตรวจสอบ

โดยตรงจากสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) รวมถึงควรกําหนดให้มีการประเมินผล

การปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) ควบคู่กันไปด้วย เพื่อสร้างความโปร่งใสให้กับ

การดําเนินการของภาครัฐ 

• จัดระบบการคัดเลือกกรรมการบริหารรัฐวิสาหกิจจากมืออาชีพ ท่ีมี

ความรู้ความสามารถ โดยผ่านกระบวนการสรรหาท่ีมีมาตรฐาน เปิดเผย มีส่วนร่วมจากหลาย   

ภาคส่วนและเป็นท่ียอมรับ เพื่อให้การสรรหามีความโปร่งใส ป้องกันการแทรกแซง ไม่มี

ผลประโยชนทั์บซ้อนจากฝ่ายการเมือง 

 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

• จัดตั้งคณะกรรมการร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน ภาค

ประชาสังคม และองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง โดยเน้นการเพิ่มอํานาจประชาชนลดอํานาจรัฐ 
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เสริมสร้างความไว้วางใจและการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อเข้าไปทําหน้าท่ีสนับสนุนการป้องกัน 

และปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

• กําหนดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารจัดการและการ

ตรวจสอบโครงการต่าง ๆ ของภาครัฐในทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนากลไกทางสังคมให้เกิดความ

ตระหนักและหวงแหนในความเป็นเจ้าของกิจการและการดําเนินการต่าง ๆ ของภาครัฐ  

• จัดตั้งองค์กรกลางเฉพาะด้านสาขาวิชาชีพ ตัวอย่างท่ีมีการดําเนินการ

มาแล้วในระดับหนึ่ง คือ สภาการก่อสร้างแห่งประเทศไทย เพื่อการมีส่วนร่วมในการ

ดําเนินการเฉพาะด้านสาขาวิชาชีพ รวมท้ังช่วยเสริมสร้างระบบดูแลตรวจสอบโดย

ผู้เชี่ยวชาญท่ีเป็นท่ียอมรับเฉพาะด้าน 

 ส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานภาครัฐ 

• ปรับปรุงพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 

ให้มีผลบังคับใช้ท่ีชัดเจนในการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ เช่น นิยามเร่ืองข้อมูล

ข่าวสารท่ีใช้ดุลพินิจตามมาตรา 15 ได้แก่ ความมั่นคงของรัฐ การบังคับใช้กฎหมาย ความ

เป็นอิสระในการทํางานของเจ้าหน้าท่ี ความปลอดภัยของประชาชน ส่วนได้ส่วนเสียอันพึง

คุ้มครองของบุคคลอื่น ซึ่งรัฐต้องให้เหตุผลในการไม่เปิดเผย แม้สามารถอุทธรณ์ไปยัง

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้ แต่ก็ใช้เวลาพิจารณาล่าช้ามากและไม่

ทันเวลา การเพิ่มองค์ประกอบและอํานาจหน้าท่ีขององค์กรกํากับดูแล และการให้ความ

คุ้มครองและบทกําหนดโทษของการปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีและหน่วยงานของรัฐ เป็นต้น เพื่อ

ส่งเสริมให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร ติดตามตรวจสอบการดําเนินการต่าง ๆ ของรัฐ 

และปกปักรักษาประโยชน์ของตนได้อย่างเต็มท่ี 

• ยกระดับสํานักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (สขร.) 

ให้มีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร โดยให้สํานักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของ
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ราชการ ออกจากการกํากับดูแลของสํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี และอาจให้ขึ้นตรงกับ

รัฐสภาหรือหน่วยงานอื่นท่ีเหมาะสม เพื่อความเป็นอิสระในการดําเนินงานให้เป็นประโยชน์

แก่สาธารณะได้อย่างแท้จริง 

• กําหนดมาตรการให้มีการเปิดเผยทรัพย์สิน รายได้ และผลประโยชน์ ทาง

ธุรกิจของเจ้าหน้าท่ีรัฐ บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีเป็นคู่สัญญากับหน่วยงานของรัฐ เช่น กําหนดให้

ผู้สมัครเพื่อดํารงตําแหน่งทางการเมือง ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีรัฐรวมท้ังคู่สมรส เปิดเผย

ทรัพย์สินและรายได้ต่อสาธารณะ กําหนดให้บุคคลหรือนิติบุคคล แสดงบัญชีรายรับรายจ่าย

ของโครงการท่ีเป็นคู่สัญญากับหน่วยงานของรัฐต่อกรมสรรพากรนอกเหนือจากงบดุลปกติท่ี

ยื่นประจําปีเพื่อตรวจสอบเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินและการคํานวณภาษีเงินได้ในโครงการท่ี

เป็นคู่สัญญากับหน่วยงานของรัฐ เพื่อป้องกันการใช้อํานาจรัฐแสวงหาผลประโยชน์ให้กับ

ตัวเองและพวกพ้อง และส่งเสริมใหภ้าคพลเรือนมสี่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐ 

• กําหนดมาตรการให้รัฐวิสาหกิจเปิดเผยข้อมูลเทียบเท่ากับบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เช่น เปิดเผยสัญญาของโครงการจัดซื้อจัดจ้างท่ีมีวงเงินเกินกว่า

มูลค่าท่ีกําหนดต่อสาธารณะ ปรับระบบบัญชีรัฐวิสาหกิจให้เหมือนบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์ และให้เปิดเผยต่อสาธารณะทุกไตรมาส ตรวจบัญชีรัฐวิสาหกิจ โดยผู้ตรวจสอบ

บัญชีอิสระท่ีมีชื่อเสียง แทนการตรวจสอบโดยสํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน และให้

ประเมินประสิทธิภาพการทํางาน (performance) ควบคู่ไปด้วย เพื่อให้การดําเนินงานของ

รัฐวิสาหกิจเป็นไปอย่างโปร่งใส ลดโอกาสในการทุจริตคอร์รัปชั่น 
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� สภาพปัญหา 

ความเหลื่อมล้ําหรือช่องว่างของคุณภาพชีวิตและรายได้ของบุคคลในสังคม คือ

เคร่ืองบ่งชี้ถึงอํานาจการเข้าถึงและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร ซึ่งสิทธิและโอกาสในการ

เข้าถึงทรัพยากร การรับการบริการของรัฐ กระบวนการยุติธรรม จะมีมากน้อยแตกต่างกัน 

ขึ้นอยู่กับการจัดการของภาครัฐและปัจจัยเฉพาะบุคคล เช่น ความรู้ความสามารถ ฐานะทาง

สังคมท่ีติดตัวมาตั้งแต่เกิด ความไม่เท่าเทียมกันเหล่านี้ในสังคม เกิดจากการจัดการเชิง

โครงสร้างหรือเชิงระบบท่ีขาดความเชื่อมโยงไปยังประชาชน  

� กรอบความเห็นร่วม 

การแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ําต้องให้ความสําคัญกับการออกแบบระบบการจัดการ

บริการของรัฐ การบังคับใช้กฎกติกาและเกณฑ์การกํากับดูแลท่ีจะเสริมสร้างเสรีภาพและ

ความเป็นธรรม โดยยึดหลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค ภายใต้กฎหมายเดียวกัน ดังนั้นรัฐ

จะต้องสร้างโอกาส โดยการเพิ่มอํานาจต่อรองให้กับประชาชน ปฏิรูปกลไกการมีส่วนร่วม 

ปฏิรูประบบแรงงาน และจัดระบบสวัสดิการสังคมท่ีเหมาะสม ซึ่งมีแนวทางการปฏิรูปเพื่อ  

ลดความเหลื่อมล้ํา 4 เร่ือง คือ (1) สิทธิและโอกาสในการได้รับบริการสาธารณะ (2) การ

สร้างโอกาสทางสังคม (3) การปฏิรูประบบแรงงานและ (4) การพัฒนาคุณภาพการจัดสวัสดิการ 

 

 
� ความเหลื่อมล้ํา 
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 การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา 

• กําหนดนโยบายจัดให้เรียนฟรีเป็นระยะเวลา 15 ปี โดยเพิ่มค่าครองชีพ

ให้กับครอบครัวนักเรียนท่ียากจน เช่น ค่าเดินทางของนักเรียน ค่าอาหารกลางวัน เพื่อให ้

ทุกกลุ่มในสังคมไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน 

• จัดสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ระบบสนับสนุนการเรียนการสอน 

เทคโนโลยี และสิ่งอํานวยความสะดวก ท่ีผู้ดอ้ยโอกาสสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ เพื่อ

ส่งเสริมให้ได้รับบริการทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมในทุกระดับ 

• สนับสนุนเงินและทรัพยากรอุดหนุนการศึกษาระดับปฐมวัย และ 

ประถมศึกษาอย่างเพียงพอ เนื่องจากเด็กในสองระดับนี้ต้องการ “ฐานรากท่ีแข็งแรง”  จึง

จําเป็นต้องสนับสนุนเงินและทรัพยากรเพิ่มขึ้น เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษา และ     

เตรียมความพร้อมสําหรับการศึกษาขั้นต่อไปในอนาคต 

• ส่งเสริมการศึกษานอกระบบ โดยใช้ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ แกลเลอร่ี 

และศูนย์วัฒนธรรมต่าง ๆ เป็นศูนย์การเรียนรู้ เช่น โครงการอินเทอร์เน็ตตําบลและหมู่บ้าน 

ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน สามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา รวมท้ังให้ประชาชนท่ีไม่จบมัธยมศึกษา

ตอนปลาย สามารถเทียบประสบการณ์และการเรียนรู้จนจบมัธยมศึกษาตอนปลายได้ภายใน 

8 เดือน เป็นต้น เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และเปิดโอกาสให้ประชาชนค้นหาความถนัด

ของตนเอง  

• ขยายโอกาสในการเพิ่มพูนและฝึกฝนทักษะนักเรียนให้สามารถ

เติบโตได้ในโลกท่ีเป็นจริง การเรียนรู้โดยการทํากิจกรรม (Activity-Based Learning)  เช่น 

โครงการอัจฉริยะสร้างได้ เพื่อให้นักเรียนได้คน้หาและศึกษาตามความถนัดของตนเอง 

� สิทธิและโอกาสในการไดร้ับบริการสาธารณะ 
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• เสริมสร้างและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางปัญญาในระดับท้องถิ่น 

ชุมชน และประเทศ โดยพัฒนาโครงข่ายโทรคมนาคมและบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้

ครอบคลุมพื้นท่ีท่ัวประเทศ พัฒนาแหล่งเรียนรู้ของชุมชนในรูปแบบท่ีหลากหลายสอดคล้อง

กับภูมิสังคม และพัฒนายกระดับศูนย์ความเป็นเลิศด้านต่าง ๆ สู่ภูมิภาคและชุมชน เพื่อ

สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 การเพ่ิมโอกาสการรับบริการสาธารณสุข 

• จัดระบบบริการสาธารณสุขโดยให้ ท้ัง 3 ระบบ ได้แก่  ระบบ

หลักประกันสุขภาพ ระบบประกันสังคม และระบบสวัสดิการข้าราชการ หรือระบบอื่นท่ี

คล้ายกัน ได้รับสิทธิประโยชน์เท่าเทียมกัน เพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่มได้รับบริการด้าน 

สาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม  

• จัดหน่วยแพทย์เคลื่อนท่ี ไปยังพื้นท่ีทุรกันดารเพิ่มขึ้นท้ังในเขตเมือง

และเขตชนบท เพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงบริการสาธารณสุขอย่างท่ัวถึง 

• ปรับปรุงและพัฒนาสถานบริการสาธารณสุขระดับชุมชน ตําบล    

ให้เหมาะสมกับชุมชน รวมท้ังจัดให้มีอุปกรณ์และเวชภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพและจํานวนเพียงพอ 

เพื่อให้ประชาชนมีโอกาสใช้บริการสาธารณสุขท่ีมีมาตรฐานเทียบเท่าหรือใกล้เคียงกับการ

ให้บริการสาธารณสุขในเมือง 

• ส่งเสริมการพัฒนาแพทย์แผนไทยหรือการรักษาโรคด้วยสมุนไพรให้มี 

คุณภาพยิ่งขึ้นและสามารถผสมผสานกับระบบสาธารณสุขแผนปัจจุบัน รวมท้ังปรับปรุง 

คุณภาพมาตรฐานของบุคลากรและสถานบริการแพทย์แผนไทยให้เป็นท่ียอมรับและเชื่อถือ 

เพื่อสร้างโอกาสในการรักษาพยาบาลให้กับประชาชนเพิ่มมากขึ้น 
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 การปรับปรุงและพัฒนาการคมนาคม 

• ขยายและพัฒนาเส้นทางคมนาคมติดต่อระหว่างชนบทกับชนบท 

และชนบทกับเมือง โดยใช้แนวคิดการพัฒนาเส้นทางคมนาคมด้วยระบบชุมชน ท่ีมีการ

เชื่อมโยงท่ีสําคัญ คือ (1) การเชื่อมโยงด้านกายภาพของพื้นท่ี  (2) การเชื่อมโยงทางด้าน

เศรษฐกิจ (3) การเชื่อมโยงด้านประชากร (4) การเชื่อมโยงด้านเทคโนโลยี และ (5) การ

เชื่อมโยงด้านความสัมพันธ์ในสังคม เพื่อให้ชุมชนโดยเฉพาะในเขตชนบทมีเส้นทางคมนาคม

ติดต่อระหว่างชนบทกับชนบท และชนบทกับเมือง สนับสนุนความจําเป็นพื้นฐานในการตั้งถิ่น 

ท่ีอยู่อาศัย ความเป็นอยู่ การประกอบอาชีพ และการสร้างสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐานอื่น 

ท่ีจําเป็นต่อทุกชุมชนในสังคม 

• เร่งปรับปรุงการเข้าถึงและคุณภาพของขนส่งสาธารณะอย่างจริงจัง 

โดยเพิ่มการอุดหนุนของภาครัฐในระบบขนส่งมวลชน เพื่อให้มีระบบขนส่งสาธารณะมีราคาถูก 

ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวกและปลอดภัย ท้ังท่ีอยู่ในเมือง และระหว่างเมือง  

• ลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานด้านรถไฟ และการวางโครงการอื่นใน

ระยะยาว เช่น รถไฟความเร็วสูง ท่ีสามารถเดินทางจากส่วนกลางสู่ส่วนภูมิภาค โดยใช้เวลา

น้อย เพื่อกระจายพื้นท่ีเศรษฐกิจ กระจายรายได้และผลประโยชน์ไปสู่ประชาชนในส่วน

ภูมิภาค 

 

 

 การสร้างโอกาสการเข้าถึงทรัพยากรที่ดิน 

• กระจายอํานาจการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติจากส่วนกลาง

ไปสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชน โดยตรากฎหมายท่ีส่งเสริมสิทธิชุมชนในการ

บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อให้มีการรวมกลุ่มในชุมชน ผนึกกําลังให้เกิดความเข้มแข็ง 

� การสร้างโอกาสทางสังคม 
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กําหนดกติกาการใช้ประโยชน์ การอนุรักษ์ การควบคุมกํากับดูแลท่ีดิน ป่าไม้ และ

ทรัพยากรธรรมชาติ ไม่ให้ถูกบุกรุกทําลาย 

• ปรับปรุงระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการจัดให้มีโฉนดชุมชน 

พ.ศ.2553 ให้เป็นพระราชบัญญัติโฉนดชุมชน เพื่อกําหนดกติกาการบริหารจัดการและสร้าง

ธรรมาภิบาลในการใช้ประโยชน์ การอนุรักษ์ การควบคุมกํากับดูแลท่ีดิน ป่าไม้ และ

ทรัพยากรธรรมชาติในเขตชุมชนท่ีรัฐอนุญาตให้อยู่อาศัยและทํากิน 

• แก้ ไขกฎหมายท่ี เกี่ ยวข้องกับการจัดการทรัพยากรท่ีดิน เช่ น 

พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ.2504 ให้มีเขตผ่อนปรนให้สมาชิกชุมชนสามารถอยู่อาศัย

และทําประโยชนต์ามความจําเป็นได้เป็นการเฉพาะ เพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมายสิทธิชุมชน

และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

• เร่งตรวจสอบการถือครองท่ีดินของชาวไทยและชาวต่างชาติ ซึ่งรวมถึง

ข้าราชการ นักการเมือง นักการเมืองท้องถิ่น นายทุนและนักธุรกิจเอกชน ท่ีมีการถือครอง

โดยมิชอบ เช่น เอกสารสิทธิท่ีดินท่ีออกโดยมิชอบ การใช้ตัวแทนอําพราง การบุกรุกท่ีดินของรัฐ 

การบุกรุกท่ีป่าไม้ การใช้ท่ีดิน ส.ป.ก. โดยไม่ทําการเกษตร ฯลฯ และให้ดําเนินการทาง

กฎหมายท้ังคดีแพ่งและอาญาแก่ผู้ถือครอง และผู้ออกเอกสารสิทธิโดยมิชอบ เพื่อสร้างความ

เป็นธรรม ความถูกต้องในสังคม 

• เร่งพิจารณาการแบ่งเขตการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่ีดินให้

เหมาะสมระหว่างเขตเกษตรกรรม อุตสาหกรรม ท่ีอยู่อาศัย และพื้นท่ีอนุรักษ์ โดยแต่งตั้ง

คณะกรรมการนโยบายผังเมืองแห่งชาติ ท่ีมีผู้แทนจากภาครัฐ เอกชน และตัวแทนจากท้องถิ่น  

ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ประโยชน์ การอนุรักษ์ท่ีดิน และมีระบบการรับฟังความคิดเห็น

จากทุกภาคส่วน เพื่อกําหนดพื้นท่ีการใช้ท่ีดินอย่างเหมาะสมและคุ้มครองพื้นท่ีเกษตรและ

เกษตรกรรายย่อยให้มีความมั่นคง 
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• เร่งพิจารณามาตรการท่ีเหมาะสมในการสร้างแรงกระตุ้นให้ผู้ถือครอง

ท่ีดินจํานวนมากยอมปล่อยท่ีดิน เช่น การออกกฎหมายจํากัดการถือครองท่ีดิน การออกกฎหมาย

ว่าด้วยภาษีท่ีดินหรือภาษีทรัพย์สินก้าวหน้า ให้ผู้ท่ีเป็นเจ้าของท่ีดินเกินกว่า 50 ไร่ ต้องเสีย

ภาษีในอัตราก้าวหน้า เพื่อให้เกิดการกระจายการถือครองท่ีดินท่ีเป็นธรรมและยั่งยืน และ

เป็นการนําท่ีดินมาใช้ประโยชน์ให้เกิดมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

 การสร้างความเป็นธรรมในกระบวนการยตุิธรรม 

• ปรับปรุงระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าด้วยกองทุนยุติธรรม พ.ศ.2553 

ให้เป็นพระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม เพื่อแก้ไขปัญหาข้อจํากัดของระเบียบกระทรวงยุติธรรม 

และสามารถช่วยเหลือผู้ยากไร้ ให้เข้าถึงความยุติธรรมให้มากขึ้น 

• ปรับปรุงพระราชบัญญัติค่าตอบแทนผู้เสียหาย และค่าทดแทนและ

คา่ใช้จ่ายแก่จําเลยในคดีอาญา พ.ศ.2544 เช่น นํารายได้จากเบี้ยประกันทุกชนิด มาเป็นส่วนหนึ่ง

ของค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่จําเลย หรือปรับแก้ไขพระราชบัญญัตินี้ให้มีอํานาจแบบนิติบุคคล 

ซึ่งจะสามารถไปฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากผู้กระทําให้เกิดความเสียหาย เพื่อให้มี

งบประมาณเพียงพอต่อการตอบแทนผู้เสียหาย  

• สนับสนุนการใช้กระบวนการยุติธรรมชุมชนหรือจัดตั้งศาลเฉพาะ ท่ี

ชํานาญการในข้อพิพาทคดีท่ีเกี่ยวข้องกับท่ีดิน และทรัพยากร เพื่อให้กระบวนการพิจารณา

คดีทํางานอย่างมีประสิทธิภาพบนฐานความเป็นธรรม 

• รณรงค์ ประชาสัมพันธ์ สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ ความรู้

ด้านกฎหมาย กระบวนการทางกฎหมายผ่านสื่อต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ประชาชนมี

ความรู้ความเข้าใจในสิทธิและเสรีภาพตามท่ีรัฐธรรมนูญรับรองไว้ และท่ีกฎหมายรับรองและ

ให้ความคุ้มครอง 

 



 
22 การปฏิรูป : ด้านสังคม 

 การสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

• สนับสนุนการสร้างความเข้มแข็งให้กับระบบเศรษฐกิจในชุมชน เช่น

ให้มีการจัดตั้งสถาบันการเงินภาคประชาชน ธนาคารคนงาน ธนาคารคนจน เพื่อการพึ่งตนเอง 

ทางเศรษฐกิจ ซึ่งในระยะยาวจะกลายเป็นฐานสนับสนุนการรวมกลุ่มของภาคประชาชนท่ีสําคัญ 

ให้ชุมชนสามารถบริหารจัดการ ฟื้นฟูทรัพยากร ฟื้นฟูสถาบัน และองค์กรในท้องถิ่นได ้ 

อย่างครอบคลุมทุกระบบ 

• สนับสนุนให้ภาคประชาชนมีบทบาทในการจัดกิจกรรมรวมกลุ่ม และ

เป็นผูก้ําหนดประเด็นในการจัดประชุมต่าง ๆ ท้ังแบบข้ามสาขาวิชาชีพในพื้นท่ีเดียวกัน (เช่น การ

จัดประชุมร่วมกันของคนหลายสาขาวิชาชีพในระดับตําบลหรือจังหวัด) และแบบขา้มพื้นท่ีแต่

ทํางานในสาขาวิชาชีพเดียวกัน (เช่น จัดการประชุมร่วมของเกษตรกร 4 ภูมิภาค) โดย

สนับสนุนงบประมาณการจัดประชุมไปยังท้องถิ่นหรือองค์กรภาคประชาชน เพื่อเสริมสร้าง

พลังทางสังคมให้ทุกคนสามารถแสดงออกทางความคิดอย่างอิสระ 

• ส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการออกกฎหมาย โดยเฉพาะ

ประชาชนท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียในการออกกฎหมายนั้น ๆ เช่น การออกพระราชบัญญัติภาษี

ท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง พระราชบัญญัติค้าปลีกค้าส่ง พระราชบัญญัติภาษีมูลค่าท่ีเพิ่มขึ้น

เนื่องจากผลได้จากการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานของรัฐ เพื่อสร้างความโปร่งใสและเพิ่ม

คณุภาพการตัดสินใจของภาครัฐให้ดีขึ้น เป็นท่ียอมรับร่วมกันของทุกฝ่าย 

 การลดความเหลื่อมล้ําในระบบการเงิน การคลัง และงบประมาณ  

• ปรับวิธีการจัดทํางบประมาณ เพิ่มการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

โดยการจัดทํางบประมาณให้เป็นกระบวนการท่ีทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ตั้งแต่

เร่ิมต้นกําหนดเป้าหมายการพัฒนาร่วมกัน ไปจนถึงการติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
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เพื่อให้งบประมาณลงไปสู่พื้นท่ีโดยตรงมากขึ้น ช่องว่างระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนใน

พื้นท่ีต่าง ๆ ในประเทศแคบลง และสร้างความเป็นธรรมในระบบงบประมาณ  

• เพิ่มประสิทธิภาพระบบการจัดเก็บภาษี โดยเพิ่มการจัดเก็บภาษ ี 

เงินได้บุคคลธรรมดา เพิ่มภาษีมูลค่าเพิ่ม ลดการเก็บภาษีเงินได้นิติบุคคลลงหากสามารถหา

รายได้จากแหล่งอื่นมาทดแทนได้ จัดเก็บภาษีจากฐานทรัพย์สิน และหาแหล่งรายได้รูปแบบ

อื่นให้มากขึ้น เพื่อลดความความเบี่ยงเบนจากมาตรฐานของโครงสร้างภาษีให้ทัดเทียมกับ

ประเทศอื่น ๆ และจะทําให้รัฐมีรายได้จากระบบภาษีเพิ่มขึ้นเพื่อการพัฒนาประเทศและการ

จัดสวัสดิการให้แก่ประชาชน 

• บังคับใช้กฎหมายให้ผู้อยู่ในวัยทํางานทุกคนต้องยื่นแบบแสดงรายการ

ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา และเร่งสํารวจรายได้ท่ีแท้จริงจากทุกกลุ่มอาชีพ โดยให้มีการตรวจสอบ

หลักฐานรายได้อย่างเป็นระบบ ยึดหลักความเสมอภาคทางภาษี คนรํ่ารวยควรจ่ายภาษีมากกว่า

คนยากจน และคนท่ีมีฐานะเท่าเทียมกันก็ควรรับภาระภาษีพอ ๆ กัน เพื่อให้เกิดความเสมอภาค 

เท่าเทียม และเป็นหน้าท่ีของประชาชนทุกคนท่ีมีรายได้ควรรับภาระภาษีตอบแทนให้กับสังคม

และประเทศชาต ิ

• ทบทวนค่าลดหย่อนอย่างเป็นระบบสําหรับภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 

ซึ่งมีมากเกินไปและเอื้อประโยชน์ให้คนรํ่ารวยมากกว่าคนยากจน เช่น สามารถลดหย่อนภาษี

สําหรับเงินท่ีนําไปซื้อกองทุนการออมเพื่อการเลี้ยงชีพ RMF กองทุนรวมหุ้นระยะยาว LTF 

เบี้ยประกันชีวิต ดอกเบี้ยเงินกู้ซื้อบ้าน เป็นต้น โดยต้องคํานึงถึงนโยบายการออมเงินของ

ประชาชนและของประเทศด้วย เพื่อให้เกิดความยุติธรรมในโครงสร้างระบบภาษี และความ

เป็นธรรมในสังคม 

• กําหนดนโยบายการเก็บภาษีทรัพย์สินอัตราก้าวหน้ า ท้ั งจาก

สังหาริมทรัพย์และอสังหาริมทรัพย์ ไม่ใช่จากอสังหาริมทรัพย์อย่างเดียวตามท่ีบัญญัติไว้ใน    
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ร่างพระราชบัญญัติภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง ซึ่งจะเป็นมาตรการในการแก้ไขปัญหาความ

เหลื่อมล้ําทางสังคมในระยะยาว รวมถึงภาษีมูลค่าท่ีเพิ่มขึ้นเนื่องจากผลได้จากการลงทุน

โครงสร้างพื้นฐานของรัฐ ภาษีมรดกอัตราก้าวหน้า เพื่อแก้ไขปัญหาความไม่เป็นธรรมทาง

สังคม และเป็นหลักประกันด้านสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย ตามสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม 

และวัฒนธรรม (ICESCR) ท่ีประเทศไทยเป็นภาคีอยู ่

• กําหนดนโยบายให้การใช้จ่ายภาครัฐต้องเน้นเอื้อประโยชน์กับ     

กลุ่มคนยากจนและคนด้อยโอกาสในสังคม สามารถเข้าถึงบริการของรัฐได้มากขึ้น เช่น    

การบริการสาธารณูปโภค การศึกษา การสาธารณสุข โดยเฉพาะการใช้จ่ายด้านการศึกษา 

ซึ่งจะช่วยยกระดับรายได้คนท่ีมีรายได้ต่ําให้เพิ่มขึ้น ทําให้การกระจายรายได้ดีขึ้น รองลงมา 

ได้แก่ การใช้จ่ายด้านการเกษตร และสาธารณสุข เพื่อลดความเหลื่อมล้ํา และสร้างความ

เจริญเติบโตให้กับประเทศในระยะยาว 

 

 

 การเพ่ิมอํานาจต่อรองของแรงงาน 

• ส่งเสริมให้ดําเนินการให้สัตยาบันตามอนุสัญญาองค์การแรงงาน

ระหว่างประเทศฉบับท่ี 87 ว่าด้วยเสรีภาพในการสมาคมและการคุ้มครองสิทธิในการรวมตัวกัน 

และอนุสัญญาฉบับท่ี 98 ว่าด้วยการปฏิบัติตามหลักการแห่งสิทธิในการรวมตัวและการร่วม

เจรจาต่อรอง เพื่อให้สิทธิเสรีภาพและคุ้มครองการรวมตัวของแรงงาน จํากัดการแทรกแซงจาก

รัฐ เพิ่มอํานาจต่อรองให้กับแรงงาน และเป็นไปตามหลักสิทธิมนุษยชน  

• พิจารณาการให้เสรีภาพในการรวมกลุ่มของข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของ

รัฐ ซึ่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 64 วรรคสอง ได้กําหนด

หลักการว่า ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐย่อมมีเสรีภาพในการรวมกลุ่มเช่นเดียวกับ 

� การปฏิรูประบบแรงงาน 
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บุคคลท่ัวไป แต่ท้ังนี้ต้องไม่กระทบประสิทธิภาพในการบริหารราชการแผ่นดินและความ

ต่อเนื่องในการจัดทําบริการสาธารณะ เพื่อให้ข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐสามารถ

รวมกลุ่มเพื่อเรียกร้องในสิทธิหรือประโยชน์ใด ๆ ท่ีตนจะพึงได้รับโดยชอบด้วยกฎหมาย และ

สามารถนําความรู้ความสามารถมาใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างเต็มท่ี ป้องกันการแทรกแซงการ

ปฏิบัติหน้าท่ีหรือคําสั่งท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย  

• แก้ไขระเบียบกระทรวงแรงงานว่าด้วยแนวทางและวิธีการเพื่อให้

ได้มาซึ่งผู้แทนฝ่ายนายจ้างและผู้แทนฝ่ายลูกจ้างในคณะกรรมการไตรภาคี พ.ศ.2551 ในการ

ได้มาของผู้แทนท้ังสามฝ่ายของระบบไตรภาคีใหม่ให้มีความเป็นธรรม โดยการพิจารณา

ระบบการออกเสียงเลือกตั้งในคณะกรรมการไตรภาคีทุกคณะ ควรคํานึงถึงสัดส่วนจํานวน

สมาชิกในองค์กร เพื่อสร้างความเป็นธรรมต่อทุกฝ่ายในการเลือกผู้แทน 

 การปรับระบบค่าจ้างที่เป็นธรรม 

• ปรับระบบค่าจ้าง ท้ังระบบค่าจ้างขั้นต่ํา ค่าจ้างท่ัวไปในสถาน

ประกอบการ และค่าจ้างรายชิ้น โดยแก้ไขนิยามค่าจ้างขั้นต่ําให้เป็นไปตามหลักการของ

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ และการพิจารณาโครงสร้างระบบค่าจ้าง ต้องคํานึงถึงค่า

ครองชีพ ประสบการณ์ ฝีมือและทักษะของลูกจ้างท่ีเพิ่มขึ้น ท่ีสอดคล้องกับประสิทธิภาพ  ผลิต

ภาพ ความเสี่ยงและลักษณะงานของลูกจ้าง เพื่อให้ได้ระบบค่าจ้างท่ีเป็นธรรม และ   ภาค

ธุรกิจสามารถแข่งขันได้  

• ขยายอัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือแรงงานแต่ละสาขาวิชาชีพให้

ครอบคลุมท่ัวถึงทุกสาขาอาชีพ และมีมาตรการส่งเสริม/บังคับสถานประกอบการท่ีชัดเจนใน

การให้ค่าแรงตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน เช่น การให้สิทธิประโยชน์ทางการชําระภาษีแก่

ผู้ประกอบการ หรือการออกกฎหมายบังคับ เพื่อให้ผู้ประกอบการจ่ายค่าตอบแทนแรงงาน

ไม่ต่ํากว่ามาตรฐานวิชาชีพท่ีรัฐบาลกําหนด 
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• จัดตั้งคณะกรรมการเพื่อศึกษาโครงสร้างการบริหารการกําหนดค่าจ้าง

ขั้นต่ํา และอัตราค่าจ้างขั้นต่ํา โดยแยกจากคณะกรรมการค่าจ้างท่ีเป็นระบบไตรภาคี

แบบเดิม และให้ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิหรือบุคคลท่ีเหมาะสม และต้องไม่ใช่

ตัวแทนผลประโยชน์ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอย่างชัดเจน เพื่อสร้างความเป็นธรรมในการกําหนด

ค่าจ้างขั้นต่ํา 

 การยกระดับฝีมือแรงงาน  

• ขยายการเปิดศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงาน 

ในเขตพื้นท่ีอุตสาหกรรมและเขตพื้นท่ีชุมชนอื่น เช่น จัดบริการการศึกษาเพื่อแรงงาน การพัฒนา

ฝีมือแรงงานตามบริบทอาชีพแรงงานในท้องถิ่น การพัฒนาทักษะฝีมือช่าง การสอนภาษา

สําหรับแรงงานท้ังภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ เพื่อยกระดับการศึกษา ฝีมือแรงงาน 

ของไทย และรองรับการเป็นประชาคมอาเซียน 

• ส่งเสริมความร่วมมือกับภาคเอกชนในการเผยแพร่องค์ความรู้ การ

ประกอบวิชาชีพ เช่น การจัดเวทีประกวดแข่งขันฝีมือช่าง เพื่อให้แรงงานได้ยกระดับฝีมือการ

ทํางาน 

• ส่งเสริมให้สถานประกอบการท่ีใช้เงินลงทุนเพื่อพัฒนาความรู้และ

ฝีมือลูกจ้าง สามารถนําเงินลงทุนไปลดหย่อนภาษีได้ เพื่อเพิ่มความรู้และทักษะให้กับแรงงาน

ในการประกอบอาชีพ 

• พิจารณาปรับปรุงระเบียบการให้กู้ยืมเงินในกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

สําหรับแรงงานผู้มีรายได้น้อยท่ีต้องทํางานพิเศษหรือล่วงเวลา (OT) เพื่อให้ได้เงินเพิ่มขึ้นให้

เพียงพอต่อการใช้จ่ายหรือดูแลครอบครัวขณะท่ีขาดงาน โดยให้วงเงินกู้ยืมเพียงพอต่อเงินท่ี

ขาดหายไปตลอดช่วงการศึกษาอบรมในการพัฒนาฝีมือแรงงาน   
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 การคุ้มครองและการสวัสดิการ 

• แก้ไขพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และปรับบทบาท

ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้เป็นผู้ประเมินรับรองความรู้ความสามารถของแรงงานในงานท่ี

อาจส่งผลกระทบต่อสาธารณชนและสังคม โดยอาศัยความร่วมมือกับภาคเอกชน เพื่อ  

ความปลอดภัยของแรงงานในการทํางาน และคุ้มครองความปลอดภัยของสาธารณชน  

• แก้ไขพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน โดยให้พนักงานตรวจแรงงาน

เป็นเจ้าพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา และให้นายจ้างต้องยื่นขออนุญาตจ้างงานและ

ยื่นระเบียบข้อบังคับในการจ้างงานก่อนท่ีจะเปิดดําเนินการ เพื่อให้มีกฎหมายรับรองและ

สามารถบังคับนายจ้างได้ตามประมวลกฎหมายอาญา 

• เพิ่มอัตรากําลังพนักงานตรวจแรงงานให้เพียงพอ เช่น ให้มีพนักงาน

ตรวจแรงงาน 1 คน ต่อการตรวจสถานประกอบการ 200 แห่ง ซึ่งปัจจุบันมีจํานวนพนักงาน

ตรวจแรงงาน 1 คน ต่อการตรวจสถานประกอบการประมาณ 1,300 แห่ง และกําหนดให้

ปฏิบัติหน้าท่ีเฉพาะภารกิจหลักของหน่วยงาน รวมท้ังให้มีการจัดตั้งชุดตรวจแรงงานเคลื่อนท่ี

จากส่วนกลาง เพื่อคุ้มครองแรงงานให้ได้ตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว้ตามกฎหมาย 

• แก้ไขพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานในแหล่งท่ีมาของเงินทุนใน

กองทุนสงเคราะห์ลูกจ้าง ท่ีจากเดิมรัฐอุดหนุน เป็นจัดเก็บเงินสมทบจากนายจ้าง เนื่องจากท่ีผ่านมา

เมื่อได้ใช้จ่ายไปแล้วมักติดตามทวงคืนจากนายจ้างได้ยาก และปรับรูปแบบเป็นการให้การ

สงเคราะห์แบบให้เปล่าแทน เพื่อให้งบประมาณของรัฐไม่ศูนย์เปล่า 

• ยกระดับงานด้านความปลอดภัยในการทํางาน โดยกระทรวงแรงงาน

เร่งดําเนินการตามพระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

พ.ศ.2544 เช่น กําหนดมาตรการท่ีประกันความปลอดภัยของแรงงาน ท่ีสอดคล้องกับ

มาตรฐานสากล ดําเนินการจัดตั้งสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
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ในการทํางาน (องค์กรมหาชน) ดําเนินการออกกฎหมายลูกท่ีเกี่ยวข้องตามพระราชบัญญัติความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทํางาน พ.ศ.2554 ให้ครบถ้วน รวมท้ัง

พิจารณาปรับโครงสร้างสํานักความปลอดภัยแรงงาน ให้เป็นหน่วยงานระดับกรมเพื่อ

คุ้มครองลูกจ้างให้ได้รับความปลอดภัยในการทํางานตามมาตรฐานสากล 

• สนับสนุนองค์กรพัฒนาเอกชนร่วมดําเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหา

แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ เนื่องจากกระทรวงการต่างประเทศสหรัฐอเมริกา จัดอันดับ

สถานการณ์การค้ามนุษย์ในประเทศไทยอยู่ในระดับ Tier 3 ซึ่งเป็นระดับต่ําสุด และการจัดอันดับ

ดังกล่าว ส่วนหนึ่งสหรัฐฯ อาศัยข้อมูลอ้างอิงจากองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) ดังนั้น     

การสนับสนุนให้ NGOs ดําเนินงานโครงการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ร่วมกับภาครัฐ 

จะเป็นกระบอกเสียงขยายผลความคืบหน้าการดําเนินงานไปถึงนานาประเทศต่อไป เพื่อสร้าง

ความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับสถานการณ์ด้านแรงงานในประเทศไทย และเพิ่มประสิทธิภาพ     

การคุ้มครองแรงงาน 

• ขยายระบบประกันสังคม ให้ครอบคลุมผู้ใช้แรงงานในทุกภาคส่วน 

เปิดโอกาสให้ผู้ประกอบอาชีพอิสระ เกษตรกร กลุ่มแม่บ้าน กลุ่มวิสาหกิจชุมชน มอเตอร์ไซค์

รับจ้าง หาบเร่ แผงลอย ฯลฯ  เข้าสู่ระบบประกันสังคม โดยจัดตั้งคณะทํางาน ศึกษา

แนวทางการปฏิรูปการประกันสังคมถ้วนหน้า รวมท้ังแก้ไขกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง และจัดตั้ง

คณะกรรมการประกันสังคมแห่งชาติ ทําหน้าท่ีในการกําหนดนโยบายและกํากับดูแลการ

บริหารงาน เพื่อสร้างหลักประกันความมั่นคงให้กับแรงงานนอกระบบ 

• ทบทวนรูปแบบการจ่ายเงินสมทบและสิทธิประโยชน์ของแรงงาน

นอกระบบ ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.2533 ใหม่ โดยให้ใช้เส้นความยากจนเฉลี่ย    

มาเป็นฐานค่าจ้างในการคํานวณเงินสมทบและเงินบํานาญ เพื่อให้แรงงานนอกระบบ เมื่อสิ้นสภาพ
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การเป็นผู้ประกันตนแล้วจะมีรายได้รวมกันใกล้เคียงกับเส้นความยากจนเฉลี่ย ซึ่งน่าจะ

เพียงพอแก่การยังชีพได้อย่างมีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์

•  ปรับเปลี่ยนโครงสร้างสํานักงานประกันสังคมให้เป็นองค์กรท่ีเป็น

รูปแบบอิสระ โดยยกร่างพระราชบัญญัติสํานักงานประกันสังคมแห่งชาติ พ.ศ. .... ให้

สํานักงานประกันสังคมแห่งชาติ เป็นนิติบุคคล มีฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีไม่เป็นส่วนราชการ

หรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณและกฎหมายอื่น เพื่อความคล่องตัว 

เป็นอิสระในการบริหารงาน มีประสิทธิภาพ โปร่งใส สามารถรองรับภารกิจและปริมาณงาน

ท่ีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

• กําหนดนโยบายและมาตรการท่ีชัดเจนเพื่อส่งเสริมสวัสดิการให้กับ

ลูกจ้างและครอบครัวท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนดในปัจจุบัน เช่น แก้ไขกฎกระทรวง

ว่าด้วยการจัดสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ พ.ศ.2548 หรือการสนับสนุนสถานประกอบการ

ในการลดหย่อนภาษี เพื่อสวัสดิการลูกจ้างและครอบครัวในเร่ืองต่าง ๆ ดังนี้ (1) สวัสดิการท่ี      

มุ่งพัฒนาลูกจ้าง (2) สวัสดิการท่ีช่วยเหลือในเร่ืองค่าครองชีพ (3) สวัสดิการท่ีช่วยเหลือการออม

ของลูกจ้าง (4) สวัสดิการท่ีพัฒนาสถาบันครอบครัวของลูกจ้าง (5) สวัสดิการท่ีส่งเสริมความมั่นคง

ในอนาคต และ (6) สวัสดิการนันทนาการและสุขภาพอนามัย 

  การสร้างความเข้มแข็งระบบแรงงานสัมพันธ ์

• กําหนดให้การปฏิรูปการแรงงานสัมพันธ์ไทยเป็นระเบียบวาระ

แห่งชาติ โดยท่ีปัญหาด้านแรงงานสัมพันธ์ก่อให้เกิดผลกระทบในวงกว้างท้ังในส่วนของผู้ใช้

แรงงาน สถานประกอบการ เศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ จึงต้องศึกษาปัญหาแรงงาน

สัมพันธ์ในท้ังสามระดับ คือ ระดับชาติ ระดับกลางในภาคอุตสาหกรรมหรือพื้นท่ี และระดับ

สถานประกอบการ บูรณาการความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน เพื่อนําเสนอทางออกในเชิง   
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นวตักรรมท่ีเกี่ยวข้องกับกลยทุธ ์ระบบ กลไก และกฎเกณฑ์ต่างๆ เพื่อการปฏิรูปการแรงงาน

สัมพันธ์ไทย 

• ปรับปรุง แก้ไข พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ.2518 หรือ   

ยกร่างพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ พ.ศ..... เพื่อให้สอดคล้องกับหลักอนุสัญญาองค์กร

แรงงานระหว่างประเทศ และสภาวะทางเศรษฐกิจสังคมและพัฒนาการด้านแรงงานสัมพันธ์

ในปัจจุบัน 

• ให้สถาบันการศึกษาจัดการเรียนการสอน เปิดอบรมหลักสูตรด้าน

แรงงานสัมพันธ์ เพื่อให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องท้ังฝ่ายลูกจ้าง ผู้ประกอบการ และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ มี

ความรู้ความเข้าใจ และเสริมสร้างทัศนคติท่ีดีต่อกัน 

• จัดตั้งสถาบันพัฒนาแรงงานสัมพันธ์อาเซียน เพื่อให้เป็นศูนย์ฝึกอบรม

ทางเทคนิคและวิชาการด้านแรงงานสัมพันธ์ของประเทศ และในภูมิภาคอาเซียน 

• ส่งเสริมให้สถานประกอบการจัดโครงสร้างองค์กรแยกการบริหารงาน

บุคคลกับการบริหารแรงงานสัมพันธ์ออกจากกัน โดยแก้ไขกฎหมายให้สถานประกอบการท่ีมี

ลูกจ้าง 50 คนขึ้นไป ต้องจัดหน่วยงานบริหารจัดการแรงงานสัมพันธ์เป็นการเฉพาะ และให้

ผู้แทนนายจ้างและลูกจ้างต้องผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรด้านแรงงานสัมพันธ์ เพื่อสร้าง

ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง และสามารถเจรจาตกลงข้อขัดแย้งได้อย่าง

ถูกต้อง 

 

 

 การปรับระบบสวัสดิการให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 

• ปรับแนวความคิดในการจัดระบบสวัสดิการสังคมท้ังในหน่วยงานของ

รัฐและองค์กรของเอกชน จากลักษณะของการให้การสงเคราะห์ ไปเป็นการพัฒนา โดยการ

� การพัฒนาคุณภาพการจัดสวัสดิการ
สังคม 
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กําหนดนโยบายควรมีลักษณะบูรณาการจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมากขึ้น เพื่อให้โครงการ

สวัสดิการต่างๆ ของรัฐ สามารถตอบสนองความต้องการท่ีแท้จริงของกลุ่มเป้าหมายและเป็น

ระบบสวัสดิการท่ีมีความพอดี มีความเป็นธรรม 

• กระจายอํานาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดการงาน

สวัสดิการอย่างท่ัวถึงและเหมาะสม โดยควรมีการสร้างเคร่ืองมือประเมินและพัฒนาความ

พร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในมิติต่าง ๆ และเร่งเสริมสร้าง พัฒนาศักยภาพประชาคม

ในท้องถิ่น เพื่อแสวงหาแนวทางการทํางานสวัสดิการ ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน

ท้องถิ่นอย่างรอบด้าน มีคุณภาพ สอดคล้องกับสถานการณ์จริงท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

• ให้ประชาชนไทยในกลุ่มต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มข้าราชการ กลุ่มแรงงานใน

ระบบ กลุ่มแรงงานนอกระบบ และกลุ่มท่ีอยู่นอกระบบแรงงาน ได้รับสวัสดิการถ้วนหน้าใน

ปี พ.ศ.2560 โดยจัดทําแผนปฏิบัติการรองรับในการพัฒนาระบบสวัสดิการสังคม เช่น การ

กําหนดเร่ืองสวัสดิการถ้วนหน้าไว้ในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี สร้างสวัสดิการ

สังคมไทย และผนวกเร่ืองไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตลอดจนการสร้าง

ความพร้อมของหน่วยงานและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อรองรับการพัฒนาระบบสวัสดิการ

สังคมท่ีเสนอให้เกิดขึ้น 

• สร้างหลักประกันพื้นฐาน เช่น การดูแลตั้งแต่อยู่ในครรภ์มารดา ช่วงก่อน

เข้าเรียน และในช่วงวัยเรียน ตลอดจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน การกระจายโอกาสการเข้าถึง

การศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างเท่าเทียม และสร้างกลไกการรับผิดชอบปรับปรุงคุณภาพโรงเรียน

ให้ทัดเทียม เป็นต้น เพื่อลดความเหลื่อมล้ําด้านโอกาสในระยะยาว 

• กําหนดสวัสดิการท่ีสําคัญสําหรับผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ คนพิการ 

แรงงานนอกระบบ เช่น การเพิ่มเบี้ยยังชีพ ผู้สูงอายุและคนพิการ การขยายประกันสังคมสู่
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แรงงานนอกระบบ เพื่อให้กลุ่มบุคคลท่ียังขาดสวัสดิการไม่ได้รับการดูแลเพียงพอ หรือถูก

ปฏิเสธโอกาสในการพัฒนาตนเอง ได้มีระบบสวัสดิการรองรับท่ีเหมาะสม  

• จัดระบบแรงงานต่างด้าว โดยให้ผู้ประกอบการลงทะเบียนของ

แรงงานต่างด้าวในสถานประกอบทุกคนตามกฎหมาย และให้แรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาต้อง

เข้าสู่ระบบการประกันสังคมทุกคน เพื่อให้แรงงานต่างด้าวได้รับสิทธิเท่าเทียมกับแรงงานไทย 

และ มีส่วนช่วยลดปัญหาทางด้านสังคม สาธารณสุข และความมั่นคงไป พร้อม ๆ กัน 

 การเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานด้านการสวัสดิการ 

• พิจารณาจัดทําฐานข้อมูลสวัสดิการแห่งชาติ โดยรวบรวมสิทธิและ

การใช้สิทธสิวัสดิการทุกคนไว้ในท่ีเดียวกัน ไม่ว่าจะใช้สิทธิ์นั้นผ่านโครงการอะไร โดยหน่วยงานไหน 

เพื่อป้องกันความซ้ําซ้อนของสิทธิ์สวัสดิการ 

• จัดเก็บภาษีและขยายฐานภาษีบางประเภทเพิ่มมากขึ้น เช่น 

ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีทรัพย์สิน เพื่อให้มีเงินงบประมาณมาจัดสรรให้งานสวัสดิการสังคมเพิ่มมากขึ้น 

• ลดการอุดหนุนแก่ผู้ท่ีไม่มีความจําเป็นต้องได้รับการอุดหนุน เช่น 

ควรเลิกสิทธิในการได้รับการชดเชยจากการประกันการว่างงานแก่ผู้ท่ีลาออกจากงานโดย

ความสมัครใจ ลดการอุดหนุนดอกเบี้ยให้แก่ผู้กู้ยืมจากกองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา เพื่อให้

เกิดความเป็นธรรมและมีทรัพยากรเหลือพอท่ีจะนํามาจัดสรรเป็นสวัสดิการแก่ผู้ท่ีมีความ

ต้องการอย่างแท้จริง  

• ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ โดยการจัดตั้งสํานักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ ให้เป็นหน่วยงานท่ีมีกฎกระทรวงรองรับ เพื่อให้มี

หน่วยงานรองรับการพัฒนางานสวัสดิการสังคมในภาพรวม 
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• ปรับปรุงมาตรการในการให้ความช่วยเหลือในกรณีเร่งด่วนตาม

ความจําเป็นและเหมาะสมเมื่อเกิดเหตุกรณีฉุกเฉินขึ้นในท้องท่ีหนึ่งท้องท่ีใด เพื่อบรรเทา

ความเดือดร้อนเฉพาะหน้าของผู้ประสบเหต ุ

• พัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลผู้ด้อยโอกาสกลุ่มต่าง ๆ ให้

ทันสมัยและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมท้ังให้มีการจัดทําระบบการติดตามและประเมินผล 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้านการสวัสดิการให้แก่ผู้ด้อยโอกาส 

• จัดฝึกอบรมให้ความรู้กับบุคลากรท่ีมีหน้าท่ีทํางานเกี่ยวข้องกับการ

สวัสดิการประเภทต่าง ๆ เช่น นักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยา และนักแนะแนว เพื่อให้ม ี

ขีดความสามารถเหมาะสมกับงานในหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  

 การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

• สนับสนุนบทบาทการมีส่วนร่วมของครอบครัว ชุมชน ธุรกิจเอกชน

ในการดําเนินงานด้านการสวัสดิการ  โดยแบ่งปันความรับผิดชอบอย่างเหมาะสมระหว่าง

ภาคส่วนต่าง ๆ ในสังคมในการจัดระบบสวัสดิการ และรัฐเป็นผู้อํานวยความสะดวกและให้

การสนับสนุนการดําเนินงานในลักษณะกํากับดูแลมากกว่าการควบคุมและสั่งการ เพื่อ

กระตุ้นให้สังคมเห็นความสําคัญของการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันละกัน ส่งเสริมให้ประชาชนมี

จิตเอื้ออารีต่อกัน  

•  จัดระบบการจัดหาองค์กรสาธารณประโยชน์ องค์กรพัฒนาเอกชน

เข้ามาช่วยสนับสนุนการจัดสวัสดิการ เพื่อให้การจัดสวัสดิการต่าง ๆ ในชุมชนเป็นไปอย่าง

ท่ัวถึง และเติมเต็มสิ่งท่ีไม่ได้รับจากภาครัฐ  

• จัดระบบสวัสดิการต่าง ๆ ในพื้นท่ี ให้เชื่อมโยงกับการจัดสวัสดิการชุมชน 

ซึ่งการวางระบบสวัสดิการชุมชนในรูปแบบของกองทุนหลายระบบแม้ในชุมชนเดียวกัน เช่น 

กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มสวัสดิการสหกรณ์การเกษตร ฯลฯ อาจทับซ้อนกับนโยบายสวัสดิการ
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จากรัฐบางอย่าง เช่น กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง กองทุนการออมแห่งชาติ กองทุน

สวัสดิการเกษตรกร ฯลฯ จึงควรมีการจัดวางระบบให้เชื่อมโยงกับสวัสดิการต่างๆ ในชุมชน 

เพื่อป้องกันการทับซ้อนของระบบสวัสดิการ 

• สนับสนุนการดําเนินงานเพื่อสังคมขององค์กรการกุศล มูลนิธิ และ

กองทุนต่าง ๆ จากภาคเอกชน เช่น การให้ความช่วยเหลือการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ี การช่วย

รณรงค์ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ โดยสื่อของรัฐ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน

ขององค์กรการกุศล มูลนิธิ และกองทุนต่าง ๆ จากภาคเอกชนในการสร้างประโยชน์ให้แก่ชุมชน  

• ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ ให้เอื้อต่อการ

ดําเนินงานขององค์กรการกุศล มูลนิธิ โดยเฉพาะการปรับปรุงขั้นตอนและวิธีการจดทะเบียน

การจัดตั้งให้มีความสะดวกขึ้น เพื่ออํานวยความสะดวกให้ภาคเอกชนท่ีต้องการมีส่วนร่วม

การดําเนินงานด้านการสวัสดิการ 

• สนับสนุนการดําเนินงานของสวัสดิการชุมชนโดยให้หลักประกันแก่

สมาชิกท่ีเข้าร่วมโครงการในชุมชน เช่น การจัดตั้งสหกรณ์ชุมชน  ฌาปนกิจสงเคราะห์เพื่อ

ชุมชน โดยให้มีหน่วยงานของรัฐเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการในระยะเร่ิมแรก เพื่อ

สร้างหลักประกันด้านการสวัสดิการให้แก่ชุมชน 

 การขยายระบบสวัสดิการทางสังคม 

• ยกระดับการจัดสวัสดิการสังคมไปสู่ระบบสวัสดิการสังคมท่ัวหน้า 

โดยการยกระดับสวัสดิการแต่ละประเภทตั้งแต่เกิดจนตายให้เป็นสวัสดิการอันพึงปรารถนาท่ี

สอดคล้องกับความคิดเห็นของประชาชน เพื่อสร้างสังคมไทยเป็นสังคมสวัสดิการ โดยกําหนด

เป้าหมายประชาชนได้รับสวัสดิการถ้วนหน้าภายในปี พ.ศ.2560  

• ให้จัดตั้งระบบกองทุนบํานาญแห่งชาติ เพื่อเป็นหลักประกันด้านรายได้

ให้แก่ประชาชนชาวไทยเมื่อยามชราภาพ โดยประสานความร่วมมือระหว่าง กระทรวงการคลัง 
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กระทรวงแรงงาน (สํานักงานประกันสังคม) กระทรวงมหาดไทย และองค์กรปกครอง      

ส่วนท้องถิ่น เพื่อกําหนดการสมทบเงินทุนท้ังจากภาครัฐและผู้เข้าสู่ระบบบํานาญ  

• จัดระบบสวัสดิการสําหรับการทํางาน (Workfare) เช่น โครงการระบบ

สวัสดิการสําหรับการทํางาน ซึ่งรัฐอาจจูงใจให้คนว่างงานเข้าร่วมโครงการสร้างงาน ด้วยการ

จ่ายค่าจ้างแรงงานในระดับท่ีใกล้เคียงกับค่าแรงขั้นต่ํา อีกท้ังควรสร้างงานในพื้นท่ียากจน 

สําหรับในช่วงเวลานอกฤดูเกษตรหรือช่วงท่ีเกิดภัยธรรมชาติ และอาจพิจารณาการสร้างงาน

ท่ีดึงดูดแรงงานสตรีท่ีสามารถทํางานท่ีบ้านได้ เช่น มีการปรับลักษณะงานจากค่าจ้างรายวัน 

เป็นค่าจ้างตามจํานวนชิ้น หรือตามความสําเร็จของงาน เพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีอย่างท่ัวถึงของ

ประชาชน โดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และความมั่นคงของมนุษย์  

• พัฒนาระบบหลักประกันสขุภาพแห่งชาติ กองทุนหลักประกันสุขภาพ

ถ้วนหน้า ไม่ให้เกิดความเหลื่อมล้ําเมื่อเทียบกับกองทุนสวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการ และ

กองทุนประกันสังคม โดยให้สิทธิประโยชน์และมาตรฐานในการรักษาพยาบาลเช่นเดียวกัน 

และควรกําหนดให้สิทธิประโยชน์ในการรักษาพยาบาลภายใต้กองทุนประกนัสุขภาพแห่งชาติ 

เป็นสิทธิประโยชน์ท่ีประชาชนทุกคนพึงได้รับโดยไม่มีค่าใช้จ่าย ท้ังการรักษาพยาบาล     

การดูแลสารอาหารเพื่อสุขภาพ และการดูแลเด็กก่อนวัยเรียน เพื่อลดความเหลื่อมล้ําในสิทธิ

การรักษาพยาบาลของประชาชน 
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� สภาพปัญหา 

 สังคมไทยในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปตามอัตราการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจ 

และเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยมากขึ้น การกระจายรายได้ระหว่างคนกลุ่มต่าง ๆ มีความแตกต่าง

กันค่อนข้างมาก การเพิ่มขึ้นของประชากร และการอพยพเข้ามาอยู่ในเขตเมืองเพื่อการ

ประกอบอาชีพ การศึกษา และอื่น ๆ ตลอดเวลา มีผลทําให้ความผูกพันของคนในชุมชนลดน้อยลง 

และโครงสร้างของสถาบันครอบครัวก็เปลี่ยนไปอย่างเห็นได้ชัด เกิดความแออัดในด้านท่ีอยู่อาศัย 

การแย่งกันทํามาหากิน ก่อให้เกิดปัญหาสังคมตามมาท่ีทุกฝ่ายจะต้องร่วมมือกันแก้ปัญหา เช่น 

ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาชุมชนแออัด  ปัญหายาเสพติด รวมท้ังปัญหาจากอบุัติภัย  

�   กรอบความเห็นร่วม 

 ปัญหาความไม่สงบสุขในสังคมท่ีกล่าวมานี้ มีสาเหตุมาจากสถาบันในสังคมและ    

วิถีชีวิตท่ีเปลี่ยนแปลงไป รัฐจะต้องเสริมสร้างให้สังคมเกิดความสงบสุข มีความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพย์สิน มีการจัดระบบการป้องกันด้านอุบัติภัยให้สอดคล้องกับพัฒนาท่ีเปลี่ยนแปลง

ไป  และเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานในกระบวนการยุติธรรม โดยมีแนวทางการปฏิรูป

เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 3 เร่ือง คือ (1) การรักษาความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพย์สิน (2) การแก้ไขปัญหายาเสพติด และ (3) การเสริมสร้างความสงบสุขใน

สังคม 

 

 

 

 

 
� ความปลอดภัยในชวีิตและทรัพย์สิน 
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 การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 

• พัฒนาบุคลากร และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของสถานีตํารวจและหน่วย

บริการประชาชน ในการอํานวยความยุติธรรม การให้บริการและช่วยเหลือประชาชน โดยให้ม ี

บุคลากรท่ีมีคุณภาพ พร้อมท้ังครุภัณฑ์ ยุทโธปกรณ์ และยานพาหนะ เพียงพอตามมาตรฐาน

การปฏิบัตงิาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม  

• นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการดําเนินงาน เช่น การใช้แผนท่ี

อาชญากรรม (Crime Mapping) ซึ่งเป็นการนําข้อมูลทางภูมิศาสตร์และข้อมูลอาชญากรรม

มาแสดงบนแผนท่ีในคอมพิวเตอร์แล้วมาทําการวิเคราะห์สถานท่ีเกิดเหตุอาชญากรรม วันเวลา   

ท่ีเกิดเหตุ ความถี่ ความต่อเนื่อง ตลอดจนแนวโน้มของการเกิดอาชญากรรม เพื่อทําให้การ

ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลใหส้ังคมเกิดความสงบสุข 

• พัฒนาประสิทธิภาพศูนย์รับแจ้งเหตุ 191 โดยให้มีการติดต่อสื่อสาร

ผ่านสื่อออนไลน์ และออกมาตรการกําหนดระยะเวลาเจ้าหน้าท่ีต่อการดําเนินงานหลัง     

รับแจ้งเหตุ เพื่อเพิ่มช่องทางในการเข้าถึงประชาชนและเป็นศูนย์ประสานงานกลางระหว่าง

หน่วยงานตา่ง ๆ ให้แก้ไขสถานการณ์ได้อย่างรวดเร็วในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม 

• เผยแพร่อบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันอาชญากรรมและวิธีการ

ป้องกันตนเองแก่ประชาชน และผู้นําท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนและชุมชนเข้ามีส่วนร่วมใน

การป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรมอย่างกว้างขวางยิ่งขึ้น 

• ปรับปรุงระบบบริหารงานกระบวนการยุติธรรมให้มีประสิทธิภาพโดย

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องประสานการดําเนินงานทุกขั้นตอน และเน้นความร่วมมือในการศึกษา

วิเคราะห์การดําเนินงาน เพื่อให้เกิดความรวดเร็ว สอดคล้อง และเป็นธรรมยิ่งขึ้น 

� การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ 
�  
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 การป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย ์

• ปรับปรุงพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ.

2551 เช่น กรณีความผิดท่ีเกิดขึ้นนอกราชอาณาจักร หรือกรณีไม่มีสถานท่ีรองรับเพียงพอ

ต่อจํานวนผู้เสียหายเพื่อลดข้อจํากัดทางกฎหมาย และทําให้สามารถป้องกันและปราบปราม

การค้ามนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิผล 

• เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจโดยการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีในข้อกฎหมาย

ตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ.2551 และกําหนดให้มี

หลักสูตรการต่อต้านการค้ามนุษย์และการดําเนินคดี ในโรงเรียนนายร้อยตํารวจ สถาบันงาน

สอบสวน สถาบันเนติบัณฑิต และสถาบันวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้สามารถดําเนินการ

ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์ ได้ตามข้อเท็จจริงขององค์ประกอบความผิดฐานค้ามนุษย ์

• กําหนดมาตรการเชิงรุกในการเฝ้าระวังสถานท่ีเสี่ยงต่อการค้ามนุษย์ 

เช่น สถานีรถโดยสาร สถานีรถไฟ สะพานปลา ท่าเทียบเรือ สถานบริการ โดยให้มีจุดบริการ

และจุดตรวจ เพื่อเฝ้าระวังและไม่ให้เกิดช่องว่างในการควบคุมป้องกันการค้ามนุษย ์

• รณรงค์ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจแก่ พ่อ แม่ และเด็ก ตลอดจน

ประชาชนเกี่ยวกับความรุนแรงของปัญหาโสเภณีเด็ก โดยเฉพาะในแหล่งชุมชนท่ีมีเด็กถูก

ล่อลวงเข้ามามาก เพื่อป้องกันการล่อลวงเด็ก 

• เร่งรัดการปราบปรามโสเภณีเด็กท้ังชายและหญิง โดยกวดขันตรวจตรา

สถานบริการและสถานเริงรมย์ให้ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ รวมท้ังลงโทษ

อย่างเฉียบขาดแก่ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการล่อลวงเด็กมาเป็นโสเภณี เพื่อแก้ไขปัญหาสังคม

และการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

• เร่งรัดการดําเนินงานด้านความร่วมมือระหว่างประเทศด้านการ

ป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย ์เช่น การให้สัตยาบันสนธิสัญญาต่าง ๆ บันทึกความร่วมมือ 
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บันทึกความเข้าใจ เกี่ยวกับการค้ามนุษย์ ท้ังในระดับทวิภาคีและระดับพหุภาคีกับต่างประเทศ 

การเสริมสร้างความร่วมมือในระดับเจ้าหน้าท่ี การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับขบวน

การค้ามนุษย์ เพื่อให้นานาประเทศเกิดความเชื่อมั่นในการป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์

ของประเทศไทย 

• กําหนดให้สถาบันการศึกษาบรรจุหลักสูตรด้านคุณธรรม จริยธรรม 

ค่านิยมท่ีถูกต้องเกี่ยวกับศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ การรักนวลสงวนตัว ผู้ชายจะต้องให้

เกียรติผู้หญิง มีจิตสํานึกในความเป็นสุภาพบุรุษ เพื่อปลูกฝังจิตสํานึกท่ีดีให้กับเด็กและเยาวชน  

• ส่งเสริมให้สื่อทุกประเภทรณรงค์ และประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับการ

เคารพสิทธิและเสรีภาพตลอดจนศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ เพื่อให้ประชาชนตระหนักถึง

คุณค่าของเพื่อนมนุษย์อย่างเท่าเทียมกัน เคารพในสิทธิและเสรีภาพระหว่างกัน มีจิตสํานึกท่ีด ี

ต่อปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน และมีส่วนช่วยในการเฝ้าระวังปัญหาการค้ามนุษย ์

 การพัฒนางานชมุชนและมวลชนสัมพันธ ์

• ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ คําสั่งและข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเป็น

อุปสรรคต่อการเปิดโอกาสให้ประชาชน และภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและ

แก้ไขปัญหาอาชญากรรม เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือระหว่างทุกภาคส่วน 

• ส่งเสริม ยกย่องเชิดชูเกียรติ และ/หรือให้รางวัลตอบแทนคุณความดี

แก่ประชาชน และภาคเอกชน ท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาอาชญากรรม 

เพื่อสร้างความภาคภูมิใจ และให้สังคมรับรู้ถึงผลตอบแทนจากการประกอบคุณความดี  

• รณรงค์ให้สังคมยอมรับผู้กระทําผิดหรือผู้ต้องขังให้สามารถกลับมา

ดําเนินชีวิตได้ตามปกติในสังคม โดยให้ครอบครัว ชุมชนมีส่วนร่วมในการฟื้นฟูจิตใจ

พฤติกรรมของผู้กระทําผิดและผู้ต้องขัง เพื่อแก้ไขปัญหาการกระทําผิดซ้ํา  
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• เร่งสร้างความเชื่อมั่นให้กับสังคม ในมาตรการ “การคุมขังแบบไม่

ควบคุมตัว” ท่ีกระทรวงยุติธรรมและกรมราชทัณฑ์ดําเนินการอยู่ โดยจํากัดการเดินทางและ

อาณาเขตกับผู้กระทําผิดท่ีต้องโทษด้วยเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อระบายความแออัดใน

สถานท่ีควบคุม ฟื้นฟูและให้โอกาสกับผู้กระทําผิด และลดปัญหาการกระทําผิดซ้ํา 

 การพัฒนาระบบป้องกันตนเอง ชุมชน และสังคม 

• ปลุกจิตสํานึกให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของชุมชนร่วมกัน โดยจัดตั้ง

กรรมการชุมชน การจัดเวรยามเพื่อรักษาความปลอดภัย การทําความรู้จักเพื่อนบ้านไม่ปล่อย 

ให้พื้นท่ีรกร้าง และไมว่างสิ่งของรกรุงรังบริเวณพื้นท่ีสาธารณะ เพื่อเพิ่มความปลอดภัย และ

ลดโอกาสการเกิดอาชญากรรมในพื้นท่ีชุมชน  

• รณรงค์ให้ความรู้แก่ประชาชนมีความรู้ในการเลือกใช้และติดตั้ง

อุปกรณ์ประจําบ้าน เช่น กลอนประตู หน้าต่าง การติดเหล็กดัด การติดสัญญาณเตือนภัย 

กล้องวงจรปิด เพื่อป้องกันการเกิดอาชญากรรมในบริเวณท่ีพักอาศัย 

• สนับสนุนประชาชน และชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกัน

อาชญากรรมในชมุชน และแจ้งข่าวเบาะแสให้กับตํารวจท้องท่ีผ่านการจัดตั้งโครงการต่าง ๆ 

เช่น โครงการจัดตั้งกลุ่มสมาชิกเตือนภัยและแจ้งข่าวอาชญากรรม โครงการสายตรวจ

ประชาชน เพื่อเฝ้าระวังป้องกันรักษาความปลอดภัย และช่วยลดปัญหาการก่ออาชญากรรม

ในพื้นท่ี 

• ติดตั้งไฟส่องสว่าง และอุปกรณ์ช่วยเหลือ เช่น กล้องวงจรปิด โดยมี

การดูแลบํารุงรักษาให้พร้อมใช้งาน รวมท้ังปรับปรุงพื้นท่ีในชุมชนท่ีเสี่ยงภัย และเอื้อต่อการ

เกิดปัญหาอาชญากรรม เพื่อลดโอกาสในการเป็นพื้นท่ีกําบัง หลบซ่อนของอาชญากร  
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• ปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการป้องกันตัวจากอาชญากรรม ให้ทันต่อ

สถานการณ์ เช่น การพกพาอุปกรณ์ป้องกันตัวของสตรี การป้องกันตัวหากมีเหตุบุกรุกเคหสถาน 

เพื่อให้เอื้อต่อการป้องกันชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

 

    

 การป้องกัน  

• กําหนดยุทธศาสตร์ลดความรุนแรง หรือความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจาก

ยาเสพติด เช่นเดียวกับท่ีใช้ในประเทศเนเธอร์แลนด์ สวิสเซอร์แลนด์ รวมท้ังประเทศในยุโรป

หลายประเทศ โดย ให้ผู้เสพยาเสพติด เข้ามาเสพยาเสพติดได้ที่สถานพยาบาลที่รัฐจัดให้

อย่างปลอดภัย เนื่องจากเป็นยุทธศาสตร์ท่ีมีหลักฐานเชิงประจักษ์ในการแก้ไขปัญหา       

ยาเสพติด สามารถทําให้กลุ่มอาชญากรเครือข่ายยาเสพติดหายไปจากประเทศท่ีใช้นโยบายนี้ 

รวมท้ังไม่มีผู้เสพยาเสพติดรายใหม่ ขณะท่ีผู้เสพยาเสพติดสามารถลดจํานวนลงอย่างต่อเนื่อง 

อีกท้ังไม่มีผู้เสียชีวิตอันเนื่องมาจากการใช้ยาเสพติด หรือเกิดอันตรายข้างเคียงจากการใช ้  

ยาเสพติด ท้ังนี้เพื่อบรรลุผลประโยชน์แห่งชาติ ในการจัดการกับปัญหายาเสพติดอย่าง

แท้จริง 

• รณรงค์ให้ความรู้แก่เด็ก เยาวชน และประชาชนถึงโทษของยาเสพติด 

รวมท้ังเผยแพร่กฎหมายเกี่ยวกับยาเสพติดให้กว้างขวาง ตลอดจนสนับสนุนให้ครอบครัว

ชุมชนภาคเอกชน และกลุ่มอาสาสมัครต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วม เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของ  

ยาเสพติดและสารเสพติด 

• สร้างพลังสังคมและชุมชนเข้มแข็ง จัดตั้งอาสาสมัครในชุมชน โรงเรียน 

และองค์กรต่าง ๆ ในพื้นท่ี โดยให้ผู้นําชุมชนและผู้มีจิตอาสามีส่วนร่วม เพื่อให้สังคมม ี   

ส่วนช่วยในการป้องกันปัญหายาเสพติดในชุมชน 

� การแก้ไขปัญหายาเสพติด 
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• กําหนดนโยบายอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่องในการแก้ปัญหายาเสพติด 

โดยให้หน่วยงานของรัฐและสถานศึกษามีกลไกการติดตามประเมินผล พร้อมท้ังมีการ

รายงานผลการดําเนินงานให้รัฐบาลและสาธารณชนได้รับทราบ เพื่อให้มีส่วนช่วยในการ

ป้องกันปัญหายาเสพติด 

• กําหนดโทษผู้บังคับบัญชาหน่วยงานของรัฐและสถานศึกษา ท่ีมีผู้เสพ

ยาเสพติด และยังไม่เข้ารับการบําบัด และหน่วยงานนั้นต้องรายงานผลการดําเนินการต่อ

รัฐบาลทุกเดือน เพื่อเป็นการป้องปรามในการแก้ปัญหายาเสพติด 

• สนับสนุนให้มีการศึกษาวิจัยข้อดีข้อเสียเกี่ยวกับพืชกระท่อม เพื่อให้

ภาครัฐนําข้อมูลไปพิจารณาเป็นแนวทางในการกําหนดเป็นพืชควบคุมพิเศษ เนื่องจากพืช

กระท่อมมีประโยชน์ทางวิทยาศาสตร์การแพทย์หลายประการ โดยเฉพาะสามารถใช้เป็นยา

สมุนไพรรักษาโรคได้ แต่การดําเนินการจะต้องมีการบังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัดเพื่อ

ไม่ให้นําพืชกระท่อมไปเป็นส่วนผสมของยาเสพติด 

 การปราบปราม 

• กําหนดนโยบายการปราบปรามยาเสพติดตามแนวชายแดน โดย

อาศัยร่วมมือแบบ “พหุภาคี” ตลอดจนกําชับให้ทหารและตํารวจตระเวนชายแดนตรวจตรา

อย่างเข้มงวด เพื่อไม่ให้มีการลักลอบนํายาเสพติดเข้ามาตามแนวชายแดน 

•  เพิ่มอัตรากําลังเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการปราบปรามยาเสพติด และ

เสริมสร้างความรู้และความรับผิดชอบให้แก่เจ้าหน้าท่ีผู้รักษากฎหมาย ตลอดจนสนับสนุน

งบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณ์และเทคโนโลย ีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจค้นยาเสพติด 

•  ปรับปรุงมาตรการในการคุ้มครองพยานและเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน

ในคดียาเสพติดให้มปีระสิทธิภาพ เพื่อความปลอดภัยของพยานและเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง 
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• เร่งดําเนินการปราบปรามจับกุมผู้ผลิต ผู้ค้า ผู้ลําเลียงยาเสพติดใน 

ทุกระดับ โดยเน้นผู้ค้ารายย่อยในชุมชน เครือข่ายและขยายผลการจับกุมทุกราย รวมท้ังการ

สืบสวนติดตามจับกุมผู้ต้องหาตามหมายจับคดียาเสพติด โดยเฉพาะหมายจับค้างเก่า เพื่อลด

ปัญหาการก่ออาชญากรรมจากยาเสพติด 

 การรักษา และบําบัด  

• ให้กระทรวงสาธารณสุขจัดตั้งคลินิกนิรนามและศูนย์บําบัด กระจาย

ครอบคลุมทุกพื้นท่ี และดําเนินการเก็บข้อมูลของผู้เข้ารับการรักษาเป็นความลับ ออก

หนังสือรับรอง และลบประวัติผู้ผ่านการบําบัด เพื่อให้สามารถกลับไปใช้ชีวิตในสังคมได้

ตามปกต ิ

• ให้ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และสื่อมวลชน จูงใจให ้   

ผู้เสพยาเสพติดทุกคนเข้ารับการรักษาโดยสมัครใจ โดยการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ว่า ผู้เสพ

คือผู้ป่วยทางจิต หากสมัครใจเข้ารับการบําบัดจะไม่ถูกจับกุม เพื่อให้ผู้เสพยาเสพติดมี

ทางเลือกในการรักษาตัวเอง 

 

 

 การป้องกันและบรรเทาอุบัติภัย 

• กําหนดให้มีการติดตามประเมินผลการฝึกซ้อมการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ เพื่อให้ทราบถึง

จุดบกพร่อง ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ภาครัฐ เอกชน ตลอดจนภาคประชาชน 

เตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือผู้ประสบภัย ลดความสูญเสียให้น้อยท่ีสุด 

� การเสริมสร้างความสงบสุขในสังคม 



 
44 การปฏิรูป : ด้านสังคม 

• สนับสนุนภาคเอกชน สถานประกอบการ โรงเรียน และท้องถิ่นให้

จัดทําแผน และฝึกซ้อมการปฏิบัติการรองรับภัยพิบัติ เพื่อเตรียมความพร้อมต่อการแก้ไข

สถานการณ์เมื่อเกิดอุบัติภัย 

• รณรงค์ ประชาสัมพันธ์การใช้รถใช้ถนนอย่างปลอดภัยผ่านสื่อต่าง ๆ 

เพื่อสร้างกระแส และสร้างจิตสํานึกทางวัฒนธรรมด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน  

ในสังคมไทย 

• รณรงค์ให้ความรู้ความเข้าใจและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ การป้องกัน

อุบัติภัย โดยเฉพาะนักเรียน ผู้ใช้รถใช้ถนน และผู้ใช้แรงงาน ในสถานประกอบการ กรรมกร

ก่อสร้าง นายจ้าง และประชาชนในชุมชนหนาแน่น ฯลฯ เพื่อป้องกันอุบัติภัยท่ีอาจเกิดขึ้น

จากการขาดความรู้ 

 การพัฒนาระบบอํานวยความยุติธรรม 

• ปรับปรุงระบบการประสานงานของหน่วยงานด้านกระบวนการ

ยุติธรรมให้มีประสิทธิภาพ โดยการประสานการดําเนินงานทุกขั้นตอนในกระบวนการยุติธรรม 

และเน้นความร่วมมือในการศึกษาวิเคราะห์การดําเนินงาน เพื่อให้เกิดความรวดเร็ว สอดคล้อง 

และเป็นธรรมยิ่งขึ้น  

• ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการใช้กระบวนทัศน์ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์

ร่วมกับกระบวนการยุติธรรมชุมชน เพื่อให้สังคมไทยเป็นสังคมประชาธิปไตยและมีความสงบ

สุขอย่างแท้จริง 

 การพัฒนาระบบคุ้มครองผู้บริโภค 

• พิจารณาร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค (ฉบับท่ี...) พ.ศ. ... 

ตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเสนอ เพื่อป้องกันแก้ไขปัญหาความ
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เดือดร้อนเสียหายของผู้บริโภคท่ีไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือถูกละเมิดสิทธิจากผู้ประกอบ

ธุรกิจ 

• แต่งตั้งคณะทํางานกําหนดมาตรฐานจริยธรรม (Code of Conduct) 

ของผู้ประกอบการ การกําหนดมาตรฐาน (Standard) ของกระบวนการผลิตและมาตรฐาน 

ของสินค้าท่ีจะผลิตขึ้น ใหเ้ป็นมาตรฐานกลาง เพื่อบังคับให้ผู้ผลิตจะต้องปฏิบัติตามมาตรฐาน

ท่ีกําหนด และกระตุ้นให้ผู้ผลิตพัฒนากระบวนการผลิตสินค้าไปในตัว ตัวอย่างของมาตรฐาน

กลางท่ีใช้กันอยู่ เช่น EU Directive on Product Safety (1995) ท่ีกําหนดว่าสินค้าท่ีจะวาง

จําหน่ายในท้องตลาดได้ต้องเป็นสินค้าท่ีปลอดภัยเท่านั้น (Only safe product can be 

placed on the market)   

• รณรงค์ เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนเกี่ยวกับสิทธิของ

ผู้บริโภค ตลอดจนการดําเนินการเมื่อถูกละเมิดสิทธิ ผ่านสื่อต่าง ๆ เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถ

คุ้มครองตนเองจากการถูกเอารัดเอาเปรียบในการใช้สินค้าหรือบริการท่ีไม่ได้มาตรฐาน  

• กําหนดมาตรการเชิงรุกในการป้องกัน การขายสินค้า หรือบริการ ท่ี

ไม่ได้มาตรฐาน เช่น การเพิ่มความถี่ในการตรวจสอบสินค้าจากร้านค้า หรือ สถานบริการ 

ตามแหล่งชุมชน เพื่อไม่ให้ผู้บริโภคถูกเอารัดเอาเปรียบจากการซื้อสินค้า หรือบริการท่ีไม่ได้

มาตรฐาน 

• สนับสนุนการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชน และภาคประชาชน ในการ

ดําเนินงานคุ้มครองผู้บริโภค เช่น การมีส่วนร่วมในการพัฒนามาตรฐานการทดสอบหรือ

พิสูจน์สินค้า การสนับสนุนการจัดตั้ง กลุ่ม สมาคม ชมรม คุ้มครองผู้บริโภค เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการคุ้มครองผู้บริโภค  



คณะรักษาความสงบแห่งชาติ
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