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ส่ือเชิงสืบสวน (Investigative Journalism)  
ในทีวีดจิติอลช่องข่าวสารและสาระ 
 
 

 

ที่มาและความส าคัญ  

การท าข่าวเชิงสืบสวน ถือเป็นบทบาทส าคัญอย่างหนึ่งของสื่อที่เป็นทัง้เคร่ืองชีว้ัด และปัจจัยที่น าไปสู่ 

เสรีภาพในการสื่อสาร (Freedom of Expression) และการพัฒนาความสามารถและคุณภาพของสื่อ 

(Development of Media) ในสงัคม1  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสงัคมประชาธิปไตย ข่าวเชิงสืบสวนถือเป็นเคร่ืองมือที่

ส าคญัของสือ่มวลชนในการท าหน้าที่เป็นตวัแทนพิทกัษ์รักษาสิทธิของประชาชนในการรับรู้ข้อมูล ตรวจสอบ และ

วิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกบัเร่ืองราวต่างๆ ที่กระทบกบัผลประโยชน์สาธารณะ (De Burgh, 2000:315)2  

รัฐธรรมนญูปี พ.ศ.2550 และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง คือ พระราชบญัญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง

และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ.2551 รวมทัง้ พระราชบญัญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการ

วิทยกุระจายเสยีง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2553 ได้ก าหนดให้มีการจัดสรรคลื่นความถี่ที่เป็น

ทรัพยากรสาธารณะให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับสังคม ด้วยการแบ่งกลุ่มการบริการกิจการโทรทัศน์ออกเป็น 3 

ประเภทหลกั ได้แก่ กลุม่บริการสาธารณะ บริการชมุชน และบริการทางธุรกิจ  โดยส าหรับช่องประเภทบริการทาง

ธุรกิจระดบัชาติ  ยงัแบง่ออกเป็น 4 กลุม่  หนึง่ในนัน้คือประเภทรายการข่าวสารและสาระ จ านวน 7 ช่อง ซึ่งเป็นที่

คาดหวงัของสงัคมว่าจะน าเสนอข่าวสารต่างๆ รวมทัง้เติมเต็มมิติการท าข่าวในเชิงสบืสวนมากขึน้  

                                                             
1

 Investigative Journalism (n.d.). Communication and Information unit, UNESCO  
2 De Burgh, Hugo, ed. (2000). Investigative Journalism: Context and Practice, London and New York: Routledge 
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แม้สือ่โทรทศัน์จะเป็นสือ่ที่มีข้อได้เปรียบสือ่อื่นๆ ในหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น ความรวดเร็ว ความน่าสนใจ

ในการรายงานข่าวสาร แต่กลบัมีจดุอ่อนด้านการรายงานข้อมลูเชิงลกึ การวิเคราะห์ การติดตามเปิดโปงเร่ืองราวที่

เป็นผลกระทบต่อส่วนรวม มีการท าข่าวเชิงสืบสวนในจ านวนไม่มาก (สรุสิทธ์ิ วิทยารัฐ, 2550)3 ทัง้นี ้เนื่องจาก

ข้อจ ากัดหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นข้อจ ากัดด้านนโยบายของสถานีโทรทัศน์ ข้อจ ากัดในเร่ืองทรัพยากรของ

สถานีโทรทศัน์เอง หรือข้อจ ากัดทางธุรกิจ เป็นต้น     

ด้วยความส าคญัของเนือ้หารายการเชิงสบืสวนท่ีมีต่อสงัคม ที่สะท้อนคณุภาพทัง้เสรีภาพของสื่อ ในขณะ

ที่การปฏิรูปสื่อโทรทัศน์ ท าให้เป็นครัง้แรกที่กิจการโทรทัศน์ของประเทศไทยมีประเภทข่าวสารและสาระ มีเดีย

มอนิเตอร์จงึสนใจศึกษาการน าเสนอข่าว/ รายการเชิงสืบสวนทางทีวีดิจิตอลช่องข่าวสารและสาระทัง้ 7 ช่อง คือ 

(1) Voice TV (2) Nation Channel (3) Spring News  (4) TNN24 และ (5) New TV (6) Thai TV และ (7) Bright 

TV ทั ง้ในเชิงปริมาณ และคุณภาพ อย่างค านึงถึงบทบาทหน้าที่ของสื่อ  สิทธิเสรีภาพในการสื่อสาร  

ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนญูปี พ.ศ.2550 และความคาดหวงัของสาธารณะ  

 

วัตถุประสงค์ 

เพื่อศกึษาข่าว/ รายการทีม่ีเนือ้หาสบืสวนทางทีวีดิจิตอลช่องข่าวสารและสาระ ในมิติที่เชื่อมโยงกบัการท า

บทบาทหน้าที่ของสือ่ (Media Functions) และเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของสือ่มวลชน (Freedom of 

Expression)    

หน่วยการศกึษา 

 สื่อโทรทัศน์ดิจิตอลประเภทบริการธุรกิจในหมวดข่าวสารและสาระ  จ านวน 7 ช่อง ได้แก่   
(1) Voice TV (2) Nation Channel (3) Spring News  (4) TNN24 และ (5) New TV (6) Thai TV 
และ (7) Bright TV 

 รูปแบบรายการที่ศึกษาคือ รายการข่าวทั่วไป และรายการสืบสวนที่ออกอากาศระหว่าง 
วนัท่ี 22 สงิหาคม – 22 กนัยายน พ.ศ. 2557 ตลอด 24 ชัว่โมง  

 
 

                                                             
3 ผศ.สุรสิทธ์ิ วิทยารัฐ (2550). สะท้อนบทบาทส่ือวิทย ุ- โทรทศัน์ จากข้อสงัเกตรางวลัแสงชยั. กรุงเทพธุรกจิออนไลน์ 19 เมษายน พ.ศ. 
2550 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 

1. ข่าวสืบสวน กับ การท าบทบาทหน้าที่ และ การมีเสรีภาพในการส่ือสาร ของสื่อมวลชน 

 ข่าวสบืสวนเป็นการมุ่งเปิดโปงเร่ืองราวต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัประโยชน์สาธารณะ ซึง่อาจถูกปกปิดอย่าง
ตัง้ใจโดยผู้มีอ านาจ หรืออาจเป็นเร่ืองทีถ่กูมองข้ามอย่างไม่ตัง้ใจจากความคลมุเครือของเหตกุารณ์ความวุ่นวาย
ต่างๆ  ที่ต้องใช้วิธีการวิเคราะห์ และสบืหาหลกัฐานทัง้จากข้อมลู/ เอกสารที่มีลกัษณะเปิดเผยอยู่แล้ว และข้อมลู/ 
เอกสารที่มีลกัษณะปิดเป็นความลบั  ด้วยเหตนุีข้่าวสบืสวนจึงถือเป็นสว่นส าคญัที่จะท าให้เกิดเสรีภาพในการ
สือ่สาร (Freedom of Expression) และน าไปสูก่ารพฒันาความสามารถและคณุภาพของสือ่ (Development of 
Media)4 และถือเป็นเคร่ืองมือที่ส าคญัที่สดุในการหยดุยัง้คอรัปชั่น และความไม่ถกูต้องต่างๆ ในสงัคม (ประเวศ วะ

ส,ี 2550)5 

 อย่างไรก็ตาม ในความเป็นจริงข่าวสบืสวนอาจเป็นการมุ่งเน้นอธิบายความซบัซ้อนหรือตอบโจทย์ค าถาม

ของสงัคมในกระแสสถานการณ์หนึ่งๆ ผ่านการสืบค้นหลกัฐาน เอกสารและข้อวิเคราะห์ อธิบาย ตามแนวทางที่

เรียกว่าวารสารศาสตร์เชิงข้อมูล (Data Journalism) ซึ่งหมายถึงการวิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูล ที่ได้จากการ

สบืค้นแหลง่ข้อมลูสาธารณะ หรือสถิติต่างๆ มาเปิดเผย หรืออธิบายให้สาธารณะได้รับทราบ6 เป็นต้น   

2. ประเภทของข่าวสืบสวน  

 แบง่ตามลกัษณะการสบืค้นข้อมลู/ เร่ืองราวต่างๆ  ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) รายงานที่ผู้สื่อข่าวเป็นผู้

สืบค้นข้อมูล/ เร่ืองราวด้วยตัวเอง (Original Investigative Reporting)   2) รายงานที่ผู้สื่อข่าวประมวลข้อมูล/ 

หลักฐานที่มี หรือปรากฏอยู่แล้ว เพื่ออธิบาย ขยายความ เชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ สร้างความเข้าใจให้กับสังคม

เกี่ยวกบัประเด็นนัน้ๆ เพิ่มมากขึน้ (Interpretative Investigative Reporting)   และ 3) การรายงานข่าว/ เหตกุารณ์

ที่ก าลังมีการติดตามสืบสวนอยู่แล้ว โดยผู้ อื่น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การติดตามผลการสืบสวนสอบสวนของ

เจ้าหน้าที่รัฐ/ต ารวจในประเด็นต่างๆ (Reporting on Investigation) 7  

แบง่ตามวตัถปุระสงค์ของการสบืสวน ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 1) ข่าวที่มุ่งจะขุดคุ้ย เปิดโปงการกระท าผิด 

ความไม่ชอบมาพากลต่าง ๆ ซึง่เป็นบทบาทหน้าที่ของสือ่มวลชนตามแนวคิดที่เรียกว่า Public Watchdog หรือการ

                                                             
4 Mark Lee Hunter et al (2011) Story-based inquiry: A manual for investigative journalists. UNESCO 
5ประเวศ วะสี,  อ้างใน สุชาดา จกัรพิสุทธ์ิ (2550). โครงการวิจยัเชิงปฏิบติัการเพื่อส่งเสริมข่าวสืบสวนในหนงัสือพิมพ์. ส านกังานกองทนุ
สนบัสนนุการวิจยั  (สกว.)   
6 Elena Egawhary and Cymthia O’muchu (n.d.) Data Journalism.  
7 Kovach and Rosensteil (2007)  The element of Journalism: What newspeople should know and the public should expect 
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เป็นผู้ตรวจสอบอ านาจรัฐแทนสาธารณะ ซึง่เป็นแนวคิดที่รู้จักและยอมรับกันอย่างกว้างขวาง  และ 2) ข่าวเจาะที่

มุ่งขยายความ อธิบาย ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจที่ถกูต้อง ต่อเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ เพื่อการยกระดบัคณุภาพชีวิตของ

ประชาชนและเพื่อการแก้ไขปัญหาในสงัคม ซึง่แบบที่สองนีเ้ป็นการท าหน้าที่ในแนวทางของทฤษฎีการสื่อสารเพื่อ

การพฒันา (Communication Development Theory)8 

 แบ่งตามลกัษณะประเด็น/ เนือ้หา ออกเป็น 7 ประเภท ดังนี ้1)  การทุจริตทางการเมือง คอรัปชั่นใน

หน่วยงานราชการ 2) การบุกรุกทรัพยากรธรรมชาติใช้ประโยชน์จากพืน้ที่สาธารณะโดยมิชอบ 3) การใช้อ านาจ 

หรือละเว้นการใช้อ านาจหน้าที่โดยเจตนาไม่สจุริต 4) การท าผิดศีลธรรม จริยธรรมทางวิชาชีพ สงัคม และศาสนา 

5) การฉ้อฉลเงินทองโดยเจตนา เบยีดบงัผลประโยชน์สว่นรวม 6) การละเมิดสทิธิมนษุยชน 7) การใช้อ านาจหน้าที่

เพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจที่ซบัซ้อน9  

3. ลักษณะข่าวสืบสวนที่ด ี

 ลกัษณะข่าวสบืสวนท่ีดี10 ต้องประกอบไปด้วยคณุลกัษณะดงัต่อไปนี ้  1)  มีความลกึ 2) มีความกว้าง 3) 

มีความซบัซ้อน 4) มีความแรง 5) มีความต่อเน่ือง 6) ควรเป็นข่าวเด่ียว (Exclusive) 7) มีลกัษณะการเปิดโปง ขดุ

คุ้ยข้อเท็จจริง มีหลกัฐาน เอกสาร ข้อมลูมายืนยนัจนพิสจูน์ได้ชดัเจน  8) มีบทสรุป ต้องท าให้เกิดความ

เปลีย่นแปลงขึน้    และเมื่อน าหลกัการเร่ืองการประเมินคณุค่าข่าว 10 ประการ มาพิจารณาได้แก่ ความสด 

(Immediacy) ความใกล้ชิด (Proximity) ความเด่น (Prominence) ความผิดปกติ (Unusualness) สิง่ที่มนษุย์สนใจ

หรือเป็นประโยชน์ต่อมนษุย์ (Human Interest) ความขดัแย้ง (Conflict) ความลกึลบัซบัซ้อน (Suspense) ความ

กระทบกระเทือน (Consequence) ความก้าวหน้า (Progress) และเพศ (Sex) จะพบว่า ข่าวสบืสวนจะมี

คณุสมบติัเหลา่นีค้รบถ้วนมากกว่าข่าวปกติทัว่ไป 

4. แนวคิดเร่ืองอ านาจรัฐ อ านาจทุน อ านาจเถื่อน 

 เมื่อพดูถงึการทจุริตคอรัปชัน่ สว่นใหญ่แล้วจะนกึถงึเจ้าหน้าที่รัฐ นกัการเมือง และนกัธุรกิจที่เข้ามามีส่วน

ร่วมในการฉ้อฉลประพฤติมิชอบ แต่ในความเป็นจริงปัญหาดงักลา่วมีความสลบัซับซ้อนมากกว่านัน้ กลุ่มคนที่เข้า

มามีส่วนร่วมกับปัญหานีย้่อมมีมากกว่าเจ้าหน้าที่รัฐ นักการเมือง หรือนักธุ รกิจ หนึ่งใน “ตัวละครส าคัญ” คือ  

                                                             
8สายศิริ ดา่นวฒันะ (2549) สถานการณ์ข่าวเจาะในสงัคมผิวเผิน จาก 
http://www.tja.or.th/old/index.php?option=com_content&task=view&id=20 
9มาลี บญุศิริพนัธ์ (2548) หนว่ยที่ 2 การรายงานขา่วเชงิสอบสวนและตีความใน การข่าวขัน้สงูและการบรรณาธิกร. เอกสารการสอนชดุ
วิชาการข่าวขัน้สูงและการบรรณาธิกร มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  สาขาวิชานิเทศศาสตร์   
10สมหมาย ปาริจฉตัต์, ข่าวเจาะ-เจาะข่าว,  พิมพ์ครัง้ที่ 3   กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพส์ายธาร , 2543 อ้างใน สุชาดา จกัรพิสุทธ์ิ (2552) 
โครงการวิจยัเชิงปฎิบติัการเพื่อส่งเสริมงานข่าวสืบสวนในส่ือหนงัสือพิมพ์  ส านกังานกองทนุสนบัสุนการวิจยั (สกว.)    

http://www.tja.or.th/old/index.php?option=com_content&task=view&id=20
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ผู้มีอิทธิพล หรือที่รู้จกักนัในชื่อ “มาเฟีย” หรืออาจจะเรียกกนัในสงัคมไทยว่า “เจ้าพ่อ” กลุ่มผู้มีอิทธิพลจึงพยายาม

ใช้วิธีการต่างๆท่ีจะเข้าถงึผู้มีอ านาจรัฐทัง้ในสว่นของนกัการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น การบริจาค

เงินสนับสนุนพรรคการเมืองทัง้ในที่ลบัและในที่แจ้ง การเข้าสู่วงการการเมืองเสียเอง และการให้ความช่วยเหลือ

รวมถงึการติดสินบนเจ้าหน้าที่รัฐ ขณะเดียวกันผู้ที่มีอ านาจรัฐเองก็อาจจะต้อง “อิงแอบ” ผู้มีอิทธิพลในพืน้ที่เพื่อ

สนบัสนนุและช่วยปกป้องต าแหน่งของตนเองไว้ด้วย กลา่วได้ว่า เป็นการเอือ้ประโยชน์ซึ่งกันและกัน (Thaipublica 

, 2555)11   

นิยามเชิงปฏบิัตกิาร 

 ส่ือเชิงสืบสวน หมายถึง งานข่าว/รายการ/รายงานที่สะท้อนความพยายามของผู้ ผลิตในการสืบค้น

เร่ืองราวที่เกี่ยวข้องกบัประโยชน์สาธารณะเพื่อขดุคุ้ย ตรวจสอบ เปิดโปงการกระท าผิด ความไม่ชอบมาพากลต่าง 

ๆ หรือเพื่ออธิบาย ขยายความ คลี่คลายเร่ืองราวที่มีความซับซ้อน มีเง่ือนง า เป็นที่สงสยั หรือถูกปกปิดให้เป็น

ความลบั   

เกณฑ์การพจิารณาคัดเลือกหน่วยการศกึษา 

1. เนือ้หา/ ประเด็นเชิงสบืสวน แบง่เป็น  1) การใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่/ การ
ทจุริต 2) ความขดัแย้งด้านการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 3) การหลอกลวง ฉ้อโกง หรือ
ท าให้เกิดความเสยีหาย 4) ฆาตกรรม/ อุบติัเหตุ 5) ขบวนการยาเสพติด 6) การละเมิดสิทธิมนุษยชน 7) 
การกระท าผิดศีลธรรม จริยธรรมทางวิชาชีพ สงัคม ศาสนา  8) ความขัดแย้งทางความคิดเห็น ค่านิยม 
ความเชื่อ ทศันคติ อตัลกัษณ์ ประเพณี วฒันธรรม  9) ประเด็นอื่นๆ ที่มีความซบัซ้อน 

2. มีเง่ือนง า ไม่รู้ว่าความจริงเป็นอย่างไรหรือเป็นเร่ืองราวท่ีชวนสงสยั 
3. มีการสบืหาข้อมลู (แหลง่ข้อมลูบคุคล / หลกัฐานท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ) มาประกอบการน าเสนอ แต่ไม่นับรวม

งานท่ีมีลกัษณะประมวลภาพ/ เร่ืองราวที่เน้นการสมัภาษณ์ความเห็นทัว่ไปเป็นหลกั โดยไม่ได้มุ่งน าเสนอ
พยานหลกัฐานใดๆ   

4. มีความยาวโดยประมาณมากกว่า 5 นาที/ ตอน ขึน้ไป  (ยกเว้นในกรณีที่มีหลายตอน/ออกอากาศต่อเน่ือง)  
 
 
 
 
 

                                                             
11

 Thaipublica (2555) , Mafia State อ านาจเถ่ือน อ านาจทนุ และอ านาจรัฐ , http://thaipublica.org/2013/06/mafia-state/ 
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ประเดน็การศกึษาและวิธีการน าเสนอ 

 ประกอบด้วย: 1. สดัสว่นจ านวนเร่ือง/ เวลารายงานสบืสวน 2. การจดักลุม่เนือ้หา/ ประเด็นรายงาน

สบืสวน  3. ความต่อเน่ืองของรายงานสืบสวน   4. ลกัษณะของการสบืสวนท่ีพบ  5. บทบาทของรายงานสบืสวน 

6. ระดบัการสบืสวนและการตรวจสอบกลุม่อ านาจต่างๆ    7. สรุป/ อภิปรายผลการศกึษา  

ประเดน็การวัดและวิธีการวัด 

ประเด็นการวดั วธิกีารวดั 

สดัสว่นจ านวนชิน้/ 
เวลารายงานเชงิ
สบืสวน 

จ ำแนกจ ำนวนงำนเชงิสบืสวน และสัดสว่นเวลำทีพ่บในแตล่ะชอ่งทีศ่กึษำ  

ประเด็นรายงานเชงิ
สบืสวน 

เนือ้หำ/ ประเด็นงำนเชงิสบืสวน:  

- กำรใชอ้ ำนำจหนำ้ทีโ่ดยมชิอบ หรอืละเวน้กำรปฏบัิตหินำ้ที/่ กำรทจุรติ 
- ควำมขัดแยง้ดำ้นกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำตแิละสิง่แวดลอ้ม  
- กำรหลอกลวง ฉอ้โกง หรอืท ำใหเ้กดิควำมเสยีหำย 
- ฆำตกรรม/ อุบัตเิหต ุ
- ขบวนกำรยำเสพตดิ  
- กำรละเมดิสทิธมินุษยชน 
- กำรกระท ำผดิศลีธรรม จรยิธรรมทำงวชิำชพี สังคม ศำสนำ 
- ควำมขัดแยง้ทำงควำมคดิเห็น คำ่นยิม ควำมเชือ่ ทัศนคต ิอัตลักษณ์ 

ประเพณี วัฒนธรรม  
- ประเด็นอืน่ๆ ทีม่คีวำมซบัซอ้น 

 

ความตอ่เนือ่งของ
รายงานเชงิสบืสวน  

พจิำรณำจ ำนวนตอน (Episode) ทีอ่อกอำกำศของงำนเชงิสบืสวนทีพ่บ/ ลักษณะ

กำรแบง่ตอน  

ลกัษณะของการ
สบืสวน 

พจิำรณำกำรเปิดพืน้ที/่ อำ้งองิแหล่งขอ้มูลบคุคล (Human Trail) ดังนี ้ 
- แหล่งขอ้มูลบคุคลและควำมเกีย่วขอ้งกับเรือ่งรำว (เกีย่วขอ้งโดยตรงหรอื

โดยออ้ม/ เป็นผูม้อี ำนำจ หรอืคนธรรมดำสำมัญ )  
- ขอ้มูลทีไ่ดจ้ำกแหล่งขอ้มูลบุคคลน ำไปสู่ควำมคลี่คลำยของเรื่องรำว

หรอืไม่ อย่ำงไร  
 

พจิำรณำกำรใชห้รอือำ้งองิขอ้มูล/ หลักฐำนเชงิเอกสำร (Paper Trail)   หลักฐำน
ทำงอนิเตอรเ์น็ต (Electronics Trail) หรอื กำรใชข้อ้มูลอืน่ๆ ดังนี ้ 

- ขอ้มูลที่ไดม้ีลักษณะน ำไปสู่ควำมคลี่คลำยของเรื่องรำวหรือเพียง
ประกอบเรือ่งรำว 

บทบาทของรายงาน
เชงิสบืสวน 

พจิำรณำลักษณะ/ แนวทำงกำรน ำเสนอเนือ้หำของงำนเชงิสบืสวน ดังนี ้ 

- งำนทีมุ่่งเปิดโปง/ คน้หำควำมจรงิ  
- งำนทีมุ่่งอธบิำยขยำยควำม 

ระดบัของการสบืสวน พจิำรณำจำกกลุ่มอ ำนำจทีร่ำยงำนเชงิสบืสวนมุ่งตรวจสอบ และกำรประมวลจำก

เนือ้หำ ลักษณะกำรสบืสวน และบทบำทของรำยงำนเชงิสบืสวนทัง้หมด  
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กรอบการท างาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการศกึษา 

1. สัดส่วนจ านวนเร่ือง/ เวลารายงานเชิงสืบสวน 

 จากการศกึษาพบว่าช่องทีวีดิจิตอลช่องข่าวสารและสาระมีรายงานเชิงสืบสวนตามเกณฑ์ที่ก าหนดทัง้สิน้ 

13 เร่ือง รวมเวลาประมาณ 6 ชั่วโมง 5 นาที โดยช่องที่มีการน าเสนอรายงานเชิงสืบสวนมากที่สดุคือช่อง Spring 

News จ านวน 6 เร่ือง (4 ชั่วโมง 6 นาที)   ตามด้วยช่อง Nation Channel  จ านวน 4  เร่ือง (57 นาที) ช่อง Bright 

TV จ านวน 2 เร่ือง (24 นาที)  และช่อง TNN24  จ านวน 1 เร่ือง (36 นาที) ตามล าดบั ในขณะที่ New TV และ Thai 

TV ไม่พบว่ามีรายงานเชิงสบืสวนตามเกณฑ์ที่ก าหนด  ดงัแสดงในแผนภมูิ 

สือ่เชงิสอบสวน 

หน่วยกำรศกึษำ: ทวีดีจิติอลชอ่งขำ่วสำรและสำระ 7 ชอ่ง ไดแ้ก ่ (1) Voice TV (2) Nation 

Channel (3) Spring News  (4) TNN24 และ (5) New TV (6) Thai TV และ (7) Bright TV 

รปูแบบรำยกำรทีศ่กึษำ:  ขำ่ว/รำยงำน/รำยกำรสบืสวนทีอ่อกอำกำศระหวำ่งวันที ่22 สงิหำคม 

– 22 กนัยำยน พ.ศ. 2557 ตลอด 24 ชัว่โมง 

 

ขัน้ตอนกำรวเิครำะห:์ ศกึษำขำ่ว/ รำยกำรทีม่เีนื้อหำสบืสวนทำงทวีดีจิติอลชอ่งขำ่วสำรและ

สำระ ในมติทิีเ่ชือ่มโยงกบักำรท ำบทบำทหนำ้ทีข่องสือ่ (Media Functions) และเสรภีำพใน

กำรแสดงควำมคดิเหน็ของสือ่มวลชน (Freedom of Expression)    

สือ่เชงิสบืสวน: งำนขำ่ว/รำยกำร/รำยงำนทีส่ะทอ้นควำมพยำยำมของผูผ้ลติในกำรสบืคน้

เรือ่งรำวทีเ่กีย่วขอ้งกบัประโยชน์สำธำรณะเพือ่ขดุคุย้ ตรวจสอบ เปิดโปงกำรกระท ำผดิ ควำม

ไมช่อบมำพำกลตำ่ง ๆ หรอืเพือ่อธบิำย ขยำยควำม คลีค่ลำยเรือ่งรำวทีม่คีวำมซบัซอ้น มี

เงือ่นง ำ เป็นทีส่งสยั หรอืถกูปกปิดใหเ้ป็นควำมลับ   

ประเด็นกำรศกึษำ: 1) สดัสว่นจ ำนวนเรือ่ง/ เวลำรำยงำนสบืสวน 2) กำรจัดกลุม่เนื้อหำ/ 

ประเด็นรำยงำนสบืสวน 3) ควำมตอ่เนื่องของรำยงำนสบืสวน 4) ลักษณะของกำรสบืสวนที่
พบ 5) บทบำทของรำยงำนสบืสวน 6) ระดับกำรสบืสวนและกำรตรวจสอบกลุม่อ ำนำจตำ่งๆ    
 

สรปุผลกำรศกึษำ อภปิรำยผลกำรศกึษำ ขอ้เสนอแนะ 
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เหตทุี่ช่อง Spring News มีสดัสว่นรายงานเชิงสบืสวนมากที่สดุ อาจเน่ืองจากมีรายการข่าวแนวสืบสวนที่

ออกอากาศทกุวนั ได้แก่ รายการไขปมข่าว (ทกุวนัจนัทร์ถงึวนัศกุร์) และรายการ Spring Reports (ทุกวันเสาร์และ

วนัอาทิตย์) จงึพบรายงานเชิงสืบสวนตามเกณฑ์ที่ก าหนดในสดัส่วนค่อนข้างมาก  ในขณะที่ช่องอื่นๆ  มีรายการ

แนวสบืสวนน้อย จงึพบรายงานเชิงสบืสวนตามเกณฑ์ที่ก าหนดในสดัสว่นท่ีน้อยกว่า  

นอกจากนี ้ หากจ าแนกการปรากฏของรายงานเชิงสืบสวนที่เป็นไปตามเกณฑ์จะพบว่า ส่วนใหญ่จะเป็น

รายงานจากรายการข่าวเชิงสบืสวน (10 เร่ือง) ที่เหลอืพบในรายการข่าวหลกัทัว่ไป (3 เร่ือง)  ดงัแสดงในแผนภมูิ  



9 
 

 

 

2. การจดักลุ่มเนือ้หา/ ประเดน็รายงานเชิงสืบสวน  

จากการศกึษาในช่องทีวีดิจิตอลช่องข่าวสารและสาระ พบว่าเนือ้หา/ ประเด็นท่ีพบมากที่สดุในรายงานเชิง

สบืสวน คือ เนือ้หา/ ประเด็นเกี่ยวกบัการใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ/ ทุจริต จ านวน  5 เร่ือง   (1 ชั่วโมง 55 นาที )

รองลงมาคือเนือ้หา/ ประเด็นเกี่ยวกับความขัดแย้งด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

3 เร่ือง  (1 ชัว่โมง 11 นาที)  ตามด้วยเนือ้หา/ ประเด็นเกี่ยวกบัการหลอกลวง ฉ้อโกง หรือท าให้เกิดความเสียหาย 2 

เร่ือง  (59 นาที)   

ด้านเนือ้หา/ ประเด็นเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน พบ 1 เร่ือง (47 นาที)  เนือ้หา/ ประเด็นเกี่ยวกับ

การกระท าผิดศีลธรรมจรรยา พบ 1 เร่ือง  (5 นาที)  และเนือ้หา/ ประเด็นเกี่ยวกับความขัดแย้งทางความคิด 

ค่านิยม วฒันธรรม  1 เร่ือง  (1 ชัว่โมง 5 นาที)  ดงัแสดงในแผนภมูิ  
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เมื่อพิจารณาความหลากหลายของเนือ้หา/ ประเด็น ในรายงานเชิงสืบสวน พบว่าช่อง Spring News มี

เนือ้หา/ ประเด็นหลากหลายมากที่สดุ รองลงมาคือช่อง Nation Channel  ทัง้นีเ้นื่องจากทัง้สองช่องมีรายการข่าว

แนวสบืสวนโดยเฉพาะ  อีกทัง้ยังมีจ านวนรายงานเชิงสืบสวนที่เป็นไปตามเกณฑ์การศึกษาในครัง้นีม้ากกว่าช่อง

อื่นๆ  ดงัแสดงในตาราง 

ประเด็น สถาน ี เร ือ่ง 

กำรใชอ้ ำนำจหนำ้ที่โดย 
มชิอบ กำรทุจรติ หรือละ
เวน้กำรปฏบัิตหินำ้ที ่

Spring News เปิดโปง! ทจุรติ กศน. อทิธพิล-ผลประโยชน ์

Spring News เปิดโปง! ขบวนกำรมอดไมพ้ะยูง 

Spring News ภำรกจิตรวจสอบ กทม ยำมค ่ำคนื   

Bright TV สำเหตุรถสำยตรวจไทเกอรถ์กูทิง้ 

Nation Channel ถนน..บนทีด่นิชำวบำ้น 

ควำมขัดแยง้ดำ้นกำร
จัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ
และสิง่แวดลอ้ม 

Nation Channel ยุทธกำรทวงคนืผนืป่ำสรินิำท 

Nation Channel ขมุทองมวกเหล็ก 

TNN 24 ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิทีด่นิล ำตะคอง 

กำรหลอกลวง ฉอ้โกง หรอื
ท ำใหเ้กดิควำมเสยีหำย 

Spring news ไกดเ์ถือ่น หลอกลวงนักทอ่งเทีย่ว 

Nation Channel เตอืนภัยรถหลุดจ ำน ำ 

กำรละเมดิสทิธมินุษยชน Spring News 
 

ซอ้มใหรั้บสำรภำพยังมอียู่จรงิในสังคม 

กำรก ระท ำ ผิดศีล ธ ร รม
จรรยำ 

Bright TV 
 

สนัุขเจคอปถกูท ำรำ้ยอย่ำงทำรุณ 

ควำมขัดแยง้ทำงควำมคิด 
ค่ำนยิม วัฒนธรรม   

Spring News ควำมขัดแยง้ระหว่ำงวัดและชมุชนวัดกัลยำณมติร  

  

3. จ านวนตอนของรายงานเชิงสืบสวน   

จากรายงานเชิงสืบสวนทัง้ 13 เร่ือง (24 ตอน) พบว่ารายงานเชิงสืบสวนที่มีจ านวน 1 ตอน (จบในตอน) 

สงูที่สดุ 8 เร่ือง รองลงมาเป็น 2 ตอนต่อเน่ือง พบ 3 เร่ือง ขณะที่ 4 และ 6 ตอนต่อเน่ืองพบอย่างละ 1 เร่ือง  

ทัง้นี ้ช่อง Spring News เป็นช่องที่พบรายงานเชิงสบืสวนลกัษณะจบใน 1 ตอนสงูที่สดุ รองลงมาเป็นช่อง 

Nation Channel จ านวน 3 เร่ือง ขณะที่ช่อง Bright TV และช่อง TNN24 พบรายงานเชิงสืบสวนจบในหนึ่งตอน

ช่องละ 1 เร่ือง นอกจากนีช้่อง Spring News พบรายงานเชิงสืบสวนชนิด 2 ตอนต่อเนื่องจ านวน 2 เร่ือง  

(เปิดโปง! ทจุริต กศน. อิทธิพล-ผลประโยชน์ และ เปิดโปง! ขบวนการมอดไม้พะยูง) ขณะที่ช่อง Nation Channel 

พบ 1 เร่ือง (ยทุธการทวงคืนผืนป่าสริินาท ภาค 2) โดยช่อง Bright TV พบรายงานเชิงสืบสวนชนิด 4 ตอนต่อเนื่อง 
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1 เร่ือง (สาเหตรุถสายตรวจไทเกอร์ถกูทิง้) ขณะที่ช่อง TNN24  พบรายงานเชิงสืบสวนที่มีตอนต่อเนื่องกัน 6 ตอน

จ านวน 1 เร่ือง (ตรวจสอบข้อเท็จจริงที่ดินล าตะคอง)  ทัง้นีใ้นภาพรวมพบว่าลกัษณะรายงานเชิงสืบสวนที่พบโดย

สว่นใหญ่ 8 เร่ืองมีลกัษณะจบในตอน โดยรายงานเชิงสบืสวนท่ีมีมากกว่าหนึง่ตอนพบในสดัสว่นท่ีน้อยกว่า 

 

4

3

1

2

1 1 1

Spring NewsNation New TV Bright TVVoice TV TNN24 Thai TV

                                              
             

            

              

              

              

 

4. ลักษณะการสืบสวน 

 จากการศึกษาพบว่ารายงานเชิงสืบสวนมีการแสวงหาข้อมูล 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) การสมัภาษณ์บุคคล

ต่างๆ ในฐานะหลกัฐานเชิงบคุคล ที่มีความเกี่ยวข้องกบัเร่ืองราว และ 2) การใช้หลกัฐานเชิงเอกสาร หรืออื่นๆ  โดย

พบลกัษณะเด่น 2 ประการ ดงันี ้ 

 1. เน้นให้พืน้ท่ีแหลง่ข้อมลูบคุคลที่เป็นกลุม่ผู้ เสยีหาย/ ได้รับผลกระทบจากเร่ืองราวมากกว่ากลุ่มอื่นๆ ให้

พืน้ท่ีแหลง่ข้อมลูบคุคลฝ่ังตรงข้ามน้อย  
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 จากการศึกษาพบว่ามีรายงานเชิงสืบสวนถึง 8 เร่ืองที่เน้นให้พืน้ที่กับกลุ่มแหล่งข้อมูลบุคคลที่เป็น

ผู้ เสียหาย/ ได้รับผลกระทบจากปัญหาความขัดแย้งมากกว่ากลุ่มอื่นๆ  ตัวอย่างเช่น รายงานเร่ืองปัญหาขุมทอง

มวกเหล็ก (รายการ Nation X File)   ซ้อมให้รับสารภาพยังมีอยู่จริงในสังคม (รายการไขปมข่าว) ตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงที่ดินล าตะคอง (รายการเจาะลกึข่าวร้อน) เป็นต้น ในขณะที่พบว่ารายงานเชิงสืบสวนแทบทุกเร่ืองมีการ

เปิดโอกาสให้พืน้ท่ีคู่ขดัแย้ง หรือแหลง่ข้อมลูบคุคลฝ่ายตรงข้ามกับผู้ เสียหายได้ชีแ้จงข้อเท็จจริงค่อนข้างน้อย โดย

พบเป็นส่วนน้อยที่พยายามติดต่อขอสัมภาษณ์ผู้ ถูกกล่าวหา แต่ได้รับการปฏิเสธ  ทัง้นี ้การเน้นให้พืน้ที่กับ

แหลง่ข้อมลูบคุคลที่เป็นผู้ เสยีหายอาจสะท้อนถงึการให้ความส าคัญกับสิทธิและผลประโยชน์ของประชาชน หรือผู้

ที่ไม่ได้รับความเป็นธรรมของสื่อ แต่ในขณะเดียวกัน การละเลย หรือไม่เปิดโอกาสให้ฝ่ายผู้ถูกกล่าวหา หรือฝ่าย

ตรงข้ามได้ชีแ้จงก็อาจสะท้อนถงึความไม่รอบด้านของรายงานเชิงสบืสวน 

2. เน้นเดินเร่ืองตามค าบอกเลา่ของแหล่งข้อมลูบคุคล โดยใช้เอกสาร/ หลกัฐานเป็นเพียงสว่นประกอบ  

พบว่ารายงานเชิงสืบสวนส่วนใหญ่เน้นการด าเนินเร่ืองผ่านการเปิดพืน้ที่ให้แหล่งข้อมูลบุคคลได้ชีแ้จง

ข้อเท็จจริงเป็นหลัก ในขณะที่การใช้หลักฐานอื่นๆ เช่น เอกสาร ภาพหลักฐานต่างๆ มักถูกน าเสนอประกอบ

เร่ืองราว ไม่ได้เป็นแก่นหลกัของเนือ้หา  

จากการศกึษาพบรายงานเชิงสบืสวนทัง้ 13 เร่ืองพบว่า มีเพียง 2 เร่ืองที่ใช้วิธีการเลา่เร่ืองผ่านตวัผู้สื่อข่าว/ 

ผู้ด าเนินรายการเอง ได้แก่ รายงานเร่ือง เปิดโปง! ขบวนการมอดไม้พะยูง และภารกิจตรวจสอบ กทม. ยามค ่าคืน 

(รายการไขปมข่าว) โดยไม่เน้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลบุคคล  โดยผลการศึกษาข้างต้นอาจสะท้อนให้เห็นถึง

ข้อจ ากดับางอย่างของสือ่โทรทศัน์ในการท ารายงานเชิงสบืสวน ที่เน้นการพึง่พิงหลกัฐานเชิงบุคคลหรือแหล่งข้อมูล

บคุคล  ซึง่อาจท าได้ง่ายกว่าการด าเนินเร่ืองจากหลกัฐานเชิงเอกสาร และอื่นๆ เป็นหลกั  

5. บทบาทของรายงานเชิงสืบสวน  

จากรายงานท่ีเข้าข่ายเป็นรายงานเชิงสืบสวนทัง้หมดจ านวน 13 เร่ือง  สามารถจ าแนกเป็นรายงานที่มุ่ง

วางบทบาทเพื่อเปิดโปง/ ค้นหาความจริง จ านวน 2 เร่ือง และ รายงานที่มุ่งวางบทบาทเพื่ออธิบายขยายความ 

จ านวน 11 เร่ือง   

บทบาทการเปิดโปง/ ค้นหาความจริง 

จากการพิจารณารายงานเชิงสืบสวนที่มุ่งเปิดโปง/ ค้นหาความจริงทัง้ 2 เร่ือง  ( “เปิดโปง! ทุจริต กศน. 

อิทธิพล-ผลประโยชน์”  และ  “เปิดโปง! ขบวนการมอดไม้พะยูง”  จากรายการไขปมข่าว ช่อง Spring News)  

พบว่าลกัษณะส าคญัที่ท าให้รายงานเชิงสบืสวนดงักลา่วเข้าข่ายเป็นการเปิดโปง/ค้นหาความจริง เนื่องจากทัง้สอง
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เร่ืองนีพ้ยายามที่จะชีเ้ป้าให้เห็นว่ามีการกระท าผิด และแสดงความพยายามที่จะเชื่อมโยงหรือบอกเป็นนัยว่ามีผู้ ใด

เกี่ยวข้องกบัการกระท าความผิดนัน้ๆ บ้าง นอกจากนีล้กัษณะเด่นที่ส าคัญอีกประการของรายงานทัง้สองเร่ือง คือ 

สามารถเข้าถงึ “ผู้ เป่านกหวีด (Whistleblower)” ซึ่งหมายถึง บุคคลผู้น าข้อมูลวงใน โดยอาจจะเป็นข้อมูลภายใน

ขององค์กร หรือเป็นคนในพืน้ที่ หรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ในระดับใกล้ชิด เกี่ยวกับการกระท าผิด

กฎหมาย การใช้อ านาจที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย การทจุริต การใช้เงินอย่างไม่ถกูต้อง การคอร์รัปชนั หรือการกระท า

ที่เป็นภยัต่อสขุภาพและความปลอดภยัของสงัคม ออกมาเปิดเผยต่อสาธารณะ และด าเนินเร่ืองโดยมุ่งเน้นการสืบ

เสาะหาข้อเท็จจริง หรือน ามาใช้เป็นหลกัฐานในการด าเนินคดีกบัผู้ เกี่ยวข้อง  โดยในรายงานเร่ือง “เปิดโปง! ทุจริต 

กศน. อิทธิพล-ผลประโยชน์” ได้ข้อมูลส าคัญซึ่งเป็นแก่นของการด าเนินเร่ืองจากพนักงาน กศน. ซึ่งเป็นผู้ที่ถูกสัง่

การโดยตรงให้ท าการทจุริต และในส่วนของรายงานเร่ือง “เปิดโปง! ขบวนการมอดไม้พะยูง” ได้ข้อมูลส าคัญจาก

เจ้าหน้าที่ป่าไม้ในพืน้ท่ี เป็นข้อมลูเบาะแสเส้นทางการขนไม้ ซึง่เป็นจดุเร่ิมต้นท่ีท าให้ทีมงานลงพืน้ที่เพื่อตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงดงักลา่ว  

บทบาทการอธิบายขยายความ 

ในสว่นของรายงานเชิงสบืสวนที่มุ่งอธิบายขยายความ จะพบว่ามีลกัษณะส าคัญคือ ไม่ได้มุ่งเน้นการเปิด

โปงหรือเชื่อมโยงให้เห็นผู้ กระท าความผิด แต่เป็นการสะท้อนให้เห็นปมขัดแย้ง/ ปัญหาที่เกิดขึน้ มีการเชื่อมโยง

ข้อเท็จจริงต่างๆ ตวัอย่างเช่น ในรายงานเชิงสบืสวนเร่ือง “เตือนภยัรถหลดุจ าน า” จากรายการ Nation X Files ช่อง 

Nation Channel ที่ไม่ได้เน้นเปิดโปงให้เห็นท่ีมา หรือผู้ที่อยู่เบือ้งหลงัขบวนการขายรถหลดุจ าน า แต่เป็นเพียงการ

น าเสนอให้เห็นประเด็นปัญหา และสรุปเร่ืองด้วยการเตือนภัยให้ระมัดระวังเวลาซือ้รถ ตลอดจนอธิบายวิธีการจับ

สงัเกตเพจที่อาจขายรถผิดกฎหมาย  เช่นเดียวกันกับกรณีรายงานเร่ืองสาเหตุรถสายตรวจไทเกอร์ถูกทิง้ จากช่อง 

Bright News ที่เน้นการขยายเร่ืองราว/ มูลค่าความเสียหายจากการทุจริตจัดซือ้รถจักรยานยนตร์ไทเกอร์ที่ไม่มี

คณุภาพ พยายามค้นหาสาเหตขุองปัญหา และกระตุ้นเตือนเพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดความเสียหายซ า้รอย แต่ไม่ได้มุ่ง

เปิดโปง ไม่ได้พบผู้กระท าความผิดหรือไม่ได้มุ่งหาผู้กระท าผิดจากการทจุริต ประพฤติมิชอบ เป็นต้น    

เมื่อศกึษาบทบาทการสบืสวนโดยเชื่อมโยงกับลกัษณะการสืบสวน และประเด็นรายงานเชิงสืบสวนที่พบ

แล้ว จะเห็นได้ว่า รายงานเชิงสืบสวนส่วนใหญ่เป็นการเลือกประเด็นเพื่อมุ่งอธิบายขยายความให้เข้าใจเร่ืองราว 

หรือที่มาของปัญหาความขดัแย้ง ผ่านการบอกเล่าของแหล่งข้อมูลบุคคล และหลกัฐานต่างๆ ที่ปรากฏ และเสนอ

ให้ผู้ที่มีอ านาจหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องเข้ามาแก้ปัญหา แต่ไม่เน้นประเด็นท่ีต้องมีการเปิดโปง หรือคลีค่ลายความสงสยัใน

เร่ืองที่ถกูปกปิด   
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6.ระดบัการสืบสวนและการตรวจสอบกลุ่มอ านาจต่างๆ    

ระดบัการสบืสวน  

1) รายงานเชิงสบืสวนท่ีมุ่งเน้นการเปิดโปง พบ  2 ระดบั  

(1) ระดบัที่พยายามในการสืบสวนหาผู้กระท าผิด แต่ยังสาวไม่ถึง เช่น ในรายงานเชิงสืบสวนเร่ือง “เปิด

โปง! ขบวนการมอดไม้พะยูง” จากรายการไขปมข่าว ช่อง Spring News ที่มีการลงพืน้ที่ไปเพื่อสงัเกตการณ์และ

บนัทึกภาพพฤติกรรมการขนส่งไม้พะยูงของขบวนการค้าไม้ในจังหวัดศรีสะเกษ แต่ไม่สามารถเปิดโปงผู้กระท า

ความผิดได้เพราะผู้กระท าความผิดรู้ตวัและหลบหนีไปได้ก่อน 

(2) ระดบัที่สบืถงึตวัผู้กระท าความผิดหรือต้นตอของปัญหา กลา่วคือ รายงานสบืสวนนัน้ๆเปิดโปงออกมา

ว่าใครที่เป็นผู้ กระท าความผิด หรือเป็นต้นตอของปัญหาที่แท้จริง โดยอาจมีการกระตุ้นเตือนไปยังหน่วยงานที่

รับผิดชอบให้เข้ามาด าเนินการอย่างใดอย่างหนึง่ต่อผู้กระท าผิดหรือต้นตอของปัญหา เช่น รายงานเชิงสืบสวนเร่ือง 

“เปิดโปง! ทุจ ริต กศน. อิทธิพล-ผลประโยชน์” จากรายการ Spring Report ช่อง Spring News 

ที่นกัข่าวได้รับข้อมลูและหลกัฐานจากผู้ ร้องเรียนซึ่งเป็นผู้ถูกสัง่ให้ร่วมกระท าความผิด โดยทัง้หลกัฐานและพยาน

ดงักลา่วท าให้สามารถสาวถึงผู้บงการได้ โดยนักข่าวได้พาผู้ ร้องเรียนเข้าพบเพื่อยื่นหลกัฐานแก่ ปปช . จังหวัดให้

ด าเนินการเอาผิดผู้บงการต่อไป 

2) รายงานเชิงสบืสวนท่ีมุ่งอธิบายขยายความ พบ  2 ระดบั  

(1) ระดับการสะท้อนให้เห็นว่ามีปมปัญหา ซึ่งเนือ้หาในรายงานเชิงสืบสวนระดับนีจ้ะพบว่ามีความ

พยายามที่จะเผยให้เห็นปมปัญหาผ่านการสมัภาษณ์บคุคลที่เกี่ยวข้องกบัประเด็นนัน้ๆ และอาจมีเอกสารหลกัฐาน
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ประกอบเร่ืองราว แต่จะไม่ได้มีการสบืเสาะลงลกึว่าสาเหตุของปัญหาเกิดจากอะไร เช่น รายงานสืบสวนเร่ือง “ขุม

ทองมวกเหล็ก” จากรายการ Nation X Files ช่อง Nation Channel ที่นักข่าวลงพืน้ที่อ าเภอมวกเหล็ก จังหวัด

สระบุรี ซึ่งเป็นพืน้ที่ที่มีปมขัดแย้งระหว่างชาวบ้านและบริษัทเหมือง โดยนักข่าวได้สัมภาษณ์ความคิดเห็นของ

ชาวบ้านและบนัทึกภาพหลักฐานที่ชาวบ้านเชื่อว่าเป็นการบุกรุกพืน้ที่เพื่อท าเหมือง ขณะที่ตัวแทนจากบริษัท

เหมืองกลบัให้ความคิดเห็นไปในทางตรงกันข้าม ซึ่งรายงานเชิงสืบสวนนีไ้ม่ได้เน้นการค้นหาสาเหตุของปัญหาที่

แท้จริง แต่ให้รายละเอียดของปมปัญหา แนวทางการรับมือของชาวบ้าน และความคิดเห็นจากหลายๆ ฝ่าย 

(2) ระดบัการพยายามค้นหาสาเหตุของปัญหา ซึ่งจะเห็นความพยายามของนักข่าวในการค้นหาสาเหตุ

ของปัญหา แต่จะยงัไม่มีการสรุปว่าสาเหตุใดคือสาเหตุที่แท้จริง เป็นแต่เพียงการพยายามมุ่งหาสาเหตุและน ามา

อธิบายขยายความเท่านัน้ โดยอาจค้นหาสาเหตผุ่านการสมัภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องกับเร่ืองนัน้ๆ ประกอบกับการ

พิจารณาจากเอกสารหลกัฐานต่างๆ เช่น รายงานสืบสวนเร่ือง  “สาเหตุรถสายตรวจไทเกอร์ถูกทิง้” จาก Bright 

News ช่อง Bright TV อธิบายเร่ือง รถมอเตอร์ไซด์ของเจ้าหน้าที่ต ารวจยี่ห้อไทเกอร์ ซึ่งจัดซือ้มาไม่นาน แต่พบว่า

ถกูจอดทิง้เป็นซากในหลายพืน้ท่ี นกัข่าวสบืค้นต่อไปว่าการประมูลจัดซือ้รถมอเตอร์ไซด์ยี่ห้อดังกล่าวพบความไม่

ชอบมาพากล เมื่อสืบลกึลงไปในระดับต ารวจผู้ปฏิบติัการ และตรวจสอบกับส านกงบประมาณฯ ก็พบปมปัญหา

ความผิดปกติเกี่ยวกบัการจดัซือ้ การเบิกจ่ายงบเชือ้เพลิงพาหนะ รายงานสืบสวนชิน้นีม้ีความพยายามในการสืบ

ต่อประเด็น เพื่อค้นหาหลกัฐาน ตรวจสอบหาสาเหตุของความผิดปกติ ด้วยวิธีการน าข้อมูลรายงานงบประมาณที่

แต่ละสถานีต ารวจต้องรายงานต่อส านักงบประมาณ มาตรวจสอบกับหมายเลขทะเบียนรถ จนพบว่ามีรถที่เป็น

ซาก แต่ยงัมีการเบกิงบเชือ้เพลิงในอัตราที่สงูกว่าปกติ จะเห็นได้ว่ารายงานสืบสวนนีเ้น้นหาสาเหตุของปัญหา ว่า

เหตใุดรถมอเตอร์ไซด์ไทเกอร์ถงึถกูน ามาจอดทิง้ แต่ไม่ได้มุ่งเปิดโปงหาผู้กระท าผิด 

การตรวจสอบกลุม่อ านาจต่างๆ    

จากการศกึษาพบว่า ในภาพรวมรายงานเชิงสบืสวนที่ศกึษา เป็นการมุ่งตรวจสอบกลุม่อ านาจรัฐมากที่สดุ 

(พบ 6 เร่ือง) รองลงมาเป็นการมุ่งตรวจสอบทัง้อ านาจรัฐและอ านาจทุน (พบ 3 เร่ือง) และมุ่งตรวจสอบกลุ่มอื่นๆ  

(4 เร่ือง) กลุม่อื่นๆเช่น กรณีการตรวจสอบการท าลายวัตถุโบราณในวัดกัลยาณมิตร โดยค าสัง่ของเจ้าอาวาสและ

คณะกรรรมการวดั หรือ กรณีขบวนการไกด์เถื่อนจากประเทศจีนที่มาท าธุรกิจในประเทศไทย และมีการข่มขู่เอา

ชีวิตไกด์ชาวไทยที่ยื่นเร่ืองร้องเรียน  โดยพบลักษณะการตรวจสอบกลุ่มอ านาจต่างๆ ในรายงานเชิงสืบสวน   

3 ประการ ดงันี ้

 ประการแรก คือ พบว่ามีบางกรณี พบความพยายามของสื่อในการตรวจสอบกลุ่มอ านาจมากกว่าหนึ่ง

กลุม่ เช่น รายงานเชิงสืบสวนเร่ือง “ไกด์เถื่อน หลอกลวงนักท่องเที่ยว” จากรายการ Spring Report ช่อง Spring 
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News  ซึง่ได้พยายามตรวจสอบทัง้กลุม่อ านาจรัฐ อ านาจทนุ และอ านาจผู้มีอิทธิพลซึ่งเกี่ยวข้องเชื่อมโยง และเอือ้

ประโยชน์ซึง่กนัและกนั  โดยในการท าข่าวทัว่ไปที่เน้นความรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ สื่ออาจไม่ได้ท าให้ประชาชน

ผู้ รับสารเห็นสายสัมพันธ์และการเอือ้ประโยชน์กันระหว่างอ านาจรัฐ อ านาจทุน และอ านาจเถื่อน แต่ ใน

กระบวนการท ารายงานเชิงสบืสวนจะต้องพยายามสบืเสาะขุดคุ้ยข้อมูลลงลกึ จึงสามารถเปิดเผยให้เห็นเร่ืองที่ถูก

ปกปิดเหลา่นีไ้ด้  

ประการที่สอง คือ รายงานเชิงสบืสวนท่ีพบสว่นใหญ่เป็นการมุ่งตรวจสอบผู้ ใช้อ านาจในระดับปฏิบติัการ 

ดงัที่ได้กลา่วไว้ข้างต้นว่า รายงานเชิงสบืสวนส่วนใหญ่มุ่งตัง้ค าถามและตรวจสอบกลุ่มอ านาจรัฐ อ านาจทุน และ

อ านาจผู้มีอิทธิพล ซึง่เมื่อพิจารณาในรายละเอียดจะพบว่าเป็นการตรวจสอบผู้ ใช้อ านาจในระดับปฏิบติัการ เช่น 

เจ้าหน้าที่ป่าไม้ที่ปฏิบัติงานในพืน้ที่อุทยาน ต ารวจสายตรวจที่ประจ าป้อมต ารวจตามสี่แยก เป็นต้น ซึ่งหาก

สือ่มวลชนขดุคุ้ยและสบืเสาะต่อไปอาจพบต้นตอที่แท้จริงที่อยู่เบือ้งหลงัการใช้อ านาจโดยมิชอบของบคุคลในระดับ

ปฏิบติัการเหลา่นี ้และสามารถแก้ไขปัญหาท่ีต้นเหตไุด้ 

ประการที่สาม คือ รายงานเชิงสืบสวนส่วนที่พบในการศึกษานีส้่วนใหญ่มุ่งเน้นการอธิบายขยายความ 

มากกว่ามุ่งเปิดโปงประเด็นใดประเด็นหนึง่ และเมื่อประมวลข้อมูลจากผลการศึกษาจะพบว่าประเด็นที่น าเสนอก็

ยงั “ไปไม่สดุ” กลา่วคือ ยงัไม่สามารถที่จะขดุค้นและน าเสนอข้อมลูข้อเท็จจริงออกมาได้อย่างลกึซึง้จนถึงแก่นแกน

ของปัญหา  

 

สรุปผลการศกึษา  

 จากการศกึษาทีวีดิจิตอลช่องข่าวสารและสาระทัง้ 7 ช่อง  สามารถสรุปผลการศกึษา และลกัษณะส าคัญ

ของข่าวเชิงสืบสวนท่ีพบได้ดงันี ้

1. มีสดัสว่นการน าเสนอรายงานเชิงสบืสวนค่อนข้างน้อย (จ านวน 13 เร่ือง คิดเป็นสดัส่วนเวลา 6 ชั่วโมง 

5 นาที ในระยะเวลา 1 เดือน) โดยช่อง Spring News เป็นช่องที่พบรายงานเชิงสืบสวนตามเกณฑ์ที่ก าหนดมาก

ที่สดุ และไม่พบรายงานเชิงสบืสวนในช่อง Voice TV, New TV และ Thai TV  

2. น าเสนอเนือ้หาท่ีเกี่ยวกับการใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบหรือการทุจริตมากที่สดุ แต่ไม่พบรายงานเชิง

สบืสวนท่ีเกี่ยวข้องกบัประเด็นทางการเมืองในช่วงที่ศกึษา  
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3. เลือกน าเสนอเร่ืองราวแบบจบในตอนเป็นหลกั โดยเฉพาะในรายการข่าวเชิงสืบสวน อย่างไรก็ตาม

ส าหรับเร่ืองที่มีจ านวนหลายตอน ก็อาจเป็นไปในลกัษณะการตัดแบ่งเร่ืองราวเพื่อน าเสนอ มากกว่าการติดตาม

ประเด็นความคืบหน้า  

4. มีลกัษณะการสบืค้นที่ส าคัญคือ 1) เน้นท าหน้าที่เป็นปากเสียงของประชาชน ให้พืน้ที่แหล่งข้อมูลเชิง

บคุคลที่เป็นกลุม่ผู้ เสยีหาย/ ได้รับผลกระทบ มากกว่าคู่กรณี 2) เน้นเดินเร่ืองตามค าบอกเล่าของแหล่งข่าว โดยใช้

เอกสาร/ หลกัฐานเป็นเพียงสว่นประกอบ  

5. เน้นบทบาทในการอธิบายขยายความ มากกว่าการเปิดโปง 

6. มุ่งตรวจสอบกลุ่มอ านาจมากกว่าหนึ่งกลุ่ม แต่มักเป็นการตรวจสอบผู้ ใช้อ านาจในระดับปฏิบติัการ 

และในภาพรวมยงัไม่สามารถที่จะขดุค้นและน าเสนอข้อมลูข้อเท็จจริงออกมาได้อย่างลกึซึง้  กล่าวคือ (1) รายงาน

เชิงสืบสวนที่เน้นการเปิดโปง ประกอบด้วย ระดับที่สืบถึงตัวผู้กระท าความผิด 1 ชิน้ และระดับที่พยายามในการ

สบืสวนหาผู้กระท าผิด 1 ชิน้, (2) รายงานเชิงสบืสวนท่ีเน้นการอธิบายขยายความ ประกอบด้วย  ระดับที่สะท้อนให้

เห็นวา่มีปมปัญหา 7 ชิน้  และ ระดบัทีพ่ยายามค้นหาสาเหตขุองปัญหา 4 ชิน้   

 

อภปิรายผลการศึกษา  

 จากผลการศกึษาข้างต้น น ามาสูป่ระเด็นการอภิปราย 3 ประเด็น ดงันี ้ 

1. ปริมาณและคุณภาพของรายงานเชิงสืบสวน  

จากผลการศกึษารายงานเชิงสืบสวนในทีวีดิจิตอลช่องข่าวสารและสาระทัง้ 7 ช่อง ทัง้ในแง่ของปริมาณ

และคุณภาพ   โดยจากการศึกษาตลอดระยะเวลา 1 เดือน จากช่องข่าวสารและสาระ 7 ช่อง ตลอด 24 ชั่วโมง   

พบรายงานเชิงสืบสวนที่เป็นไปตามเกณฑ์เพียง 13 เร่ือง รวมเวลาประมาณ 6 ชั่วโมง 5 นาที    และเมื่อน าผล

การศกึษาที่ได้เปรียบเทียบกบันิยามเชิงปฏิบติัการของการศกึษาครัง้นี ้ รวมถงึแนวคิดเร่ืองคณุลกัษณะข่าวสืบสวน

ที่ดีบางประการที่สามารถวดัได้ชดัเจน อาทิ ความลกึ  ความซับซ้อน ความต่อเนื่อง และลกัษณะการเปิดโปง  จะ

พบว่า รายงานเชิงสบืสวนสว่นใหญ่ยงัขาดการสบืหาพยาน/ หลกัฐานต่างๆ   ทัง้มีน าเสนอข้อมูลอย่างจ ากัด  และ

ไม่ต่อเน่ือง และมกัเลอืกน าเสนอในลกัษณะการอธิบายขยายความ มากกว่าการเปิดโปง  
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2. ประเดน็การสืบสวน  

จากผลการศกึษาที่พบว่า  รายงานเชิงสบืสวนสว่นใหญ่มกัเป็นประเด็นเกี่ยวกับการใช้อ านาจหน้าที่โดยมิ

ชอบ/ ทจุริต  โดยมุ่งตรวจสอบกลุม่อ านาจมากกว่าหนึง่กลุม่  อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาวิเคราะห์พบว่า ยังเป็น

เพียงการตรวจสอบผู้ใช้อ านาจในระดับปฏิบติัการ ไม่สามารถที่จะขุดค้นและน าเสนอข้อมูลข้อเท็จจริงออกมาได้

อย่างลกึซึง้   นอกจากนี ้ ยังไม่มีรายงานสืบสวนชิน้ใดที่เกี่ยวข้องกับประเด็นทางการเมืองในช่วงที่ศึกษา ซึ่งอาจ

สะท้อนว่าสื่อมีแนวโน้มที่จะลดความเสี่ยงในการท าหน้าที่ตรวจสอบกลุ่มอ านาจต่างๆ โดยเลือกรายงานเฉพาะ

ประเด็นท่ีปลอดภยั และไม่ขยายผลให้เห็นถงึความเชื่อมโยงในระดบัสาเหตแุละความซบัซ้อนของปัญหา   

3. บริบทแวดล้อมการท ารายงานเชิงสืบสวนในส่ือโทรทศัน์ 

บริบทแวดล้อมหลกัซึง่อาจสง่ผลกระทบต่อการท ารายงานเชิงสบืสวนในช่วงเวลาที่ศกึษา  

1) การท างานของสื่อในยุครัฐบาล คสช.   ซึ่งถูกก ากับโดย ประกาศ คสช. ฉบบัที่ 97/ 2557 และ 103/ 

2557  ทีห้่ามสือ่มวลชนในการวิจารณ์การปฏิบติังานของ คสช. โดยมีเจตนาไม่สจุริตและท าลายความน่าเชื่อถือ

ด้วยข้อมลูอนัเป็นเท็จ หากฝ่าฝืนเจ้าหน้าที่จะส่งเร่ืองให้องค์กรวิชาชีพสอบสวนทางจริยธรรมแทน  นอกจากนีย้ัง

พบว่ามีการ “ขอความร่วมมือ” ทัง้ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการไปยงัภาคส่วนต่างๆ ไม่ให้แสดงทัศนะที่ขัดแย้ง

หรือสุ่มเสี่ยงที่จะขัดแย้งต่อแนวทางของ คสช. และรัฐบาล12  ซึ่งส่งผลให้สื่อมวลชนท างานได้ยากขึน้ และต้อง

ระมดัระวงัมากขึน้ในการน าเสนอข้อมลูข่าวสาร หรือการท ารายงานเชิงสบืสวนในบางประเด็นท่ีอาจขัดกับประกาศ

ของ คสช. 

2) สถานการณ์ความไม่แน่นอนของธุรกิจโทรทศัน์ดิจิตอล ทีอ่าจเป็นอีกหนึง่ปัจจยัที่ท าให้ผลการศกึษาพบ

รายงานเชิงสบืสวนในสดัสว่นท่ีไม่มาก ดงัที่เห็นจากข้อมูลข่าวสารทีวีดิจิตอลในระยะเวลาที่ผ่านมา  อาทิ  ปัญหา

ด้านโครงข่ายการออกอากาศที่ยังไม่ครอบคลุมทั่วประเทศ ปัญหาคูปองทีวีดิจิตอล  ปัญหาระหว่างผู้ ที่ได้รับ

ใบอนุญาตกับ กสทช. ปัญหาด้านบุคลากร ตลอดจนความไม่พร้อมของทีวีดิจิตอลในหลายๆ ช่อง รวมถึงช่อง

ข่าวสารและสาระ ซึง่สงัเกตได้จากผลการศกึษาของมีเดียมอนิเตอร์13 ที่พบว่าหลายช่องยงัมีสดัส่วนเนือ้หารายการ

ข่าวสารและสาระไม่เป็นไปตามประกาศ กสทช.  นอกจากนี ้จากการสงัเกตยังพบว่าช่องข่าวสารและสาระหลาย

ช่องยงัมีการน ารายการข่าวมาออกอากาศซ า้ (Rerun) ซึง่สะท้อนให้เห็นความไม่พร้อมของสถานีอีกด้วย      

                                                             
12 ปฏิเสธปิดกัน้ส่ือ แคข่อให้ร่วมมือ นดัหารือตวัแทน, ไทยโพสต์ออนไลน,์ ศกุร์ที่ 27 มิถนุายน 2557 
http://www.thaipost.net/news/270614/92332 
13

 รอบการส ารวจผงัและเนือ้หารายการเดือนสิงหาคม 2557 ของทีวีดิจิตอล ชอ่งข่าวสารและสาระ 
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จากกระบวนการผลิตรายงานเชิงสืบสวนที่ต้องลงทุนสงูในหลายๆ ด้าน ประกอบกับสถานการณ์ของทีวี

ดิจิตอลในปัจจบุนั อาจมีสว่นส าคญัที่ท าให้ทีวีดิจิตอลช่องข่าวสารและสาระไม่ให้ความส าคัญกับการท าข่าว หรือ

รายงานเชิงสบืสวน และสง่ผลกระทบต่อการน าเสนอกบัข่าวสบืสวนทัง้ในแง่ปริมาณ และคณุภาพ  

 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาครัง้นี ้ที่พบว่ารายงานเชิงสืบสวนในสื่อที่ศึกษายังมีปัญหาทัง้ในเชิงปริมาณ และ

คณุภาพ   น าไปสูข้่อเสนอต่อสือ่มวลชน ในประเด็นต่างๆ ดงันี ้ 

1) ประเด็นของรายงานสืบสวน ควรมุ่งติดตามประเด็นที่มีความส าคัญ/ ส่งผลกระทบต่อสาธารณะ

อย่างเกาะติด ใกล้ชิด ต่อเนื่อง ไม่เฉพาะประเด็นทางการเมือง แต่ยังรวมถึงประเด็นอื่นๆ ที่มีความซับซ้อน เป็น

ประเด็นที่ไม่เคยมีผู้ ตัง้ข้อสังเกตมาก่อน หรือเป็นปัญหาที่อาจส่งผลกระทบต่อสงัคมโดยรวม และต้องการการ

อธิบายขยายความจากสือ่มวลชน เพื่อให้งานสบืสวนครอบคลมุลกัษณะส าคัญ ทัง้ในแบบการตรวจสอบเฝ้าระวัง 

และการให้ความรู้ความเข้าใจกบัสงัคม  

2)  หลักฐานรายงานเชิงสืบสวน ควรให้ความส าคัญกับกระบวนการสืบค้นข้อมูล การได้มาของข้อมูล 

รวมไปถงึกระบวนการพิสจูน์ หรือตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูของผู้สือ่ข่าว ไม่พึง่พิงแหลง่ข้อมลูเพียงแหล่งใด

แหลง่หนึง่ เพื่อความน่าเชื่อถือของเร่ืองราวท่ีน าเสนอสูส่าธารณะ  

3) วิธีการน าเสนอ/ วิเคราะห์ข้อมูลในรายงานเชิงสืบสวน ควรเน้นการวิเคราะห์เพื่อให้เห็นความ

เชื่อมโยงของข้อมลู/ หลกัฐานต่างๆ ที่สบืค้นได้ จากมมุมองที่หลากหลาย มีความรอบด้าน ลุ่มลกึในแต่ละประเด็น

ที่น าเสนอ เพื่อการคลี่คลายความซับซ้อนของปัญหา/ เร่ืองราว หรือการเปิดโปงความไม่ชอบมาพากลต่างๆ ที่

เกิดขึน้ในสงัคม  

4) เป้าหมายของรายงานเชิงสืบสวน  ควรน าเสนออย่างต่อเนื่อง มีการวางแผน และเป้าหมาย  สร้าง

ผลกระทบและความสนใจจากสงัคม เพื่อให้เกิดการเปลีย่นแปลง  หรือน าไปสูก่ารแก้ไขปัญหา หรือคลี่คลายความ

ซบัซ้อนของเร่ืองราวได้ในที่สดุ  


